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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar a gestao dos servigos de
4gua e esgoto nos Municipios de Campinas, Santo André, Sao
José dos Campos e Santos, no perfodo 1996 — 2000. Nos Mu-
nicipios de Campinas e Santo André, a gestdo desses servigos
encontra-se na esfera de governo municipal, enquanto nos Mu-
nicipios de Sao José dos Campos e Santos, a gestdo encontra-se
na esfera de governo estadual. Os métodos adotados foram pes-
quisa bibliogrdfica, pesquisa documental, pesquisa descritiva e
investigagdo explicativa fundamentada pela teoria, seguida de
andlise dos resultados. Politicas puiblicas e politicas de governo
foram tomadas como parAmetros para analisar as diferencas na
eficiéncia e na eficdcia da gestdo desses servigos. Como resultados
foram apontadas caracteristicas e diferencas na eficiéncia e na
eficdcia da gestao dos servigos de dgua e esgoto nos Ambitos
municipal e estadual.

PALAVRAS-CHAVE: Gestao do saneamento, politicas ptbli-

cas, politicas de governo.

ABSTRACT

This study intends to analyze the water and sewage services
management in Campinas, Santo André, Sio José dos Campos and
Santos, from 1996 to 2000. In Campinas and Santo André, the
municipal government implements the management of these services.
In Sdo José dos Campos and Santos, it is a State-level operation. The
methods used for this paper were bibliographic, descriptive, and
documental researches, and a subsequent theoretical explanation
Jfollowed by an analysis of the results. Public and government policies
were used as parameters to analyze differences in efficiency and efficacy
of those services managements. The results obtained show characteristics
and differences berween State-level and municipal-level
managements of the water and sewage treatments.

KEYWORDS: Sanitation management, public policies,

government po/icie:.

INTRODUCAO

A estruturagdo dos servigos de dgua
e esgoto e intervengdes de saneamento
ocorridas no Brasil é notadamente
marcada por trés grandes periodos: o pri-
meiro, a partir da segunda metade do sé-
culo XIX, quando estava em andamento
o processo de industrializagdo e seus re-
flexos no pafs, e em que a implantagdo
dos sistemas de saneamento ocorreu, jun-
tamente com outros sistemas de infra-es-
trutura, como estradas de ferro, geragao
de energia, iluminagio publica e trans-
portes urbanos de um modo geral, den-
tre outros. Nessa época, houve favo-
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recimento do Estado, com o incentivo 2
formagdo de empresas privadas, visando
garantir o modus capitalista e adotando,
para tanto, a politica de concessao de set-
vigos publicos a empresas privadas estran-
geiras. Esse periodo extinguiu-se em
1927, em decorréncia da crise mundial
da economia capitalista (Jorge, 1987;
MPO, 1995, v.7).

O segundo periodo teve inicio na
década de 1930, marcada pela transfor-
magio do Estado brasileiro, que abando-
nou a oligarquia das terras e iniciou, em
1937, um periodo de centralizagio do
governo, que levou a uma ditadura. Nes-
se tempo, as obras putblicas foram
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implementadas basicamente com recur-
sos publicos a fundo perdido. O Estado
assumiu a execugio e a gestao dos siste-
mas de servigos urbanos por meio desses
investimentos puiblicos. As primeiras in-
tervengoes do governo federal em sanea-
mento foram iniciadas com a edi¢io do
Cédigo das Aguas, em 1934, o qual lhe
dava o poder de fixar as tarifas. O Cédigo
das Aguas, apesar de sua dtica voltada para
uma politica de produgio de hidroe-
letricidade, foi de fundamental impor-
tAncia para a gestdo publica do setor de
saneamento, pois estabeleceu os primei-
ros instrumentos de controle do uso dos
recursos hidricos. Ao longo desse perfo-
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do, as empresas concessiondrias estrangeiras
foram nacionalizadas e estatizadas e os servi-
cos de dgua e esgoto foram assumidos pelas
prefeituras dos municipios. Paraa implan-
tacao desses servigos em regides menos de-
senvolvidas do pafs, o governo criou a Fun-
dacdo de Servigos de Satide Publica. Essa
politica em relagio ao saneamento se esten-
deu até meados da década de 1960 (Jorge,
1987; MPO, 1995, v. 7).

J4 o terceiro periodo, pés-1964, é
marcado pela criagio do Banco Nacional
de Habitagao — BNH, responsével pelo
Sistema Financeiro da Habitagzo, que pas-
sou, em 1968, a se responsabilizar tam-
bém pelo o Sistema Financeiro do Sanea-
mento —SFS, instituindo entdo, em 1971,
o Plano Nacional de Saneamento -
PLANASA. O Plano foi um instrumento
que o governo federal criou para que os
Estados brasileiros implementassem, em
suas cidades, sistemas de abastecimento de
dgua e de esgoto. Foram criadas, assim,
Companhias Estaduais de Saneamento
Bésico as quais foram concedidos os siste-
mas de saneamento urbano. Com esta
nova forma de gestdo, os investimentos por
parte do governo puderam ter condi¢oes
de retorno, pois foram feitos a titulo de
empréstimo.

O PLANASA exigia dos Estados a
criagio de companhias estaduais de sanea-
mento, condi¢ao bésica para a viabilizagao
do Plano, sem o que os municipios nao
receberiam recursos financeiros do gover-
no federal. Muitos municipios aderiram,
outros no, pois decidiram manter a for-
ma de gestdo municipal dos servicos de
saneamento bdsico, apesar das fortes pres-
s6es politicas para aderirem ao plano
(FUNASA, 1996). Em conseqiiéncia do
PLANASA, dquela época, 27 companhias
estaduais foram criadas no pafs e os muni-
cipios concederam a gestao do saneamen-
to aos Estados, por meio de contratos de
concessao, com prazos de 20 a 25 anos.

Segundo Relatério da Conferéncia
Nacional de Saneamento - CNS (1999),
apesar de contradi¢des contidas no
PLANASA, este pode ser considerado um
dos planos mais bem sucedidos da admi-
nistragdo publica brasileira, pois, “em
pouco mais de 20 anos foi possivel esten-
der os servigos de abastecimento de 4gua
e esgoto sanitdrio para cerca de 70 mi-
lhoes de pessoas” (CNS, 1999, p.17). No
entanto, observam-se disparidades gritan-
tes quando se compara o indice geral bra-
sileiro de cobertura dos servigos de dgua e
esgoto com os {ndices regionais.

Gestao dos servigos de dgua e esgoto em municipios paulistas

A falta de adesdo ao PLANASA por
parte dos municipios de médio e grande
porte, como também outros fatores, como
o desemprego e conseqiientemente a que-
dasalarial, levaram 2 extingo, em 1986,
do BNH, executor do PLANASA, e a res-
ponsabilidade quanto ao financiamento
do saneamento ficou a cargo da Caixa
Econdémica Federal. Depois da extingo
do PLANASA, ocorreram reformas ad-
ministrativas e os recursos financeiros fo-
ram repassados para as prefeituras e com-
panhias estaduais, através de programas
instituidos pelo governo federal. A fragi-
lidade das politicas puiblicas e a precarie-
dade dos servigos de saneamento no pafs,
somada ao significativo crescimento
populacional, principalmente nas gran-
des cidades, levaram o governo brasileiro
a conceber, em 1992, o Projeto de Mo-
derniza¢ao do Setor de Saneamento -
PMSS.

Por outro lado, projetos de leis fo-
ram elaborados na tentativa de estabele-
cer politicas publicas nacionais para o sa-
neamento, tais como, o Projeto de Lei
n° 199 de 1991, o Projeto de Lei n° 266
de 1996. Em 2001, foi elaborado e dis-
cutido o Projeto de Lei 4147, porém sem
sucesso efetivo.

Desde entio, o Brasil ndo conta com
politicas publicas nacionais para o sanea-
mento bésico, o que leva Estados e munici-
pios a defini¢oes préprias de suas politicas
publicas, podendo provavelmente estar
desarticuladas, tanto em 4mbito de gover-
no como entre setores de planejamento.

Neste contexto, o Brasil vem admi-
nistrando os servicos de abastecimento de
4gua e esgotamento sanitdrio, pelos Esta-
dos por meio de companhias, mediante
concessdes municipais, e pelos municipi-
os, por meio de administragio municipal
direta, ou autarquias, ou empresas publi-
cas ou ainda assistidos pela Fundagio
Nacional de Satide.

Em todas as regides do Brasil, as
companhias estaduais tém presenca
marcante. Entretanto, muitas delas ain-
da ndo conseguiram superar a crise eco-
noémica que se iniciou nos anos de 1980,
principalmente devido as dificuldades em
adequar os seus custos 2 arrecadagio
tarifdria.

Em rela¢do aos 5.507 municipios
brasileiros IBGE,* 2000), tem-se a co-
mentar que, conforme dados da Associa-
¢ao Nacional dos Servicos Municipais
de Saneamento-ASSEMAE (2000a,
2000b), 1.700 administram de forma lo-

cal seus servigos de 4gua e esgoto, sendo
que a sua maioria pertence aos Estados
de S3o Paulo e Minas Gerais e os 3.807
municipios restantes sao administrados
pelas companhias estaduais.

Na maioria dos municipios, os con-
tratos de concessao ainda estio em vigor.
No entanto, uma parcela significativa dos
municipios estd sem contrato ou com a
concessdo vencida. Destaque-se que al-
guns desses servigos sem concessao for-
malizada correspondem a capital de esta-
do e municipios de grande porte, como
Sao Paulo e Santos (SNIS, 1999).

Assim, o desafio deste trabalho ¢
analisar a gestdo dos servigos de dgua e
esgoto em quatro municipios de grande
porte do Estado de Sao Paulo, no perio-
do de 1996 22000, sendo eles: Campi-
nas, Santo André, Sao José dos Campos e
Santos. Nos Munic{pios de Campinas e
Santo André, a gestdo desses servigos en-
contra-se na esfera de governo munici-
pal. J4 nos Municipios de Sao José dos
Campos e Santos, a gestao encontra-se
na esfera de governo estadual. Dentro
deste contexto pergunta-se:

* H4 diferencas na eficiéncia e na
eficdcia da gestao desses servigos, quando
se trata de esfera de governo estadual ou
municipal; e na existéncia, ou ndo, de
politicas publicas e politicas de governo
que contemplem esses servigos?

* Em que aspectos e em que 4mbito
de governo estas diferengas se apresen-
tam? Em relagio a esses aspectos, sao aque-
les medidos pelos indicadores, tais como,
populagio atendida por 4gua, popula-
¢do atendida por esgotamento sanitdrio e
aumento no tratamento de esgoto. Em
relagdo ao Ambito desses servicos, procu-
ra-se focalizar a responsabilidade estadu-
al ea municipal na gestao desses servigos.

* Existe correspondéncia entre o que
¢ declarado nas leis com o que ¢ efetiva-
mente praticado pelos governantes e(ou)
gestores desses servicos?

METODO

O caminho percorrido paraa con-
secugio dos objetivos deste trabalho foi,
primeiro, conhecer a gestdo dos servigos
de dgua e esgoto em cada um dos quatro
municipios e as relagoes entre as esferas
de governo estadual e municipais, levan-
tando indicadores que permitissem ana-
lisar a gestao municipal e estadual desses
servigos naqueles municipios. Em segui-
da, passou-se a analisar as politicas publi-

* O Brasil passa a contar a partir de 2001 com 5.561 municipios (IBGE, 2002). Neste trabalho foi tomado como referencial - 5.507 municipios - existentes até 2000 (IBGE, 2000).
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cas relacionadas ao saneamento e as po-
Iiticas publicas correlacionadas, de Ambi-
to nacional, estadual e municipal. Final-
mente, foram analisadas as politicas de
governo de cada municipio, no periodo
1996 — 2000.

Neste sentido, os métodos adotados
foram: sele¢io dos municipios, pesquisa
bibliogréfica, pesquisa documental, apli-
cacio de questiondrios, investigago
explicativa fundamentada pela teoria, se-
guida de andlise dos resultados.

Dos documentos analisados, desta-
cam-se as legislacdes nacionais, estaduais
e municipais em relagio ao saneamento,
sadde, meio ambiente, recursos hidricos
bem como os planos plurianuais, as leis
de diretrizes orgamentdrias, as leis orga-
mentdrias dos quatro municipios e do
Estado de Sao Paulo, e os planos diretores
de cada municipio. Dentre as leis estuda-
das, destacam-se a Constituicao Federal,
a Polftica Nacional de Meio Ambiente, a
Politica Nacional de Recursos Hidricos, a
Politica Nacional de Sadde, a Constitui-
¢ao Estadual de Sao Paulo, a Politica Es-
tadual de Saneamento de Sao Paulo e a
Politica de Recursos Hidricos do Estado
de Sao Paulo.

Os dados qualitativos e quantitati-
vos, obtidos por meio dos questiondrios,
foram trabalhados alguns na forma de
indicadores e outros como dados referen-
clais para a realizagdo das andlises, dando
assim subsidios para interpretagoes e con-
clusdes sobre os servigos de dgua e esgoto
dos municipios estudados.

Assim, o que é eficiéncia e eficdcia?
Para Michaelis (2002), Eficiéncia é “a¢do,
capacidade de produzir um efeito” e Efics-
cla é “qualidade daquilo que produz o resul-
tadp esperado’”.

J4 para Lima (2000), eficiéncia “tem
a ver com 0s processos, procedimentos, roti-
nas, a forma de fazer bem as coisas, a utili-
zagio do tempo e dos recursos e a eficdcia éo
resultado da decisao acertada, a orientacio
das agdes, planos e programas na consecugiio
dos objetivos (....) diz respeito ou depende
da estratégia a ser seguida quanto ao uso do
tempo, alocagio de recursos (....)".

Desse modo, definiu-se como
parAmetros para medir a eficiéncia as di-
retrizes destacadas nos artigos das leis
municipais cruzando - as com programas,
projetos, atividades, obras e metas desta-
cadas nos Planos Plurianuais, Leis de Di-
retrizes Orgamentdrias, Leis Orcamentd-
rias Anuais, Orgamentos Anuais e Plane-
jamentos Estratégicos.

Observa-se, assim, que a andlise rea-
liza-se comparando politicas puiblicas com
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politicas de governo, identificando o que
foi declarado em leis e 0 que foi praticado
pelos governantes das prefeituras e dos
gestores dos servicos de dgua e esgoto e
resultados alcangados.

J4 a eficdcia na gestdo dos servicos
de 4gua e esgoto se dd quando se tem
resultado social, ou seja, quando a popu-
lagao usufrui a dgua e os servigos de esgo-
to, como nftida conseqiiéncia de abran-
géncia dos servigos, incluindo, cada vez
mais, maior nimero de habitantes, tanto
em termos de cobertura de dgua, como
coleta e tratamento de esgoto. Em relagao
aos parimetros definidos para medir efi-
cdcia foram as informagdes originadas dos
questiondrios e da pesquisa documental
como: evolugio da populagio atendida
por coleta de esgoto em fungio da evolu-
3o da popula¢ao urbana do municipio;
evolugio do volume de esgoto coletado
em fungio da evolugio do volume de es-
goto tratado; evolugio do investimento
em sistema de esgoto em fun¢io da evo-
lugdo da populagio urbana; evolugio do
ntmero de economias de esgoto em fun-
¢io da evolugao da populagio urbana;
evolugio da popula¢io atendida por 4gua
em fun¢io da evolugio da populagio do
municipio; evolugio do ndmero de eco-
nomias ativas de 4gua em fungio da evo-
lugdo da populagio; e evolugio do volu-
me de 4gua faturado em fun¢io da evo-
lugao da populagdo urbana, cruzando-os
com diretrizes destacadas nos artigos das
leis orgAnicas e dos planos diretores com
programas, projetos, atividades obras e
metas establelecidas nos Planos Plurianuais,
Leis de Diretrizes Orcamentdrias, Leis Or-
camentdrias Anuais, Or¢amentos Anuais
Planejamentos Estratégicos.

Finalmente, as diretrizes destacadas
das leis federal e estadual foram tomadas
como parimetros norteadores paraa iden-
tificagdo das politicas publicas municipais
e estaduais.

Como se vé, foram identificadas di-
retrizes das politicas publicas nacionais,
estaduais e municipais voltadas ao sanea-
mento bésico, as quais foram comparadas
com as politicas de governo estabelecidas
para os 4 municipios no periodo de
1996-2000. Portanto, as politicas publi-
cas e as politicas de governo foram toma-
das como pardmetros de andlise. Desse
modo, para identificar as politicas de go-
verno desse periodo, foram estudados
os seguintes instrumentos: Plano
Plurianual, Lei de Diretrizes Orgament4-
rias, Leis Or¢amentdrias Anuais, Orcamen-
tos Anuais e Planejamentos Estratégicos.
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RESULTADOS E
DISCUSSAO

A partir do método, ora, menciona-
do foram obtidas as informagdes do siste-
ma de abastecimento de dgua e do siste-
ma de esgoto dos municipios, tais como
indice de atendimento de 4gua e esgoto,
numero de economias de dgua e esgoto,
indice de tratamento de esgoto e investi-
mentos nos sistemas de dgua e esgoto,
apresentadas nas tabelas 1 a 4.

Municipio de Campinas - A gestao
dos servigos de dgua e esgoto é realizada
no Ambito municipal, de forma indireta
por meio de empresa de economia mista
de capital aberto, responsdvel pela pro-
dugdo, tratamento e distribui¢ao de dgua
bem como a coleta, tratamento e disposi-
¢ao final do esgoto.

Na Lei Orgénica de Campinas, um
ponto a ser destacado ¢ o fato de deixar
bem clara a prioriza¢io quanto a forma
de organizagio e prestagdo dos servigos
publicos, sendo que prioritariamente serd
por outorga as suas autarquias ou entida-
des paraestatais e, em seguida, por dele-
gacdo a particulares, mediante concessdo,
permissdo ou autoriza¢io, nos dois casos
podendo ser centralizada ou descentrali-
zada. Esta amarragio na lei orginica so-
bre a forma de prestagio dos servigos pu-
blicos é um fator favordvel para o muni-
cipio, na medida em que o setor privado
vem de maneira gradativa atuando nos
servicos de natureza publica.

O artigo 5° da Lei Orgénica diz res-
peito ao controle da poluigio e 2 protegio
a0 meio ambiente e o artigo 8° colocam
que o municipio assegurard recursos para,
no prazo de 10 anos da promulgagio da
lei organica de 1990, promover o trata-
mento de todo esgoto da cidade. Pois
bem, comparando isso com os resultados
identificados nas politicas de governos,
Campinas apresenta uma evolug¢io no
indice de tratamento muito insignifican-
te perante o volume de esgoto coletado,
como pode ser observado na tabela 1.

Ao destacar as diretrizes contidas na
Lei Organica e no Plano Diretor de Cam-
pinas, e cruzando-as com os programas,
projetos, atividades, obras e metas, das
politicas de governo do municipio, pu-
deram ser identificados pontos na efici-
éncia e na eficdcia da gestao em relagdo
aos aspectos de esgoto e de dgua. Assim,
com relagio ao aspecto esgoto, tem-se que:
a gestdo municipal desse servigo mostra-
se eficiente na medida em que os 6rgaos
gestores vém estabelecendo e implemen-
tando programas, projetos e obras em
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consonéncia com a Lei Organica da cida-
de e o Plano Diretor.

No entanto, mostra-se ineficaz
quanto aos resultados no aspecto trata-
mento de esgoto, pois, de acordo com a Lei
Orgénica, o municipio deveria ter no ano
2000 a totalidade de seu esgoto tratado
e, como pode ser observado na tabela 1, o
indice desse tratamento ao longo dos anos
vem crescendo de forma muito lenta,
atingindo apenas em torno de 10% do
que é coletado, ou seja, no ano de 1996
apenas 1,7% do esgoto coletado foi tra-
tado, chegando no ano de 2000 com
5,6% de tratamento, o que ainda é mui-
to baixo, considerando-se principalmen-
te que o niimero de economias ativas de
esgoto aumentou em torno de 12%, en-
tre os anos de 1996 ¢ 2000, passando de
263.763 economias ativas para 298.342
economias ativas no ano de 2000, ver
tabela 1. Outro fato a considerar é que a
popula¢io da cidade vem crescendo a ta-
xas de 1,5% a.a., demandando infra-es-
trutura necessdria a sustentabilidade da
cidade.

Em relagao ao #ndice de atendimen-
to de esgoto, este passou de 86% no ano
de 1996 para 88% no ano de 2000, nes-
se sentido vem se mostrando eficaz. No
entanto, 12% da populacio urbana de
Campinas ndo atendida com rede coletora
representam quase 100.000 habitantes
desprovidos dessa instalagio. Entdo, esse
¢ um aspecto que merece maior atengio e
investimentos dos gestores da cidade, pois,
como pode ser observado nos resultados
da tabela 1, os investimentos no sistema
de esgoto vém diminuindo drasticamen-
te. O gestor desse servigo deve ser mais
eficaz no que tange  coleta e tratamento
de esgoto, bem como a0 monitoramento
da quantidade de ligacbes e de economi-
as ativas de esgoto. Para tanto, ¢ necessd-
rio que esse 6rgdo gestor realize maiores
investimento no sistema de esgoto e em
medidas de educagio ambiental, traba-
lhando a sociedade no sentido de
mobilizd-la quanto 4 importincia da dis-
posicio e tratamento adequados de seus
efluentes, paraa protegdo da satide e do
meio ambiente. Assim, quanto ao trata-
mento, cabe ao 4rgao gestor tomar medi-
das mais eficazes no sentido de cumprir a
lei organica da cidade, para que o esgoto
gerado no municipio seja 100% coleta-
do e tratado, a fim de recuperar e conser-
var os mananciais da cidade os quais, por
sua vez, sio considerados os mais polui-
dos do Brasil e do Estado de Sao Paulo,
protegendo e promovendo a sadde da
populagio Campineira.
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Com relagio aos pontos de eficién-
cia e eficdcia da gestao destacados na
Tabela 1, a0 aspecto dgua, observa-se que:

* Quanto a cobertura de dgua, 98%
da populagio urbana é atendida, indo ao
encontro das diretrizes da Lei Orginica
que diz respeito ao acesso universal de
todos os municipes s acdes e servigos de
promogio e protegao da sadde. A quanti-
dade de economias ativas passou de
296.596 para 348.150, ou seja, 51.554
economias ao longo de 5 anos. Se consi-
derarmos que cada economia tem em
média 3 pessoas, isso resulta em um aten-
dimento em torno de 154.662 habitan-
tes a0 longo desses 5 anos, significando
que o 6rgao gestor vem atendendo 2 de-
manda do crescimento populacional que
girou em torno de 90.000 habitantes no
periodo de 1996 a 2000.

Desse modo, com relagio 4 eficién-
cia e eficdcia no aspecto de dgua, tem-se
que: a gestdo municipal desse servico
mostra-se ¢ficiente, 3 medida que os 6r-
gaos gestores estabelecem programas, pro-
jetos e obras em consonincia com a Lei
Orgéinica da cidade, tendendo 2
universaliza¢ao desse servico, pois se ob-
serva que 98% da cidade é atendida por
esse servigo. Hd que se comentar que, ten-
do o municipio 956.533 moradores na
4rea urbana e que 98% dessa populagio
¢ atendida com 4gua, significa dizer que
em torno de 19.000 habitantes sao des-
providos de rede de d4gua e que esse
percentual vem se mantendo constante,
0 que pressupde que o investimento tem
sido para a manutencio e atendimento
do crescimento vegetativo. Portanto, em
relagao A melhoria da eficdcia desse servi-
o o brgio gestor deve investir na expan-
s30 do sistema, principalmente nas 4reas
que hoje sdo atendidas por torneiras cole-
tivas e por caminhdes-pipa, para que um
maior nimero de pessoas se beneficie da
4gua encanada. Para tanto, deve buscar
maior articulago e integragio com as di-
retrizes de expansdo urbana constantes
no Plano Diretor da cidade e, conforme
jd estabelecido pela Lei Organica, em seu
artigo 203, instituir um plano de sanea-
mento em consonAncia com esse Plano
Diretor.

Mostra-se também eficaz no que
tange aos resultados alcancados em rela-
¢do 2 evolugio do volume faturado de
dgua que, ao longo dos 5 anos, cresceu
em torno de 4%, através de recuperagio
das perdas com atuagio em ligacoes clan-
destinas e inadimpléncias de usudrios.

Municipio de Santo André - A ges-

tdo dos servicos de dgua e esgoto é realiza-
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da no 4mbito municipal, por meio de
autarquia no sztus de 6rgao da adminis-
trago direta, que tem, como fungges, pla-
nejar, projetar e executar os servicos refe-
rentes ao sistema de abastecimento de
4gua e coleta de esgoto, cuidar da drena-
gem da dguas pluviais, proteger os ma-
nanciais, promover a educagio ambiental,
cuidar da defesa civil e do licenciamento
ambiental no 4mbito do municipio. O
Servi¢o Municipal de Saneamento
Ambiental - SEMASA compra dgua por
atacado da Companhia de Saneamento
Bésico do Estado de Sao Paulo - SABESD,
a qual é produzida no Municipio de Sao
Paulo. Em rela¢io ao sistema de esgoto, o
SEMASA faz a coleta e a SABESP realiza
o tratamento.

Um dos aspectos importantes e re-
levantes a destacar na Lei Organica de
Santo André é o tratamento especial dado
a0 saneamento bdsico, salientando em
seus artigos 206 e 210 agBes conjuntas e
integradas com os municipios limitrofes
e que o planejamento, controle e avalia-
a0 das acoes de saneamento deverdo con-
tar com usudrios domiciliares, comerciais
e industriais, representantes dos trabalha-
dores, do Poder Legislativo e do Sistema
Unico de Satide em nfvel municipal. Isso
demonstra a abertura para a participagio
e também a visao de conjunto. Em seu
artigo 212, coloca que compete a0 Mu-
nicipio participar da formulagio da poli-
tica estadual de saneamento bdsico. Mos-
tra mais uma vez a importincia atribuida
a questdo da articulaggo das politicas pu-
blicas.

Da mesma maneira que a lei organi-
ca, o Plano Diretor reserva um capitulo
especial para o saneamento, englobando
o sistema de dgua, esgoto, drenagem, lim-
peza urbana e prevengio de zoonoses. No
artigo 31, inciso 2, é salientado que, em
fungio de o abastecimento de dgua e es-
goto ser integrado ao sistema adutor me-
tropolitano, o Poder Executivo poderd
contratar a Companhia Estadual de Sa-
neamento para o fornecimento de dgua
potdvel, estabelecendo condigdes de
quantidade, regularidade e qualidade.
Nesse sentido, cabe ressaltar que o
SEMASA compra 4gua por atacado da
SABESP e responsabiliza-se pela distri-
buicdo. Esse ¢ um diferencial que merece
ser ponderado quando da andlise sobre
eficdcia na gestao desses servigos.

Ao destacar as diretrizes contidas na
Lei Organica e no Plano Diretor de Santo
André, e cruzando-as com os programas,
projetos, atividades, obras e metas, conti-
das nas politicas de governo do munici-
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Tabela | - Informagdes sobre dgua, esgoto e populacao - periodo de 1996 a 2000

Informagio Campinas

1996 1997 1998 1999 2000
Populagio total (hab.) (3) 910.975 924.617 938.670 952.758 966.700
Popula¢do urbana (hab.) (3) 891.670 906.054 920.873 935.758 950.533
Economias ativas de 4gua 296.596 306.625 321.184 337.260 348.150
micromedidas (un.) (2)
Economias ativas de esgoto (un.) (2) 263.763 272.471 279.646 291.369 298.342
Volume de dgua tratada 112.164.362 114.615.745 111.146.252  107.270.719 107.520.307
produzido (m*/ano) (1)
Volume de dgua faturado (m*/ano) (1) 78.257.132 79.005.622 79.145.731 80.381.466 81.213.550
Volume de esgoto coletado (m*/ano) (1) 66.786.758 67.340.750 66.177.596 52.773.514 51.694.874
Volume de esgoto tratado (m*/ano) (1) 1.124.099 1.401.235 1.545.869 2.530.932 2.910.090
Indice de atendimento de dgua (%) (1) 97,6 97,8 98,0 98,0 98,0
Indice de atendimento de esgoto (%) (1) 86,0 86,0 89,0 89,0 88,0
Indice de esgoto tratado (%) (1) 1,7 2,1 2,3 4,8 5,6

Receita operacional dos servios de dgua

(R$/ano) (1)

Despesa operacional dos servigos de dgua
(R$/ano) (1)

Investimentos no sistema de dgua

(R$/ano) (2)

Investimentos no sistema de esgoto

(R$/ano) (2)

69.581.000,00 73.548.000,00 75.824.000,00 80.784.000,00 83.865.000,00

104.523.000,00 76.136.000,00 74.057.000,00 73.205.000,00 75.525.000,00

11.508.542 7.153.076

14.182.318 6.836.064

1.691.366

17.452.060

1.542.515 1.309.020

19.334.953 4.662.356

Fontes: (1)Sociedade de Abastecimento de Agua e Saneamento de Campinas — Sanasa; (2) Sistema Nacional de Informagiao sobre

Saneamento — SNIS; (3) Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

pio, foram identificados pontos na efici-
éncia e na eficdcia da gestao em relagio aos
aspectos de esgoto e de dgua. Assim, com
relagio A eficiéneia e eficdcia da gestao de
Santo André quanto ao aspecto esgoto, tem-
se que: a gestdo municipal desse servico
mostra-se ¢ficiente, A medida que os 6rgaos
gestores vém estabelecendo programas, pro-
jetos e atividades em consonancia com a Lei
Organica da Cidade e com o Plano Diretor.

Mostra-se ¢ficaz em relagio ao aten-
dimento de esgoto, mesmo tendo apre-
sentado uma varia¢io nesse indice de co-
bertura, que passou de 96% para 93%,
pois ¢ um indice alto de atendimento se
comparado, por exemplo, com Campi-
nas. No entanto, essa evolugio negativa
indica que o 6rgdo gestor estd deixando
de priorizar as questdes relacionadas a esse
sistema, considerando principalmente
que a evolugio da populagio vem dimi-
nuindo. Isso pode ser notado também
no que tange aos os recursos financeiros
que vem sendo aplicado no sistema de
esgoto, ver Tabela 2.

€ng. sanit. ambient.

Quanto ao #ndice de tratamento de
esgoto, ndo é possivel dizer se o SEMASA,
érgdo gestor, estd sendo eficaz, pois o trata-
mento ¢ realizado pela SABESP na ETE -
Estagdo de Tratamento de Esgoto ABC,
portanto, considerado, para efeito deste
trabalho, como “zero”.

Quanto ao aspecto dgua, tem-se que
essa gestao € ¢ficaz, se considerada do pon-
to de vista do indice de atendimento, que
¢ de 96%. No entanto, esse indice passou
de 99% para 96%, e os investimentos no
sistema de 4gua também se mostraram
decrescentes. Esta é uma situagao que me-
rece ser destacada uma vez que em Santo
André o crescimento populacional tem
sido negativo, passou de 632.493 habi-
tantes para 625.564 habitantes.

Como 0 SEMASA realiza gestdo in-
tegrada dessas questoes com as de drena-
gem, residuos sélidos, meio ambiente e
defesa civil, provavelmente as priorida-
des de investimentos foram direcionadas
nestas outras dreas, ou seja, utilizando-se
de subsidios cruzados entre elas.
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Municipio de Sao José dos Cam-
pos - A gestdo dos servigos de 4gua e esgo-
to é realizada pela Companhia Estadual
de Saneamento, de forma indireta, atra-
vés de concessao.

Na Lei Organica de S3o José dos
Campos, hd que se destacar a importin-
ciaatribuida a realizacio de agbes integra-
das no que tange as questoes do controle
ambiental, da satide e de saneamento,
conforme diz seu artigo 277: “E de com-
peténcia do Municipio, exercida pela Se-
cretaria Municipal de Satde, planejar e
executar as agoes de controle do meio
ambiente e de saneamento bdsico, no
Ambito do Municipio, em articulagio
com os demais érgios governamentais”
(art.277). Assim, quanto a essa integracio,
as investiga¢des documentais mostraram
que hd um efetivo intercAmbio e partici-
pacdo da administracio municipal no
desenvolvimento dos programas de sa-
neamento bésico. Tal afirmagio pode ser
notada ao se observar as diretrizes apon-
tadas nos planos plurianuais e nos or¢a-
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Tabela 2 - Informagdes sobre dgua, esgoto e populacao - periodo de 1996 a 2000 é
Informagio Santo André t
1996 1997 1998 1999 2000 :-:"
Populagio total (hab.) (2) 632.493 636.091 639.949 644.135 648.121 5
Populagio urbana (hab.) (2) 632.493 636.091 639.949 644.135 648.121
Economias ativas micromedidas (un.) (1) 182.330 218.596 224.282 226.907 236.972
Economias ativas de esgoto (un.) (1) 175.890 211.802 217.733 225.793 230.013
Volume de 4gua tratada aduzida 57.315.581  59.032.146  57.394.740  55.672.100
(m?/ano) (3)
Volume de 4gua faturado 17.731.500  43.070.000  39.978.800  39.514.600  38.113.100
(m3/ano) (3) e (2)
Volume de esgoto coletado (m*/ano) (1) 41.756.000  39.529.500 52.264.000  38.701.200  32.083.900
Volume de esgoto tratado 0 0 0
(m?*/ano) (3)
Indice de atendimento de dgua (%) (1) 99,0 99,0 98,0 96,0 96,0
Indice de atendimento de esgoto (%) (1) 96,0 97,0 96,0 96,0 93,0
Indice de esgoto tratado( %) (3) 0 0 0 0 0
Investimentos no sistema de dgua 29.397.000 918.000 3.245.216 2.137.750 786.935
(R$/ano) (2)
Investimentos no sistema de esgoto 4.278.000 6.099.000 303.077 356.283 451.583

(R$/ano) (1)

Fontes: (1) Sistema Nacional de Informagio sobre Saneamento — SNIS; (2) Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE; (3) Servigo
Municipal de Saneamento Ambiental de Santo André — Semasa.

mentos do Municipio, levando a crer que,
quando os partidos politicos do gestor
estadual dos servigos de 4gua e esgoto e
do gestor da cidade compartilham com
os mesmos ideais, a eficiéncia e a eficdcia
da gestdo aumentam significativamente.

O Plano Diretor de Sao José dos
Campos apresenta o saneamento bdsico
no capitulo do Planejamento Territorial,
o0 que é uma visdo bastante peculiar e in-
teressante, sob o ponto de vista de que o
saneamento bdsico tem um papel funda-
mental no planejamento. E peculiar tam-
bém quanto 2 mengio que faz em relagio
a0s programas e projetos prioritdrios para
a politica municipal de meio ambiente,
dentre eles: programa de controle e trata-
mento de esgoto doméstico, programa de
controle da qualidade das dguas.

Ao destacar as diretrizes contidas na
Lei Organica e no Plano Diretor, cruzan-
do-as com programas, projetos, atividades,
obras e metas, e analisando-as do ponto de
vista da articulacio e integracio desses pro-
gramas entre gestores municipal e estadu-
al, é que foram destacados os pontos na
eficiéncia e na eficdcia da gestao em relagio
aos aspectos de esgoto e de dgua.

€ng. sanit. ambient.

Com relagdo ao quesito ¢ficiéncia na
gestdo estadual dos servigos de dgua e es-
goto de Sao José dos Campos, a andlise
foi efetuada de forma um pouco diferen-
te daquela realizada para a gestao munici-
pal, uma vez que nio foram disponi-
bilizados Planos que permitissem a iden-
tificagdo de programas, projetos e ativi-
dades, provenientes das politicas de go-
verno do drgdo gestor desses servigos, que
seriam comparados com as diretrizes da
Lei Organica e do Plano Diretor. Assim,
esse quesito foi analisado do ponto de vista
da articulago e integragao dos progra-
mas e projetos estabelecidos pelo gestor
municipal em parceria com o gestor dos
servicos de dgua e esgoto, identificados
nos or¢amentos anuais de S3o José dos
Campos e, também, em entrevistas in-
formais com profissionais da Secretaria
Municipal de Economia desse Munici-
pio. Nesse contexto, a gestao estadual, no
aspecto esgoto e dgua, mostra-se eﬁcimte.

Quanto ao quesito eficdcia, tanto no
aspecto esgoto, quanto no aspecto dgua, a
andlise se deu de forma pontual, ou seja,
somente focada nos resultados obtidos
pelo questiondrio, nio podendo conside-
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rar o cruzamento com programas, proje-
tos, obras e metas que o érgio gestor dos
servicos de 4gua e esgoto estabelece em
seus Planos de Investimentos, pelos mo-
tivos jd expostos, 0 que causou um
mascaramento em termos referenciais, no
momento das conclusoes finais aferidas.
Desse modo, com relagio a ¢fiedcia da ges-
tdo estadual, no aspecto esgoro, tem-se que: a
gestdo estadual desse servigo mostra-se efi-
caz quanto ao atendimento de esgoto por
apresentar-se com {ndice de 99%, signifi-
cando que quase todaa populagio Joanense
¢ atendida com rede coletora. Quanto ao
indice de tratamento de esgoto, considera-se
quea gestao estadual também € eficaz, pois
este indice estd em 41% do que é coletado,
como mostra a tabela 3. O referencial para
esta afirmagio foi o municipio de Campi-
nas, que apresenta um indice de tratamen-
to de 10%. Porém, é necessdrio, ainda, que
esse Grgdo gestor realize maiores investimen-
tos no sistema de esgoto, em conjunto com
o 6rgdo municipal no planejamento da ci-
dade, pois, o nimero de economias ativas
de esgoto mostra-se crescente, assim como a
populagio, demandando infra-estruturas
para sua sustentabilidade.
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Com relagio 2 eficdcia no aspecto
4gua, a gestdo estadual mostra-se eficaz,
na medida em que, seu atendimento €
considerado pela Companhia como
100%. Nesse sentido, os investimentos
no sistema de dgua sao para a manuten-
¢do do sistema, atendimento ao cresci-
mento vegetativo da popula¢io e atendi-
mento aos municipios pertencentes a
Unidade de Negécios do Vale do Paratba.
Pode ser observado, também, que o nd-
mero de economias de dgua passou de
135.267 para 153.130, ou seja, 17.869
economias atendidas ao longo de 5 anos,
vide tabela 3. Se considerarmos que cada
economia tem 3 pessoas, isso representa
um atendimento de 53.607 pessoas. Ao
compararmos esse NUmero com o cresci-
mento da populagio urbana nesse mes-
mo perfodo, ou seja, de 1996 a 2000,
tem-se 50.000 habitantes, concluindo,
entdo, que o 6rgio gestor desse servico
vem mantendo constante o atendimento
a0 longo desses 5 anos, o que vem confir-
mar a ¢ficdcia nesse aspecto.

Municipio de Santos - A gestdo dos
servigos de dgua e esgoto ¢ realizada pela
Companhia Estadual de Saneamento, de
forma indireta, através de concessao.

A Lei Orgénica de Santos tem pou-
cas diretrizes para o saneamento, entre as
quais, destacam-se aquelas contidas no
artigo 156, que diz que o municipio con-
signard, anualmente, no orgamento,
percentual para preservagio e recupera-
¢ao do meio ambiente. Assim, foram iden-
tificados nos orcamentos anuais, perfodo
1996-2000, programas e projetos volta-
dos ao saneamento bdsico, mostrando a
inten¢ao do governo municipal na arti-
culagdo e integracio com politicas publi-
cas locais. Destaca-se também o artigo 6°
dessa Lei Organica, apontando que com-
pete ao municipio legislar sobre assuntos
de interesse local e, nesse sentido, foi
identificada nos orgamentos anuais do
municipio a inten¢do da municipaliza¢do
do saneamento.

Com relagao ao Plano Diretor, as
diretrizes estao bastante reduzidas, uma

vez que, em Santos, a atualizagio do Pla-
no é realizada por meio de Lei Comple-
mentar e nao por Plano Substitutivo.
Assim sendo, foi identificada na dltima
Lei Complementar a seguinte diretriz
“Promover a extensio da rede de sanea-
mento bdsico nas dreas urbanas e de ex-
pansio urbana”. Desse modo, identificou-
se nas politicas de governo, projetos para
implantagio do sistema de captagio na
Area Continental e para obras de esgota-
mento sanitdrio nos morros de Santos.

Ao destacar as diretrizes contidas na
Lei Organica e no Plano Diretor de San-
tos, e cruzando-as com programas, proje-
tos, atividades, obras e metas identifica-
dos nos orgamentos anuais do munici-
pio, percebeu-se a auséncia de articula-
¢do e integragio destes programas entre
gestores municipal e estadual. Portanto
a0 destacar pontos na eficiéncia e na efi-
c4cia da gestao em relagao aos aspectos de
esgoto e de dgua, considerou-se “sem afe-
rigao”, para este Municipio.

Tabela 3 - Informagdes sobre dgua, esgoto e populacao - periodo de 1996 a 2000

Informagio Sdo José dos Campos

1996 1997 1998 1999 2000
Populagio total (hab.) (3) 493.029 503.867 515.198 526.651 537.899
Populagio urbana (hab.) (3) 481.265 493.293 505.871 518.639 531.275
Economias ativas micromedidas (un.) (2) 135.267 140.936 147.601 148.577 153.136
Economias ativas de esgoto (un.) 2) - 126.574 132.651 139.229 142.819
Volume de 4gua tratada produzido 36.098.500  50.479.500  52.805.000  54.972.000  55.966.000
(m?/ano) (2)
Volume de 4gua faturado (m*/ano) (2) 24.199.500  33.142.000  33.637.000  34.360.000  33.028.000
Volume de esgoto coletado (m*/ano) (2) - 21.644.500  22.358.000  21.908.000 22.199.000
Volume de esgoto tratado (m?/ano) (2) . - 9.167.000 8.982.000 9.102.000
Indice de atendimento de dgua (%) (1) . - 100,0
Indice de atendimento de esgoto (%) (1) - - 99,0
Indice de esgoto tratado ( %) (1) - - 41,0 41,0 41,0
Receita operacional dos servigos de dgua 24.179.176  27.882.676  32.061.904  32.899.069  35.662.926
(R$/ano) (1)
Despesa operacional dos servigos de dgua 5.273.081 5.332.007 5.822.136 5.441.506 5.161.046
(R$/ano) (1)
Investimentos no sistema de dgua 27.111.900  27.049.800  31.358.600  28.906.600  30.822.500
(R$/ano) (1)
Investimentos no sistema de esgoto 29.603.700  29.123.000  15.592.800  13.667.800  15.879.600

(R$/ano) (1)

Fontes: (1) Companhia de Saneamento Bésico do Estado de Sao Paulo — Sabesp (2) Sistema Nacional de Informagio sobre Saneamento — SNIS;
(3) Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.
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Com relagdo ao quesito eficiéncia da
gestdo estadual dos servigos de 4gua e es-
goto para o Municipio de Santos, nio foi
possivel proceder 2 andlise de forma simi-
lar aquelas realizadas para os Municipios
de Campinas e Santo André, uma vez
que nio foram disponibilizados os Pla-
nos contendo programas, projetos e ati-
vidades, provenientes das politicas de
governo do 6rgdo gestor desses servigos,
que seriam comparadas com as diretrizes
da Lei Organica e do Plano Diretor. Nao
sendo possivel também proceder da mes-
ma forma que aquela realizada para o
Municipio de S3o José dos Campos, que
foi em relagio 2 integra¢io e articulagdo
do gestor da cidade com o gestor dos ser-
vicos de dgua e esgoto, pois ndo foram
encontrados nos orgamentos municipais
programas, projetos ou atividades que
demonstrassem tais evidéncias. Portanto,
no aspecto esgoto e dgua, em relagio a
eficiéncia na gestdo estadual desses servi-
gos para Santos, nao foi possivel aferir.

Quanto ao quesito eficdcia na ges-
td0 para os aspectos esgoto e dgua, proce-
deu-se 2 andlise pontual, ou seja, somen-
te focada nos resultados obtidos pelo ques-
tiondrio, nao considerando o cruzamen-
to com programas, projetos, obras e me-
tas que o drgdo gestor dos servigos de dgua
e esgoto estabelece em seus Planos de In-
vestimentos, pelos motivos jd expostos, o
qu€ Causou UM Mascaramento em termos
referenciais, no momento das conclusoes
finais aferidas. Assim sendo, foi analisada
somente a eficdcia da gestdo estadual em
fungdo dos resultados quantitativos for-
necidos por aquele érgio gestor.

Desse modo, com rela¢io i eficdcia
da gestdo estadual no aspecto esgoto, tem-
se que: a gestdo desse servico mostra-se
eficaz quanto ao atendimento de esgoto
por apresentar-se com indice de 95%, sig-
nificando que quase toda a populagdo
santista é atendida com rede coletora. No
entanto, esse percentual de 5% sem aten-
dimento representa em torno de 20.000
habitantes, os quais poderiam ser contem-
plados com esses servigos se assim for o
planejamento do municipio, pois se pet-
cebe que a receita desses servigos é alta se
comparada com as despesas e com o in-
vestimento no mesmo perfodo (vide Ta-
bela 4).

Quanto ao 7ndice de tratamento de
esgoto, considera-se que a gestao estadual
também € eficaz, pois este indice estd em
95% do que ¢ coletado, no entanto para
fins desta pesquisa foi considerado como
”sem afericao”, de forma similar ao dito
anteriormente para o quesito eficiéncia.

€ng. sanit. ambient.

Gestao dos servigos de dgua e esgoto em municipios paulistas

Com relagio 4 eficdcia no aspecto
dgua, a gestao estadual mostra-se eficaz,
na medida em que, seu atendimento é
considerado pela Companhia como
100%. Assim, os investimentos no siste-
ma de dgua sdo para a manutengio do
sistema, atendimento ao crescimento
vegetativo da populagio e atendimento a
outros municipios da Regido Metropoli-
tana de Santos, pertencentes a Unidade
de Negdcios da Baixada Santista, confor-
me informacio daquela Companhia. Se
considerarmos, que a popula¢do de San-
tos manteve-se praticamente constante de
1996 a 2000; que a receita operacional
desses servigos é alta em relacao aos inves-
timentos, logo, é possivel que o gestor es-
tadual atenda, também, 4reas de interes-
se local, em conformidade com as diretri-
zes do Plano Diretor da cidade buscando
assim ter uma cidade saud4vel.

CONCLUSAO

Das politicas publicas estudadas,
quais sejam, Constitui¢ao Federativa do
Brasil de 1988, Politica Nacional de Meio
Ambiente de 1981, Politica Nacional de
Sadde de 1990, Politica Nacional de Re-
cursos Hidricos de 1997, Constitui¢io
do Estado de Sao Paulo de 1989, Politica
Estadual de Saneamento de 1992 e Poli-
tica Estadual de Recursos Hidricos de
1991, depreenderam-se as observagoes a
segulir.

Em rela¢ao a Constitui¢io Federal,
h4d que se comentar o artigo 200, e em
relagdo 4 Politica Nacional da Saide os
artigos 6, 17 e 18, onde se indica que o
Sistema Unico de Satide-SUS dever par-
ticipar da formulagdo da politica e da exe-
cugio das agoes de saneamento bdsico.
Pois bem, a0 analisar os planos plurianuais
e os orcamentos anuais dos quatro muni-
cipios, constatou-se que nao existe uma
integracdo das agdes de saneamento bdsi-
co com as de saide, na medida em que
nos orgamentos referentes as Secretarias
Municipais de Satide e daquelas com in-
tervengdes em saneamento bdsico nio
foram identificados programas e projetos
integrados; pressupde-se, entdo, que as
agoes entre satide e saneamento ainda sdo
tratadas de forma sensivelmente desarti-
culadas.

J4 a Politica Nacional de Meio Am-
biente ndo traz uma diretriz especifica ao
saneamento bdsico, porém contém dire-
trizes gerais visando 4 preservacao da qua-
lidade ambiental, que, por sua vez, estdo
intimamente ligadas as questdes do sane-
amento e da saide da populagio, caben-
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do aos gestores estabelecerem politicas de
governo de forma a articuld-las e integrd-las.

Quanto a Politica Nacional de Re-
cursos Hidricos, um dos pontos ressalta-
dos é em relagao ao instrumento — Planos
de Recursos Hidricos que, segundo a lei,
serdo elaborados por bacia hidrogrifica,
por Estado e para o pafs. Eles tém como
fungdo bésica orientar a implementagio
da Polftica Nacional de Recursos Hidricos.
Nesta diregao, a Politica Estadual de Re-
cursos Hidricos de Sao Paulo estd bastan-
te adiantada uma vez que o Plano Esta-
dual foi implementado e j4 estdo em an-
damento os Planos de Bacias Hidrogré-
icas, que devem estabelecer diretrizes ge-
rais, em nivel regional, capazes de subsi-
diar agbes municipais, notadamente as de
saneamento e as de conservagao dos re-
cursos hidricos das bacias hidrogréficas.
Assim sendo, constatou-se que os muni-
cipios estudados vém participando dos
Comités de Bacias buscando articulagao
e integracdo das politicas publicas e de
governo.

No que tange a Constitui¢ao Esta-
dual, artigo 216, fala-se que o Estado ins-
tituird Plano Plurianual de Saneamento.
A Companhia de Saneamento Bdsico re-
aliza o seu Plano Plurianual de Investi-
mentos, porém esse nio foi disponi-
bilizado para consulta, impossibilitando
avangar as discussoes sobre as diretrizes
dos servigos de 4gua e esgoto, referentes
aos municipios de Sao José dos Campos e
Santos, cuja responsabilidade da gestao é
do governo estadual.

Em relagdo a Politica de Saneamen-
to Bésico, Lei 7750 de 1992, fala-se do
Plano Estadual de Saneamento que deve
ser quadrienal, com base em Planos Regi-
onais de Saneamento Ambiental, e enca-
minhado & Assembléia Legislativa para
aprovagio até o dia 30 de junho do pri-
meiro ano de mandato do governador.
Esse Plano é um instrumento necessdrio
para o estabelecimento e implementagio
dos programas, projetos e atividades de
saneamento, para dar visibilidade  ges-
tdo e auxiliar na integragdo das politicas
publicas de recursos hidricos, meio am-
biente e satide. Desde a aprovagio dessa
lei, ou seja, dez anos, ainda ndo foi dado
conhecimento do Plano Estadual de Sa-
neamento, o que leva municipios a esta-
belecerem suas politicas publicas prépri-
as que, muitas vezes, sao desarticuladas
das politicas publicas estaduais.

Percebe-se, entdo, que essas politi-
cas publicas fazem men¢ao de forma di-
reta ou indireta a0 Saneamento, cabendo
aos gestores as articulagoes e integragdes
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Ogera, R. C. & Philippi Jr., A.

Tabela 4 - Informacdes sobre 4gua, egoto e populagdo - perfodo de 1996 a 2000

Informacio Santos

1996 1997 1998 1999 2000
Populagio total (hab.) (3) 417.479 417.552 417.625 417.698 417.771
Populagio urbana (hab.) (3) 415.579 415.570 415.561 415.553 415.543
Quantidade de economias de dgua ativas 176.580 178.323 179.575 174.431 175.971
micromedidas (un.) (2)
Quantidades de economias ativas de esgoto 162.874 165.704 168.438 163.693 165.469
(un.) (2)
Volume de 4gua tratada produzido 75.217.000  76.488.000  68.171.000  79.237.000  79.075.000
(m?/ano) (1)
Volume de 4gua faturado (m*/ano) (2) 31.901.000 42.413.000 44.401.000 41.106.000 41.250.000
Volume de esgoto coletado (m*/ano) (1) 28.537.000  29.032.000  30.170.000 28.156.000 28.332.000
Volume de esgoto tratado 28.537.000  29.032.000  30.170.000  28.156.000  28.332.000
(m?/ano) (1)
Indice de atendimento de dgua (%) (2) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Indice de atendimento de esgoto (%) (2) 91,0 93,0 94,0 95,0 95,0
Indice de esgoto tratado (%) (2) 91,0 93,0 94,0 95,0 95,0
Receita operacional dos servigos de dgua 39.690.779  50.538.200 448.634.119  46.057.699  49.894.280
(R$/ano) (2)
Despesa operacional dos servigos de dgua 3.961.406 1.575.079 1.482.807 1.249.787
(R$/ano) (2)
Investimentos no sistema de dgua 5.471.913 3.060.817 1.703.319 5.085.349
(R$/ano) (2)
Investimentos no sistema de esgoto 3.961.406 1.575.079 1.482.807 1.246.787

(R$/ano) (2)

Fontes: (1) Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Sao Paulo — Sabesp (2) Sistema Nacional de Informagio sobre Saneamento — SNIS;
(3) Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

através de seus planos, programas e pro-
jetos, de forma a transformd-los em poli-
ticas publicas locais, integradas ao plane-
jamento da cidade. Assim é que ao inves-
tigar os Planos Plurianuais, Leis de Dire-
trizes Or¢amentdrias, Leis Orgamentdrias
Anuais, Orgamentos Anuais e Planeja-
mentos Estratégicos, e os resultados das
politicas dos governos em cada munici-
pio, foram evidenciadas questées como
existéncia de integragdo entre o 6rgio
gestor dos servicos de dgua e esgoto € o
gestor da prefeitura como no caso de
Campinas, Santo André e Sao José dos
Campos, o que nio foi evidenciado em
Santos. Esse fato levou a concluir que,
quando os gestores dos servigos de dgua e
esgoto e os gestores da cidade comparti-
lham dos mesmos ideais politicos, a efici-
éncia e a eficdcia em termos de gestdo ten-
dem a evoluir, pois contam com politicas
publicas e politicas de governo articula-
das visando dessa forma 4 universalizacio
dos servigos. De forma contrdria a esse

€ng. sanit. ambient.

exemplo, tem-se 0 Municipio de Santos,
onde governo estadual e governo muni-
cipal ndo compartilhavam os mesmos ide-
ais politicos, levando a politicas desarti-
culadas e com interesses difusos entre
municipio e estado. Dentre os interesses
difusos cita-se a prdtica de gestao desses
servicos através de subsidios cruzados,
que a Companhia Estadual estabelece,
para subsidiar outros municipios atendi-
dos pela Unidade de Negécios da Baixa-
da Santista, considerados como deficit4-
rios. Esse é o interesse do gestor estadual,
pois sendo 0 Municipio de Santos auto-
suficiente em seus sistemas de dgua e es-
goto, os investimentos nesse Municipio
s3o somente para manutengio dos siste-
mas e atendimento ao crescimento
vegetativo, sendo a maior parte dos in-
vestimentos direcionada para outros mu-
nicipios. Este ¢ um ponto de controvér-
sia entre governos estadual e local, na
medida em que o gestor municipal tem
interesse em investir em dreas ainda des-
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providas desses sistemas. Portanto, quan-
do o gestor da cidade e o gestor estadual
dos servigos de dgua e esgoto comparti-
lham com os mesmos ideais politicos a
questao da eficiéncia e da eficdcia na ges-
tao tendem a agdes integradas no plane-
jamento da cidade e as diferencas fazem-
se presentes positivamente, como € o caso
de S0 José dos Campos.

Do estudo realizado, depreende-se
que nio basta ter somente politicas pu-
blicas e de governo articuladas e integra-
das, mas, também, que elas sejam avalia-
das num processo continuo para aferir a
eficdcia dos servigos prestados, mediante
confrontagio com indicadores sociais.
Elementos necessdrios para aferir a eficd-
cia s30, ainda, a participagio crescente da
populagio nos mecanismos de
implementagio de politicas publicas.

Para os usudrios nao importa se a
gestdo ¢ municipal ou estadual, se ¢ pu-
blica ou até mesmo com a participagao da
iniciativa privada; interessa, sim, se essa
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gestdo possibilita 4gua com qualidade,
quantidade e universalidade. Importa,
sim, se essa gestdo possibilita que seu es-
goto seja coletado, afastado e tratado ga-
rantindo satide ambiental e humana.
Importa também, e principalmente, se
essa gesto oferece servigos capazes de aten-
der as necessidades bdsicas da comunida-
de, em forma sustentdvel e de molde a
impulsionar o processo de desenvolvi-
mento econdmico-social.

Por fim, um dos caminhos para so-
lucionar essa questdo institucional ¢ a
implementacio de uma Politica Nacional
de Regulagio desses servicos, definindo-
se as responsabilidades de cada um dos
niveis de governo de maneira que a
regulacdo e o controle sejam atribuidos
ao nivel nacional, ficando a prestagao dos
servigos, a cargo do nivel local, direta ou
indiretamente, publico ou publico-pri-
vado, concedidas ou ndo. Assim sendo, a
forma institucional é relativa, nao impor-
tando se estadual ou municipal; o que
importa é que toda essa politica seja
conduzida  luz dos principios constitu-
cionais e legais. Mas, nao s6; também ¢
importante contextualizar todo este tra-
balho no quadro da gestao ambiental
moderna, segundo a qual eficiéncia e efi-
cdcia se subordinardo aos trés requisitos
seguintes: que 0 Processo seja economica-
mente vidvel; socialmente eqiiitativo e
ecologicamente prudente.
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