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RESUMO

Os servicos notariais e de registro passaram por grandes transformagdes nas Ultimas décadas, no que foram eliminadas
praticas antidemocraticas como os institutos da vitaliciedade e da hereditariedade, incompativeis com os pressupostos
do Estado Democratico de Direito. No entanto, a burocracia que hoje permeia praticamente todas as estruturas
institucionais age como um entrave a realizacdo de direitos. O principal objetivo deste estudo é fornecer subsidios
para ampliar a consciéncia critica no tocante a aspectos peculiares da evolucao da atividade notarial e de registro no
Brasil, e do seu atual alinhamento com as mudancas paradigmaticas da justica brasileira, que hoje procura investir na
composicao de conflitos. A metodologia empregada neste estudo foi de cunho qualitativo e utilizou a pesquisa
bibliografica como principal meio para atingir os objetivos propostos. Conclui-se que o servico notarial e de registro,
no seu Mlnus publico, atua como um contraponto a burocracia estatal.

Palavras-chave: Burocracia; Justica; Poder; Politica.

ABSTRACT

Registration and notary services underwent major transformations in the last decades in which anti-democratic
practices such as the institutes of vitality and heredity, which are incompatible with the assumptions of the
Democratic State of Law, were eliminated. However, the bureaucracy that currently exists in practically all
institutional structures acts as a barrier to the realization of rights. The main objective of this study is to provide
subsidies to increase critical awareness related to peculiar aspects of the evolution of notary and registry activities in
Brazil, and of its current alignment with pragmatic changes of Brazilian Justice, which currently seeks to invest in the
composition of conflicts. The methodology used in this study was qualitative and it used bibliographical research as
the main means to reach the proposed objectives. It concludes that notary and registry services, in its public duty, act
as a counterpoint to the state bureaucracy.

Keywords: Bureaucracy; Justice; Power; Policy.
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RESUMEN

Los servicios notarios y de registro pasaron por grandes cambios en las ultimas décadas, en que se eliminaron
practicas antidemocraticas como los institutos de lo vitalicio y de la herencia, incompatibles con las premisas del
Estado Democratico de Derecho. Sin embargo, la burocracia que hoy permea practicamente todas las estructuras
institucionales acta como un obstaculo a la realizacion de derechos. El principal objetivo de este estudio es
suministrar subsidios para ampliar la conciencia critica con relacion a los aspectos peculiares de la evolucion de la
actividad notarial y de registro en Brasil, y de su actual lineamiento con los cambios paradigmaticos de la justicia
brasilefia, que hoy procura investir en la composicién de conflictos. La metodologia empleada es de cuio cualitativo y
se utilizo la investigacion bibliografica como principal medio para atingir los objetivos propuestos. Se concluye que el
servicio notarial y de registro, en su funcién publica, actia como un contrapunto a la burocracia estatal.

Palabras clave: Burocracia; Justicia; Poder; Politica.
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INTRODUCAO

Hoje, no Brasil, ha um rico debate acerca de novos esquemas para avaliacao e melhor
compreensao das estruturas do Estado Democratico de Direito. Essa € uma discussao que vem
sendo erigida pelos brasileiros, como também por inUmeros outros povos no decorrer da historia.
Pouco a pouco, apesar da resiliéncia de tantos infortUnios, investigam-se fenomenos como as
desigualdades econdmicas e sociais, os interesses comumente dissimulados por parte de
governantes, de representantes eleitos pelo povo e dos burocratas responsaveis pela organizacao
e controle administrativo das instituicoes publicas e privadas.

Temas tormentosos como o sistema estatal de justica e de pouca efetivacao de direitos
e, consequentemente, sobre os custos do sistema judiciario brasileiro, que impactam
diretamente o erario publico.

O problema é a utilizacao dos mesmos paradigmas economico-financeiros das empresas
privadas (eficiéncia, eficacia, efetividade, produtividade, custos etc.) na analise dos objetivos e
performance do sistema judiciario, como se fosse uma panaceia capaz de extinguir as
desigualdades sociais e as injusticas do sistema assim que se alcancem determinados indices
propostos pelas ciéncias econdmicas e administrativas.

Ora, a quem interessaria alta produtividade e taxas retorno, com baixissimos custos,

mas sem correlacao direta com a realizacdo de direitos, a participacdo democratica, a
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transparéncia etc., sendo aos que advogam as teses do Estado minimo, da desregulamentacao
dos mercados e do laissez-faire, que somente concentram renda e ampliam o abismo da
desigualdade social? A populacdo e o erario publico sdao impactados ora de maneira positiva, ora
negativa pelas decisdes tomadas, independentemente de esta burocracia localizar-se no
judiciario, no legislativo ou no executivo.

Em que medida os servicos notariais e registrais, agora delegados efetivamente,
conseguem realizar direitos constitucionalmente garantidos, como, por exemplo, o acesso a
justica, a publicitacao e a seguranca juridica?

O principal objetivo deste estudo é fornecer subsidios para ampliar a consciéncia critica
no tocante a aspectos peculiares da evolucao da atividade notarial e de registro no Brasil, e do
seu atual alinhamento com as mudancas paradigmaticas da justica brasileira, que hoje investe
na composicao de conflitos. A metodologia empregada foi de cunho qualitativo e utilizou-se a
pesquisa bibliografica como principal meio para atingir os objetivos propostos.

Varias das opinides e conceitos emitidos ao longo deste texto foram selecionados nos
bancos de dados da internet (banco de teses da USP, periédicos da Capes, do Ipea etc.) e nas
bibliotecas da USP e da UNB. Estes refletem, em boa medida, as opinides de renomados autores
nacionais e internacionais, especialistas em direito, doutrinadores, académicos estudiosos de
economia, sociologia, antropologia, filosofia e histéria. Isso acabou por tornar a pesquisa
bibliografica o principal meio de pesquisa deste estudo que, juntamente com a experiéncia
profissional e académica dos autores, serviu para amalgamar tanto o trabalho interpretativo
prévio como o posterior, a respeito de temas como as relacdes de poder social, econdmico e
legal, que sao influenciadas direta e indiretamente pela burocracia, bem como pela
“antifragilidade” dessa burocracia que se fortalece mais e mais no seio do Estado Democratico
de Direito.

A principal justificativa para a realizacao desta pesquisa € que existe uma tendéncia
mundial em se promover uma espécie de metamorfose as avessas, em que os outrora problemas
politicos se transformam em problemas burocraticos. Para os politicos profissionais, tem sido
recorrente nomear um “bode expiatorio” — no caso especifico, a burocracia — do que enfrentar
o problema da cultura da litigiosidade e promover mudancas que melhorem a
representatividade, a participacdo, a transparéncia e a democratizacdo das estruturas
burocraticas, quer sejam governamentais, quer pertencam a outras esferas institucionais

(iniciativa privada, terceiro setor, organizacoes populares etc.).
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0 artigo encontra-se organizado em tdpicos. Inicialmente, a introducao traca um breve
cenario dos temas a serem abordados, as principais questoes que serao aprofundadas, assim
como a delimitacdo dos objetivos, da metodologia e a justificativa para a elaboracao do
trabalho. No primeiro topico, abordam-se diversos paradigmas relacionados a politica, ao poder,
e ao conceito de “antifragilidade”, como originalmente colocado por Nassim Nicholas Taleb’, e
de como tais paradigmas interagem para justificar a razao de ser de instituicdes, tais como o
Estado, os poderes da RepuUblica e outras que legitimam formas de exploracdo econémica e
social dos membros da sociedade civil. O segundo tépico discute a Teoria dos Jogos aplicada as
solucoes extrajudiciais de conflitos, seja pela mediacao ou negociacao envolvendo a
administracao publica. O terceiro topico serve para situar o leitor na grande teia formada pela
burocracia, tanto estatal como nao estatal, e que vem adquirindo uma complexidade
preocupante, pois em boa parte das ocasides acaba por dificultar mais ainda a realizacao de
direitos de pessoas e de instituicées. Conclui-se que a burocracia estatal se revela nas
desigualdades e na falta de oportunidades a todos, inclusive de acesso a justica. O notariado
brasileiro pode servir como instrumento ao cidadao que necessita do acesso a justica - com

rapidez e eficiéncia - pela via extrajudicial.

1 POLITICA, PODER E ANTIFRAGILIDADE: OS CONTORNOS DE UM ESTADO
DEMOCRATICO DE DIREITO QUE PROMOVE A DESIGUALDADE SOCIAL E
ENCONTRA-SE EM EBULICAO

Sobre politica, em plena Grécia Antiga, Aristoteles ja relatava como as desigualdades
contribuiam para as revoltas e dificuldades que os membros da classe dominante, representada
principalmente pelos politicos, tinham em nao se corromper pelas tentacdes advindas do

exercicio do poder plblico®. O estagirita destacava a necessidade de observéncia as liberdades e

" TALEB, Nassim Nicholas. Antifragil. Rio de Janeiro: Best Business, 2014.

2 “Uma ironia perpassa o texto aristotélico, bom como as lembrancas de velhos tempos nos quais os cargos
eram exercidos em prol da vida citadina. Ja em sua época, pois, importa assinalar, advertia: as vantagens
adquiridas a partir da fortuna publica acabariam por corromper os magistrados, em sua luta mesquinha
por cargos e por sua perpetuacdo nos mesmos. Aristoteles, portanto, conquanto a tomasse como
instrumento positivo, entrevira, mesmo que em tracos abstratos, a inevitavel corrupcdo inerente a
politica, efetividade que a constitui intestinamente. O que nao poderia antever, porque historicamente
impossivel, é que a corrupcao avistada ndo é de talhe individual, pessoal e ético; mas, ao revés, atributo
intestino e inseparavel, endémico, como a histéria demonstraria. Mesmo assim, o estagirita percebera que
algo nao ia bem e que, nesse sentido, demandava esforcos ainda maiores da ética, ndao obstante sua
enorme impoténcia” CHASIN, Milene. Politica, limite e mediania em Aristoteles. 2007. Tese (Doutorado
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as leis como pratica salutar das republicas sabiamente moderadas e, ao mesmo tempo, a

dificuldade em sua conservacao e o risco de dissolucido em caso de deturpacdo da lei’.

[...] A ilegalidade surge as vezes sem ser percebida, como as pequenas despesas
que, sempre repetidas, dilapidam as fortunas. A despesa parece insensivel
porque nao é feita de uma vez. O espirito se ilude; é o caso do conhecido
sofisma: sendo cada parte pequena, também o todo é pequeno. Isso as vezes é
verdade, mas nao sempre, porque o todo ou conjunto nem sempre € pequeno,
embora se componha de partes pequenas. E preciso, pois, antes de tudo, por-se
em guarda contra tais principios e desconfiar dos sofismas habilmente
engendrados para enganar a multiddo, porque os proprios fatos os refutam.*

Alexis de Tocqueville, ainda no século XIX, também descreveu alguns dos sentimentos
de medo, preconceito e o ceticismo que rondam a humanidade ha séculos: o medo de ver em
qualquer nova teoria um perigo indissociavel, o preconceito de acreditar que toda inovacao nao
passaria apenas de mais um problema penoso que necessita ser enfrentado, a visao cética de
que todo o progresso social seria afinal mais um passo no rumo das revolucoes e dos conflitos
armados, e que, portanto, a melhor coisa a fazer é ndo se mexer’.

Entre os medos de Aristoteles e a paralisia descrita por Tocqueville, hoje os dilemas
politicos aparentam concentrar-se nos percalcos da democracia representativa e suas complexas
relacdes, em que o compartilhamento do poder ora é acambarcado por um dos poderes, ora por
outro, o que termina por incentivar disputas quase sempre prejudiciais a almejada e necessaria
harmonia e estabilidade institucional®.

Por sua vez, os desafios impostos pelas demandas crescentes da sociedade atual —

emprego e renda, seguranca, liberdade, acesso, saude, educacao, dignidade etc.- podem até

em Historia Social) — Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas, Universidade de Sao Paulo, Sao
Paulo, 2007. Disponivel em: <http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/8/8138/tde-04122007-
110142 /pt-br.php>. Acesso em: 15 set. 2016. p. 244.

3 ARISTOTELES. A politica. Traducdo de Nestor Silveira Chaves. Bauru: Edipro, 1995. Série Classicos. p.
281-282.

4 ARISTOTELES. A politica. Traducdo de Nestor Silveira Chaves. Bauru: Edipro, 1995. Série Classicos. p.
282.

> TOCQUEVILLE, Alexis de. A democracia na América: leis e costumes de certas leis e certos costumes
politicos que foram naturalmente sugeridos aos americanos por seu estado social democratico. 2. ed. Sao
Paulo: Martins Fontes, 2005.

® Na visdo de Luciana da Silva Costa, existe um “estreitamento” nas relacdes politicas e de poder
constitucionalmente conduzidas, em que ha uma concentracdo de poder na mao de poucos. COSTA,
Luciana da Silva. A revisitacdo do principio da separacdo de poderes: dialogicidade e tensao como
elementos conformadores da identidade constitucional brasileira. 2014. Tese (Doutorado em Direito do
Estado) — Faculdade de Direito, Universidade de Sao Paulo, Sdao Paulo, 2014. Disponivel em:
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/2134/tde-21012015-091338/pt-br.php>. Acesso em: 15
set. 2015.
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mesmo provocar uma sensacao de paralisia, um torpor diante das complexas situacoes e escolhas
dificeis diante das quais somos obrigados a nos posicionar diariamente, quer seja na
administracao da vida privada, quer nas escolhas de nossos representantes pelo voto’.

No plano do individuo, o pensamento weberiano descreve dois tipos ideais®, modelos
abstratos que servem para apoiar o raciocinio — o “especialista sem espirito” e o “homem do
prazer sem coracao” — que, juntos, competem por um lugar ao sol na sociedade globalizada e
excludente conforme descreve Sousa’. Ora, o desenvolvimento'® sem precedentes
experimentado ao longo do ultimo século nos conduziu a um novo conjunto de problemas. Estes
apresentam como principal caracteristica solucdes de dificil implementacao, que nao devem
envolver violéncia e guerra, exploracao do homem pelo homem, mortes, miséria, perpetuacao
das desigualdades sociais etc.

Segundo Jessé Sousa, atualmente, no Brasil, existe um embate académico envolvendo
ideologias politicas entre os denominados “liberais-conservadores”'’ de um lado, e um outro

grupo, formado pelos que se cognominam “politicamente corretos”'?.

7 Esta também é a linha de raciocinio de Tony Judt ao discorrer sobre as transformacées do continente
europeu no pods-guerra, pratica hoje transcontinental por conta da internacionalizacdo da economia e da
cultura globalizada. Para melhor compreensao deste fenomeno, ler JUDT, Tony. Um tratado sobre os
nossos atuais descontentamentos. Lisboa: Edicoes 70, 2012.

8 «...] o ‘especialista sem espirito’, que tudo conhece sobre seu pequeno mundo de atividade e nada sabe
(nem quer saber) acerca de contextos mais amplos que determinam seu pequeno mundo, e, por outro, o
‘homem do prazer sem coracao’, que tende a amesquinhar seu mundo sentimental e emotivo a busca de
prazeres momentaneos e imediatos. Se a primeira leitura fornece o estofo para a apologia liberal do
mercado e do sujeito percebido como independente da sociedade e de valores supraindividuais, a segunda
marcou profundamente toda a reflexdo critica da sociedade moderna até nossos dias. A percepcdo do
individuo moderno como suporte das ilusdes da independéncia absoluta e da propria perfeicdao narcisica
(quando, na verdade, realiza sem saber todas as virtualidades de uma razao instrumental que termina em
consumismo e conformismo politico) esta na base de grande parte das vertentes criticas mais influentes
do século XX” SOUSA, Jessé. A tolice da inteligéncia brasileira: ou como o pais se deixa manipular pela
elite. Sao Paulo: LeYa, 2015. p. 3-4.

° SOUSA, Jessé. A tolice da inteligéncia brasileira: ou como o pais se deixa manipular pela elite. Sao
Paulo: LeYa, 2015. p. 3-4.

' 0 imperativo do desenvolvimento suscitou a consciéncia critica. Nao é esta uma explicacao suscetivel
de ser generalizada para todos os grupos sociais em que o fendmeno tem ocorrido. Cada caso tem seu
diagndstico particular. Este terreno, alias, ultrapassa o dominio da sociologia, tal como aqui se tem
entendido a disciplina, e somente com o concurso da filosofia e, mais particularmente, da filosofia da
cultura, pode ser explorado. A autoconsciéncia coletiva e a consciéncia critica sdo produtos historicos.
Surgem quando um grupo social pde entre si e as coisas que o circundam um projeto de existéncia.
RAMOS, Alberto Guerreiro. A reducao sociolégica. 3. ed. Rio de Janeiro: UFRJ, 1996. p. 46.

" Para Jessé Sousa, a pobreza do debate politico brasileiro se expressa pela ma colocacédo de termos como
liberal e conservador, muito usados pelos estadunidenses e pouco compreendidos em terras brasileiras:
“[...] Nos Estados Unidos, ‘liberal’ tem uma conotacao oposta da que tem no Brasil. Nos Estados Unidos,
‘liberal’ é aquele individuo que quase sempre vota no partido democrata, quer mais impostos para dividir
uma enorme riqueza pessimamente distribuida e acha que o Estado deve ajudar na salde e na educacao.
Liberal aqui tem aquele sentido de uniao do interesse particular, garantia de liberdades individuais,
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Este embate, na verdade, serve apenas para dissimular sistemas de ideias e os
gravissimos problemas de criacdao de oportunidades e de realizacao de direitos, principalmente
das populacdes menos abastadas'®. Riqueza e privilégios sdo recursos escassos em qualquer
Estado Democratico de Direito contemporaneo, o problema é como certos grupos, na maioria das
vezes politicamente bem representados, procuram justificar seus métodos de acesso a tais
recursos escassos. Normalmente, fazendo uso de discursos ideologicamente' elaborados,
enderecados aqueles com pequena compreensao politica e social, os manipulaveis. No entanto,

tais discursos sao mal fundamentados para outros, que percebem as segundas intencoes de

comum nocao de justica publica, do interesse comum, portanto, que caracteriza essa no¢cao mais generosa
de liberalismo tao ao gosto de Tocqueville. O liberal brasileiro, mesquinho e autoindulgente [...] seria o
‘conservador’ americano, o individuo que vota no partido republicano, vota contra qualquer imposto e
quer um Estado minimo e, se possivel, inexistente [...] O problema, tipico de um pais com um debate
politico pobre e pouco critico, € que entre nds é possivel ‘ser’ conservador e ‘se passar’ por critico e
progressista. Se o ‘conservador’ americano nao tem medo de se chamar pelo nome, o liberal-conservador
brasileiro gosta de ser visto como ‘progressista’ e ‘dizer’ aquilo que € o contrario do que ‘faz’” E ainda,
“[...] o ‘liberal-conservador’ culpa a vitima pelo proprio fracasso para usufruir de seus privilégios sem ma
consciéncia, o ‘politicamente correto’ trata de ‘idealizar’ e de ‘romantizar’ o oprimido, como se fossem
representacoes conscientes a causa da dominacao social e apenas bastasse a ‘boa vontade crista’ para
reverter o quadro de dominacao injusta. Assim, mantém-se a leitura superficial da realidade do nosso
liberalismo conservador, que nao percebe a ‘estrutura profunda’ que faz a dominacao social se reproduzir
de modo aparentemente ‘legitimo’, e ‘idealizar-se’ a vitima, apenas por ser vitima”. SOUSA, Jessé. Ralé
brasileira: quem é e como vive. Belo Horizonte: UFMG, 2009. p. 90.

'2S0USA, Jessé. Ralé brasileira: quem é e como vive. Belo Horizonte: UFMG, 2009. p. 9.

'3 FAORO, Raymundo. Os donos do poder: formacdo do patronato politico brasileiro. 3. ed. Sdo Paulo:
Globo, 2001;

SOUSA, Jessé. Ralé brasileira: quem é e como vive. Belo Horizonte: UFMG, 2009;

TRAGTENBERG, Mauricio. A faléncia da politica. Sdo Paulo: Unesp, 2009. Disponivel em:
<https://books.google.com.br/books?id=BmsDafV7y60C&printsec=frontcover&hl=ptPT#v=onepage&q&f=fal
se>. Acesso em: 19 set. 2016.

' Nesse sentido, ressalte-se a discussdo sobre ideologia tracada por Alba Zaluar: “[...] O efeito de ilusao
da ideologia ndo é comentado para que seu carater sistematico, ordenado e racional de ideias abstratas
ou a percepcao clara do papel historico e do lugar que a classe ocupa na totalidade social domine todo o
palco da reflexao tedrica. Quando levado as Ultimas consequéncias, esta concepcao de ideologia implica
uma consciéncia radical ou critica que realiza uma reflexdo total da sociedade da qual s6 a atividade
teodrica dos intelectuais é capaz [...] tendo-se esse modelo tedrico como referencial, as crencas, os
valores e as atitudes desenvolvidos ou mesmo criados no cotidiano das pessoas comuns estariam por assim
dizer num vazio ideoldgico ou no terreno das ilusdes e crengas irracionais. As massas desagregadas, de
baixo nivel educacional, estariam, portanto, fora do processo de producdo de ideias, sendo apenas
portadores (ou ‘suportes’) do que foi produzido de fora para elas ou meros receptores passivos dos
mecanismos de dominacdo e das estratégias politicas dos que detém o poder, elas mesmas incapazes de
pensar criticamente sobre o poder que as oprime. Meros executores de um projeto que nao criaram e
fantoches de uma direcdo que ndao veem mas que os comanda de todo lugar, perdem por decreto tedrico
sua condicao de sujeitos ativos [...] Sua pratica reduz-se ao plano do imediato: o imediatamente sensivel,
o imediatamente perdido, sendo a execucao mecanica de algo que lhes escapa. Sua linguagem, sua fala,
seus rituais e suas crencas sdao sempre defeitos de percepcdo, empecilhos a consciéncia critica:
prisioneiros dos aparelhos ideoldgicos ou dos dispositivos do poder, seriam seres humanos mutilados, cegos
diante da opacidade da estrutura. Esta so é desvelada na atividade do observador absoluto [...]” ZALUAR,
Alba. A maquina e a revolta: as organizaces populares e o significado da pobreza. 2. ed. Sao Paulo:
Brasiliense, 1994. p. 52.
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grupos que tao somente desejam a qualquer custo manter o status quo. Enquanto uns, por
exemplo, promovem o ideal da justica social e da ampliacao de oportunidades para todos os
cidadaos, apoiados pelas ideias de um constitucionalismo dindmico e justo, outros', por sua vez,
advogam pela concentracao de renda e pela manutencao de politicas que s6 perpetuam as
desigualdades®. Infere-se dai que por conta do atual estagio de desenvolvimento econdmico e
social alcancado por nosso pais, os grandes problemas a serem enfrentados localizam-se

principalmente na esfera da politica, segundo a visao de Florestan Fernandes:

Como sucedeu com varias sociedades nacionais, que participam do mesmo circulo
civilizatério, o Brasil ja atingiu um nivel de diferenciacdo social que converte os
seus problemas de mudanca em problemas fundamentalmente politicos. Eles sdo
problemas politicos em trés sentidos distintos: a) por dependerem ou resultarem
de mecanismos de acao grupal que traduzem as posicoes relativas dos grupos na
estrutura de poder da sociedade nacional; b) por exprimirem a natureza e o grau
de poder alcancado por determinados grupos tanto na universalizacao de seus
interesses, ideologias e valores sociais quanto no controle dos processos que
afetam socialmente, de modo direto ou indireto, a manifestacao daqueles
interesses, ideologias e valores sociais; ¢) por indicarem em que sentido e dentro
de que limites a organizacao da sociedade absorve, protege e expande,
instituci%nalmente, as condicoes que sao essenciais para o seu equilibrio
interno.

Como bem assevera Jessé Sousa, “Igualdade e desigualdade se decidem por chances
concretas de acesso a bens materiais e simbolicos escassos e que pressupdem luta e competicao

social”'®. E a politica e, por conseguinte, o jogo de poder a ela associado'®, é quem promove o

> Uma das premissas do pensamento weberiano é bem exposta por Jessé Sousa quando discorre sobre
legitimacdo: “[...] os ricos e privilegiados ndo querem apenas ser mais felizes, eles querem também se
sentir ‘legitimados’ no privilégio. Para isso é sempre necessario travestir a defesa dos proprios interesses
particulares com se estes representassem a virtude universal. A quem interessa, afinal, culpar a ma
administracdo do Estado pelas mazelas sociais, cortar gastos publicos, pedir Estado minimo, culpar os
pobres pelo fracasso, obscurecer conflitos, deixar que a busca de lucro seja o Unico principio em todas as
esferas sociais e interpretar o proprio sucesso como fruto ‘meritocratico’ do proprio talento visto como
‘natural’?”. SOUSA, Jessé. Ralé brasileira: quem é e como vive. Belo Horizonte: UFMG, 2009. p. 87.

'® FAORO, Raymundo. Os donos do poder: formacdo do patronato politico brasileiro. 3. ed. Sdo Paulo:
Globo, 2001;

SOUSA, Jessé. Ralé brasileira: quem é e como vive. Belo Horizonte: UFMG, 2009;

TRAGTENBERG, Mauricio. A faléncia da politica. Sdao Paulo: Unesp, 2009. Disponivel em:
<https://books.google.com.br/books?id=BmsDafV7y60C&printsec=frontcover&hl=ptPT#v=onepage&q&f=fal
se>. Acesso em: 19 set. 2016.

"7 FERNANDES, Florestan. Sociedade de classes e subdesenvolvimento. 5. ed. Sdo Paulo: Global, 2008. p.
104-105.

'8 SOUSA, Jessé. Ralé brasileira: quem é e como vive. Belo Horizonte: UFMG, 2009. p. 75-76.

19 «A politica, por sua vez, parece reunir seus variados matizes de significado na “boca do povo” em torno
de um deles cada vez mais claro: a luta pelo poder, o conflito que procura a destruicao do adversario. E os
politicos, por causa disso, vém sendo investidos de uma representacdao cada vez mais negativa, com
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tom e gradua a medida em que tais acessos, teoricamente, devam encontrar-se positivados no
texto das Constituicdes contemporaneas.?

De acordo com Raymundo Faoro, defensor da tese do “patrimonialismo/personalismo”?'

"2 as licdes extraidas

e, também, de Marilena Chaui, que traca um esboco sobre “mito fundador
da histéria deveriam servir para explicar boa parte das persistentes mazelas atribuidas ao Estado
brasileiro e a sua burocracia inepta, patrimonialista, corrupta, corporativista, excludente,
clientelista etc.

Instituicbes sao grupos sociais organizados tanto de maneira formal como
informalmente. Neste estudo, a expressdo instituicio® assume diversas acepcdes. Instituicao

pode ser, por exemplo, uma familia, um jogo desportivo, uma torcida organizada ou mesmo um

algumas poucas excecoes” ZALUAR, Alba. A maquina e a revolta: as organizacées populares e o
significado da pobreza. 2. ed. Sao Paulo: Brasiliense, 1994. p. 219.

2 «Uma Constituicdo é de fato uma Lei Fundamental, e como tal deve ser vista pelo juiz. Cabe a ele,
portanto, definir tanto o seu significado quanto o de qualquer ato particular procedente do corpo
legislativo, detalhando as clausulas constitucionais gerais e abstratas, uma vez que a Constituicao nao é
um mero conjunto de normas impositivas, que vinculam, de forma indiscutivel, as geragdes futuras (the
agency problem): ao contrario, deve se reconhecer a possibilidade de esta ser compreendida a luz da
realidade vigente, de modo a permitir o engajamento da geracao presente na defesa dos direitos
concebidos em outros momentos”. VALLE, Vanice Regina Lirio do (Org.). Ativismo jurisdicional e o
Supremo Tribunal Federal: Laboratorio de Analise Jurisprudencial do STF. Curitiba: Jurua, 2009. p. 72.

21 “A longa caminhada dos séculos na historia de Portugal e do Brasil mostra que a independéncia
sobranceira do Estado sobre a nacdo nao é a excecado de certos periodos, nem o estagio, o degrau para
alcancar outro degrau, previamente visualizado [...] O estamento burocratico, fundado no sistema
patrimonial do capitalismo politicamente orientado, adquiriu o conteldo aristocratico, da nobreza de toga
e do titulo. A pressdo da ideologia liberal e democratica ndo quebrou nem diluiu, nem desfez o patronato
politico sobre a nacdo, impenetravel ao poder majoritario, mesmo na transacao aristocratico-plebéia do
elitismo moderno [...]” FAORO, Raymundo. Os donos do poder: formagao do patronato politico brasileiro.
3. ed. Sao Paulo: Globo, 2001. p. 885.

22 Sobre o conceito de “mito fundador”, Marilena Chaui defende que: “Ao falarmos em mito, nés o
tomamos nao apenas no sentido etimologico de narracédo publica de feitos lendarios da comunidade, isto
€, no sentido grego da palavra mythos, mas também no sentido antropoldgico, na qual essa narrativa é a
solucdo imaginaria para tensdes, conflitos e contradicdes que ndao encontram caminhos para serem
resolvidos no nivel da realidade. Se também dizemos mito fundador é porque, a maneira de toda fundatio,
esse mito impde um vinculo interno com o passado como origem, isto €, com um passado que ndo cessa
nunca, que se conserva perenemente presente e, por isso mesmo, nao permite o trabalho da diferenca
temporal e da compreensao do presente enquanto tal. Nesse sentido, falamos em mito também na
acepcao psicanalitica, ou seja, como impulso a repeticao de algo imaginario, que cria um bloqueio a
percepcao da realidade e impede lidar com ela” CHAUI, Marilena. Brasil: mito fundador e sociedade
autoritaria. Sao Paulo: Perseu Abramo, 2000. p. 9.

2 “No minimo uma instituicio ndo passa de uma convencéo [...] uma convencdo surge quando todos os
lados tém interesse comum na existéncia de uma regra que assegure a coordenacao, quando nenhum deles
apresenta interesses conflitantes e quando nenhum deles se desviara, a menos que a desejada
coordenacao se tenha perdido [...] Assim, nessa medida, por definicdao, uma convencao se autopolicia. O
fato de a aldeia ‘A’ realizar seu mercado na sexta-feira ou no sabado é indiferente, contanto que ele nao
aconteca no mesmo dia que o da aldeia vizinha ‘B’. Ninguém se importa qual lado da estrada é a regra
para os que guiam, mas todos querem que exista uma regra” DOUGLAS, Mary. Como as instituicoes
pensam. Sao Paulo: Universidade de Sao Paulo, 1998. p. 58.
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poder da republica, o congresso nacional, uma grande corporacao privada etc. Esta ideia
também se relaciona com a de autoridade legitimadora, cujos intercambios servem para nos
ajudar na compreensao de inumeros fendomenos relacionados com a burocracia e suas
distorcdes™.

Outro importante conceito correlato aos fendmenos da burocracia e dos jogos de poder
institucionais é o da racionalidade dos agentes (racionalidade formal instrumental e
racionalidade valorativa substancial)®®>, como descritas originalmente por Max Weber?®, que tem

como ponto de partida fenomenologico a ideia de “gestao econdmica”. Assim:

Chamamos racionalidade formal de uma gestdao econdmica o grau de cdlculo
tecnicamente possivel e que ela realmente aplica. Ao contrario, chamamos
racionalidade material o grau em que o abastecimento de bens de determinados
grupos de pessoas ocorra conforme determinados postulados valorativos
(qualquer que seja sua natureza) que constituem o ponto de referéncia pelo qual
este abastecimento é, foi ou poderia ser julgado. Estes postulados tém
significados extremamente variados.?’ (grifo do autor)

Esses tipos de racionalidade influenciam a forma como os agentes publicos e privados
tomam suas decisdes no ambiente institucional, no qual a burocracia impera alicercada pelas

leis e normas®®. Por Ultimo, ha de se considerar a “antifragilidade””, termo cunhado por Taleb

24 DOUGLAS, Mary. Como as instituicdes pensam. Sao Paulo: Universidade de Sao Paulo, 1998;

MOTTA, Fernando C. Prestes. Organizagao e poder: empresa, Estado e escola. Sao Paulo: Atlas, 1986;
SOUSA, Jessé. Ralé brasileira: quem é e como vive. Belo Horizonte: UFMG, 2009.

2 Na visdo weberiana, existem dois tipos fundamentais de racionalidade: “Zwerckrationalitat, ou
racionalidade formal instrumental, um processo que acima de tudo visa resultados, fins especificos. Em
Ultima analise, esta racionalidade se resume em um calculo de adequacdao meios-fins, onde os fins sao
dados a priori e a dinamica do raciocinio se dirige a instrumentalizacdo dos recursos para atingir esses
fins. Wertrationalitat ou, entdo, racionalidade valorativa substancial, um processo diverso da adequacao
meio-fim e voltado, primordialmente, a elaboracao de referéncias que servem de base para expectativas
de valores, ao menos em tese, independentes das expectativas de sucesso imediato, gerando a¢des que se
orientam para as propriedades intrinsecas dos atos. Esses dois tipos de racionalidade nao existem
socialmente, em uma separacao ideal, mas se mesclam continuamente na vida diaria. Mas o inegavel
crescimento da aplicacdo da racionalidade formal-instrumental é peculiar aos sistemas inseridos na
economia de mercado, em geral, e aos sistemas burocraticos, em particular [...]” VASCONCELOS, Flavio
Carvalho de. Racionalidade, autoridade e burocracia: as bases da definicdo de um tipo organizacional pos-
burocratico. Revista de Administracao Publica, Rio de Janeiro, v. 38, n. 2, p. 201-202, mar./abr. 2004.

26 WEBER, Max. Economia e sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva. Brasilia: Universidade
de Brasilia; Sao Paulo: Imprensa Oficial do Estado de Sao Paulo, 1999.

27 WEBER, Max. Economia e sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva. Brasilia: Universidade
de Brasilia; Sao Paulo: Imprensa Oficial do Estado de Sao Paulo, 1999. p. 52.

28 VASCONCELOS, Flavio Carvalho de. Racionalidade, autoridade e burocracia: as bases da definicdo de um
tipo organizacional pos-burocratico. Revista de Administracao Publica, Rio de Janeiro, v. 38, n. 2, p.
201-202, mar./abr. 2004.

SOUZA, Jessé. A tolice da inteligéncia brasileira: ou como o pais se deixa manipular pela elite. Sao Paulo:
LeYa, 2015.
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para designar coisas que se favorecem de impactos, e que se fortalecem a medida que sao
expostas a volatilidade, a desordem e a toda espécie de agentes causadores de estresse, e que
com isso acabam demonstrando afinidades com o risco e a incerteza e se fortalecendo
paulatinamente.

Entenda-se que “antifragilidade” nao é apenas uma espécie de resiliéncia ou mesmo de
robustez, porque enquanto que a resiliéncia € uma qualidade que demonstra a capacidade das
coisas em resistir a impactos, o “antifragil”, além de resistir, torna-se ainda mais forte e melhor
toda vez que enfrenta e sai vencedor a variados tipos de agentes estressores, e isso de certa
forma nos ajuda a compreender melhor tudo aquilo que demonstra ser fragil e sensivel a
volatilidade e aos impactos estressantes®.

Descritos sucintamente os principais pressupostos e conceitos — politica, instituicoes,
ideologia, burocracia, “antifragilidade” —, é chegado o momento de fazer uma incursao nos
conhecimentos oriundos da matematica, da economia e das ciéncias sociais para clarificar as
ideias em torno da Teoria dos Jogos®' e como ela pode ser utilizada para explicar a solidificacao
das instituicoes burocraticas no mundo hodierno. Além disso, como o sistema notarial e registral

vem adquirindo pouco a pouco uma notavel “antifragilidade”.

WEBER, Max. Economia e sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva. Brasilia: Universidade de
Brasilia; Sao Paulo: Imprensa Oficial do Estado de Sao Paulo, 1999.

? para Taleb, a antifragilidade é uma propriedade de tudo aquilo que vem resistindo e se fortalecendo
com o passar dos séculos, abrangendo um variado leque que inclui de manifestacdes sociais a formas de
vida, além de diversos tipos de fendmenos, desde econdomicos até biologicos, como a resisténcia
desenvolvida por bactérias contra antibioticos etc. TALEB, Nassim Nicholas. Antifragil. Rio de Janeiro:
Best Business, 2014.

30 TALEB, Nassim Nicholas. Antifragil. Rio de Janeiro: Best Business, 2014.

31 «“A origem da teoria dos jogos esta diretamente relacionada ao nome do matematico John von Neuman
(1903-1957) [...] sua primeira publicacao sobre jogos data de 1928 [...] na qual demonstra que a solucao
para jogos de soma zero (jogos em que o ganho de um jogador representa necessariamente uma perda
para o outro) pode ser determinada utilizando-se técnicas matematicas. A analise dos jogos de soma zero
viria a ser desenvolvida mais tarde em seu livro The Theory of Games and Economic Behavior, publicado
em 1944 e escrito em coautoria com o economista alemao Oskar Morgenstern (1902-1977), também
emigrado para os Estados Unidos. Além de jogos de soma zero, The Theory of Games and Economic
Behavior também definiu a representacao de jogos em forma extensiva, em que sao identificadas as
decisdes de cada jogador em cada estagio do jogo, quando o jogo se desenvolve em etapas sucessivas; e
discutiu cooperacao e formacao de coalizdes entre jogadores [...]” FIANI, Ronaldo. Teoria dos Jogos com
aplicac6es em economia, administracdo e ciéncias sociais. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009. p. 35-
36.
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2 A TEORIA DOS JOGOS COMO MECANISMO AUXILIAR NA SOLUCAO DE
CONTROVERSIAS

A Teoria dos Jogos, como descrita na obra de John von Neuman, The Theory of Games
and Economic Behavior, ainda apresentava limitacao pelo fato de descrever apenas certos tipos
de jogos de soma zero, normalmente com um numero reduzido de competidores e tipos de
interacoes possiveis entre eles. Isso limitava sua aplicacdo diante de fendomenos sociais que
surgiam com uma grande quantidade de interacées entre os agentes®.

Assim, os jogos de soma zero e o exercicio tedrico proporcionado pelas analises dos
intercambios entre uma quantidade razoavel de agentes econOmicos e suas organizacoes,
particularmente no campo das ciéncias econémicas, apresentavam restricoes que acabavam por
dificultar sua aplicabilidade em modelos que representassem situacoes concretas do dia a dia.
Foi quando John F. Nash Jr.**, John C. Harsanyi e Reinhard Selten desenvolveram ferramentas

matematicas capazes de contornar tais restricdes e que acabaram por premia-los** com o Nobel

32 DAMIANI, Gerson Denis Silvestre Duarte. Teoria dos jogos e relacdes internacionais: estratégias da
governanca mercantil global. Uma analise da convencao das Nacbes Unidas para os contratos de compra e
venda internacional de mercadorias a luz de sua vinculagao ao Brasil. 2014. Tese (Doutorado em Relacées
Internacionais) — Instituto de Relacdes Internacionais, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2014.
Disponivel em: <http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/101/101131/tde-08102014-171811/pt-
br.php>. Acesso em: 15 set. 2016;

FIANI, Ronaldo. Teoria dos Jogos com aplicacées em economia, administracao e ciéncias sociais. 3. ed.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

33 “Na evolucdo da Teoria dos Jogos, um conceito merecedor de espaco singular é o Equilibrio Nash,
também conhecido como Equilibrio Nao-Cooperativo, e possivelmente o tema mais difundido entre os
estudiosos e mesmos os leigos da Teoria dos Jogos, devido ao seu amplo reconhecimento e escopo de
aplicacao. Trata-se de um conceito de solucdao de jogo envolvendo um ou mais atores, onde cada ator
escolhe a melhor estratégia para si proprio, partindo-se do pressuposto que cada ator conhece as
estratégias de equilibrio dos outros atores, e nenhum ator se beneficia ao alterar sua propria estratégia de
jogo unilateralmente. Se cada ator escolheu uma estratégia e nenhum ator pode beneficiar-se pela
mudanca de sua prépria estratégia, na medida em que as estratégias dos outros atores permanecem
inalteradas, entao as escolhas de estratégia e seus respectivos beneficios constituem o Equilibrio Nash
[...]” DAMIANI, Gerson Denis Silvestre Duarte. Teoria dos jogos e relagdes internacionais: estratégias da
governanca mercantil global. Uma analise da convencao das Nacdes Unidas para os contratos de compra e
venda internacional de mercadorias a luz de sua vinculacao ao Brasil. 2014. Tese (Doutorado em Relacoes
Internacionais) — Instituto de Relacdes Internacionais, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2014.
Disponivel em: <http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/101/101131/tde-08102014-171811/pt-
br.php>. Acesso em: 15 set. 2016. p. 25.

** DAMIANI, Gerson Denis Silvestre Duarte. Teoria dos jogos e relacdes internacionais: estratégias da
governanca mercantil global. Uma analise da convencao das Nacbes Unidas para os contratos de compra e
venda internacional de mercadorias a luz de sua vinculacao ao Brasil. 2014. Tese (Doutorado em Relacdes
Internacionais)—Instituto de Relacdes Internacionais, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2014.
Disponivel em: <doi: 10.11606/T.101.2014.tde-08102014-171811>. Acesso em: 15 set. 2016; FIANI,
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de Economia em 1994. Assim, por meio das ferramentas matematicas desenvolvidas por John F.
Nash Jr., foi possivel ampliar a visao da Teoria dos Jogos para além daquelas situacdes dos jogos
de soma zero®.

Ora, Mary Douglas lembra a necessidade de se levar em conta o tamanho e a
complexidade dos grupos sociais e seu conjunto de interacées, que nem € pautado por escolhas
em que impera a racionalidade, quando se tenta, por exemplo, realizar analises que consideram
teorias como as dos jogos, cujos pressupostos consideram as acoes e reacoes de agentes que
fazem escolhas racionais®.

Seria o caso das escolhas realizadas pelos agentes politicos, ao exercerem suas
prerrogativas legiferantes, ao consumar, por exemplo, a mudanca das instituicoes e da sua
burocracia sem resolver problemas de desigualdades que impedem que todos tenham acesso as
mesmas oportunidades. Isso fica evidente nas relacoes de poder e de dominio das técnicas de
acesso aos servicos ofertados pelo Estado e nas condicoes materiais que permitem concorrer em
igualdade de condicoes. Haja vista a desigualdade social existente em nosso pais, que cria um
verdadeiro abismo entre os candidatos oriundos das classes mais abastadas e aqueles que
nasceram na pobreza®. Portanto, as criancas das classes média e alta, desde a primeira infancia

recebem dos pais diversos tipos de estimulos, bons exemplos de vida académica e profissional,

Ronaldo. Teoria dos Jogos com aplicagcdes em economia, administracdo e ciéncias sociais. 3. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2009.

35 “Foi possivel também demonstrar que, em alguns casos, quando cada jogador escolhe racionalmente
uma estratégia que seria a melhor resposta a estratégias dos demais, pode ocorrer que o resultado final
para todos os jogadores seja insatisfatorio e que, portanto, nem sempre a busca de cada individuo pelo
melhor para si resulta no melhor para todos” FIANI, Ronaldo. Teoria dos Jogos com aplicacbes em
economia, administracao e ciéncias sociais. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009. p. 36.

36 «As sociedades em pequena escala sdo diferentes. Muitos daqueles que sdo bem informados sobre a
dificuldade de explicar a acdo coletiva no bojo da teoria da escolha racional contentam-se em abrir
excecoes. A pequena escala alarga o campo de acao dos efeitos interpessoais. Todo o campo da psicologia
localiza-se aqui, juntamente com as emocdes irracionais. Quando a escala das relacdes é suficientemente
pequena para ser pessoal qualquer coisa pode acontecer e a teoria da escolha racional reconhece os
limites de seus dominios. Em conseqiiéncia, parece nao existir um problema tedrico em relacao ao
altruismo quando a organizacao social € muito pequena. Entretanto, um exame mais detido revela que
isentar as sociedades de pequena escala da forca da analise racional é algo que nao resiste bem a uma
critica. Elas ndo podem ser mais isentas do que as organizacoes religiosas. Faz-se necessario ampliar os
argumentos da escolha racional, de tal modo a abrir aquelas areas interditas onde nao se supde que a
teoria penetre. Entdo a teoria se desnuda. Ela enfrentara inelutavelmente dificuldades agudas que nao
podem ser escamoteadas tomando como referéncia a escala ou fatores religiosos, emocionais ou
irracionais. Este passo € necessario para se confrontar o registro empirico inoportuno. Sabemos que os
individuos submetem seus interesses particulares ao bem dos outros, que o comportamento altruista pode
ser observado, que os grupos exercem uma influéncia sobre o pensamento de seus membros e até mesmo
desenvolvem estilos de pensamento distintos. Sabemos isso sem dispormos de uma teoria do
comportamento que leve tal fato em conta” DOUGLAS, Mary. Como as instituicées pensam. Sao Paulo:
Universidade de Sao Paulo, 1998. p. 31.

7 SOUSA, Jessé. Ralé brasileira: quem é e como vive. Belo Horizonte: UFMG, 2009.
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além de doses diarias de motivacao para vencer as dificuldades de aprendizado e da ardua
disciplina exigida pelas boas escolas, ao passo que as criancas pobres praticamente nao tém
nenhum estimulo ou mesmo condicoes basicas de alimentacao, higiene, educacao familiar etc.
que as tornem competidoras com boas chances de sucesso. Esse modelo se reproduz também na
vida universitaria e, por conseguinte, na profissional®.

As pessoas nao sao geradas com as mesmas capacidades e chances de desenvolvimento
na competicdo social contemporanea®. E, ainda, culturas de classe que se desenvolvem e se
perenizam nas comunidades e regides do Brasil praticamente determinam com boa dose
probabilistica as chances de vida e oportunidades de crescimento intelectual e social de modo

(. O que ocorre, na realidade, é a perpetuacdo de um modelo de desigualdade de

indeléve
oportunidades que vem sendo reforcado ao longo dos séculos, de uma péssima distribuicao de
renda, de uma educacao publica de ma qualidade e de politicas publicas que efetivamente nao
viabilizam a realizacao de direitos basicos e reforcam a ineficiéncia do Estado na administracao
publica, o que resulta no “salve-se quem puder”. A resposta mais incisiva do leviata é enviar
seus aparelhos repressivos para controlar as massas e combater crimes numa cruzada sem fim.

A aplicacao dos meios alternativos de solucao de conflitos como opcao a judicializacao
seria relevante ao proprio equilibrio social, por meio de condices de escolhas que atendam aos
interesses das partes pela aplicacdo da Teoria dos Jogos, de modo a que as partes cooperem®

entre si num jogo de soma nao zero, assim como a propria negociacao® entre a administracdo

38 SOUSA, Jessé. Ralé brasileira: quem é e como vive. Belo Horizonte: UFMG, 2009.

¥ “para a mentalidade liberal, o homo economicus, disciplinado, autocontrolado e calculador de seus
proprios interesses de longo prazo é algo que ja vem no DNA de todo ser humano. Nada mais longe da
verdade. Os individuos e os grupos sociais aos quais ele pertence sao “construidos” de modo muito
distinto” SOUSA, Jessé. Ralé brasileira: quem é e como vive. Belo Horizonte: UFMG, 2009. p. 83.

“0 SOUSA, Jessé. Ralé brasileira: quem é e como vive. Belo Horizonte: UFMG, 2009.

41 “Destaque-se que a cooperacdo esta diretamente ligada as informacdes disponiveis as duas partes:
muito possivelmente uma das partes ndo cooperara fornecendo a outra parte informacées prejudiciais a
si. Por outro lado, a presenca do mediador forca, pelo menos, haver a possibilidade de um equilibrio de
Nash, ja que pela prépria presenca de um terceiro neutro ao processo, as partes tenderao a encontrar um
acordo mutuamente satisfatorio do qual ambas nao deverdao se arrepender no futuro. A presenca do
mediador garante isso, porque as partes sentir-se-ao constrangidas em oferecer propostas irreais ou em
permanecer em posicdes fixas de negociacao, o que possibilita que a discussao focalize os interesseis reais
das partes. A mediacdo é caracterizada, ainda, por outro fundamento que permite concluir pela
possibilidade de o equilibrio de Nash sempre existir nesta modalidade de resolucdo de conflitos: toda
mediacao é um jogo de soma ndo-zero” LEITE, Gisele. A teoria dos jogos e os métodos de resolucao de
conflitos no direito processual. Jornal  Jurid, 2 ago. 2016. Disponivel em:
<http://www.jornaljurid.com.br/colunas/gisele-leite/a-teoria-dos-jogos-e-os-metodos-de-resolucao-de-
conflitos-no-direito-processual>. Acesso em: 31 jul. 2017.

“2 «“De outro lado, a negociacéo fulcrada em interesse tem estrutura diferenciada. Pois em primeiro lugar,
€ jogo cooperativo. O objetivo da negociacdo fulcrada em interesses ndo € vencer o outro negociador,
mas, antes, buscar que ambos os negociadores atinjam seus interesses mutuos. Ao mudar o foco da
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publica e o administrado antes da execucao fiscal. Se ha uma divida, em vez de se promover a
principio a execucao de titulo judicial, que pode levar anos até que se encerre a demanda, pode
a administracao publica propor a mediacao, reduzir juros da divida e multas a fim de que a
parte hipossuficiente possa pagar o quantum debeatur. Assim, o governo tera mais chance de
receber os impostos devidos pelo contribuinte mediante o parcelamento da divida, de modo que
a adeque as suas reais condicoes financeiras e dentro de prazos que atendam ao seu orcamento,
e, assim, todos podem sair ganhando, pois se economizam custas processuais, tempo e dinheiro,

enquanto ha menos burocracia na solucao de controvérsias.

3 SERVICO NOTARIAL E DE REGISTRO: A TRANSICAO DA BUROCRACIA
PUBLICA COM VISTAS AO ACESSO A JUSTICA

A judicializacao assume o papel burocratico de tentar contornar as falhas do sistema e
gerenciar crises. E isso reforca a ideia de que os sistemas burocraticos atuam tao somente para
manter tais mazelas, ampliando o fosso entre os afortunados e os pobres.

Conforme Jiménez, existe “uma tendéncia em converter os problemas politicos em

"4 Dessa forma, o bode expiatério passaria a ser a burocracia e ndo a

problemas burocraticos
incapacidade politica de responder adequadamente e de forma célere aos anseios da populacao.
Ora, boa parte da morosidade existente no sistema juridico patrio tem como causa a utilizacao
exagerada dos muitos procedimentos e recursos processuais que, nao obstante sejam legal e
legitimamente previstos, sao em sua grande maioria utilizados como forma de postergar a

emissdo de sentencas, o que s6 prolonga o tempo do processo™. Esse excesso de ritos, ou seja,

negociacdo de posicdes para interesses, é possivel atingir um conjunto de resultados melhores, se houver
cooperacao com a parte adversaria, ja que em muitos dos interesses podem ser compativeis entre si, e,
portanto, vir agregar valor a negociacao. Outra caracteristica da negociacao baseada em interesses € a
configuracao desta como um jogo de soma ndo-zero. Sendo possivel trazer elementos exteriores ao objeto
de negociacao, de forma a agregar valor a mesma” LEITE, Gisele. A teoria dos jogos e os métodos de
resolucdo de conflitos no direito processual. Jornal Jurid, 2 ago. 2016. Disponivel em:
<http://www.jornaljurid.com.br/colunas/gisele-leite/a-teoria-dos-jogos-e-os-metodos-de-resolucao-de-
conflitos-no-direito-processual>. Acesso em: 31 jul. 2017. )

4 “|a tendéncia es convertir los problemas politicos en problemas burocraticos”. JIMENEZ, Alfredo Ramos.
La construccion del orden democratico: burocracia, tecnocracia y meritocracia. Mérida, Venezuela:
Centro de Investigacdes de Politica Comparada, 2014. p. 93. Traducao nossa.

* SADEK, Maria Teresa (Org.). O sistema de justica. Rio de Janeiro: Centro Edelstein de Pesquisas Sociais,
2010;

SCAVONE JUNIOR, Luiz Anténio. Modelos de pecas no novo CPC. Sao Paulo: Forense Juridica - Grupo Gen,
2016.
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esse crescente procedimentalismo® nos leva a refletir sobre o verdadeiro problema da justica,
que nao se reduz ao acesso a justica, como pensam alguns, mas a realizacao pura e simples de
direitos (o conseguir vencer o imbréglio dos labirintos procedimentais da justica): “nao é a toa
que a Ministra Eliana Calmon chegou a afirmar que o dificil no Brasil nao € o acesso a justica, o
dificil é conseguir sair da justica”.*

Para construir uma cultura de paz, ou cultura da paz, como preferem alguns, é preciso
conhecer as géneses da violéncia (fisica e emocional), bem como o conflito, tanto interior como
o conflito que nasce do desacordo entre as nossas necessidades e as de nossos semelhantes**,

Nas ultimas décadas, muitos movimentos provocaram influéncias nas reformulacoes dos
sistemas judiciarios, uma onda reformista que alterou estruturas antes consideradas pétreas em
muitas nacdes de todos os continentes. Dentre estes, destaca-se a desjudicializacao, aqui
analisada sob uma perspectiva critica; assim, desjudicializar em sentido amplo se aproxima da
busca por um direito que atenda as necessidades da sociedade do século XXI. Portanto, solucoes
dentro e fora do judiciario com vistas a realizacdo de um direito justo®, efetivo. Por sua vez,
em sentido estrito significa desburocratizar procedimentos, abrir possibilidades de escolhas as
partes quanto a melhor solucao para suas demandas, interesses, e passa pela capacidade

negocial das partes com paridade de armas as solucdoes de controvérsias, como utilizacao da

“ Para entender algumas das nuances deste fendmeno, ler RAWLS, John. Uma teoria da justica. Sdo
Paulo: Martins Fontes, 2008. E também OLIVEIRA, Pablo Camarco. Teoria da Justica de John Rawls -
tensao entre procedimentalismo puro universalismo e procedimentalismo perfeito contextualismo.
Curitiba: Jurua, 2015.

46 NALINI, José Renato. A rebelido da toga. Campinas: Millennium, 2008. p. 107.

“"Um conflito pode ser definido como a diferenca entre dois objetivos que sdo buscados por parte de uma
sociedade, ou seja, o conflito existe quando duas ou mais pessoas entram em desacordo porque as suas
opinides, desejos, valores e/ou necessidades sao incompativeis. Consequentemente, perante o conflito, as
pessoas em geral assumem trés tipos de atitudes: 1) ignoram o conflito; 2) respondem de forma violenta
ao conflito; 3) lidam com o conflito de forma nao violenta, por meio do dialogo/consenso. Com certeza as
duas primeiras alternativas nao sao as melhores, mas quando se aprende a lidar com o conflito de forma
nao violenta, de forma justa e pacifica, essa € a melhor das opcoes para restaurar a paz. Portanto, para
construir e encarar os conflitos de forma nao violenta €& preciso mudar atitudes, crencas e
comportamentos (PELIZZOLI, Marcelo [Org.]. Cultura de paz: restauracao e direitos. Recife: UFPE, 2010.
p. 83).

“8 ROSENBERG, Marshall B. ‘Comunicacdo nao-violenta: técnicas para aprimorar relacionamentos pessoais
e profissionais. Sao Paulo: Agora, 2006.

49 A ordem juridica justa seria aquela que atende aos valores e principios constitucionais e que permite o
acesso a justica por meio dos instrumentos democratico-participativos, desde uma justica célere, com
duracao razoavel do processo com vistas a efetivacdao do direito. Nesse diapasdo, a desjudicializacdo
ganha forca, seja pela conciliacao, mediacao ou arbitragem como meios de composicao de conflitos mais
equanimes e com maior satisfacdo de interesses possivel para os envolvidos. OLIVEIRA SOBRINHO, Afonso
Soares de; ARAUJO FILHO, Clarindo Ferreira. A crise do Estado e a desjudicializagdo: entre o imobilismo
e a busca por uma ordem juridica justa. Brasilia: Conpedi, 2016. Disponivel em:
<http://www.conpedi.org.br/publicacoes/y0ii48h0/3z3f9fv8/PBVbx76BjS0doNz7.pdf>. Acesso em: 28 dez.
2016.
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mediacdo e da arbitragem. Os servicos notarial e registral podem prestar relevantes
contribuicdes a comunidade, inclusive pela utilizacdo da mediacao extrajudicial com vistas a
promocao de uma cultura de paz.

Destacamos, assim, no processo de desjudicializacao com vistas ao acesso a justica, a

°L 32" ou, ainda, o movimento da delegacdo de

clausula escalonada®, os tribunais multiportas
servicos antes privativos do Estado, como no caso de notarios e registradores, o movimento do

neoconstitucionalismo®® etc.

0 «As clausulas escalonadas sdo meios combinados e multietapas de resolucdo de controvérsias. Ha
inmeras possibilidades de combinacdes entre os meios, entretanto as mais utilizadas sdo as clausulas
escalonadas med-arb e arb-med, estipulacées contratuais que preveem fases sucessivas que contemplam
os mecanismos mediacdo e arbitragem para a solucdo de controvérsias. Por meio da clausula med-arb, as
partes elegem submeter primeiramente o conflito a mediacado, seguida da arbitragem, na hipotese de nao
terem chegado ao acordo total acerca da controvérsia. Ja na arb-med, as fases se invertem: a arbitragem
€ inicialmente instituida e posteriormente suspensa para que a mediacdo aconteca. Caso as partes
cheguem ao acordo, o arbitro o homologa. Em caso contrario, a arbitragem é retomada” LEVY, Fernanda
Rocha Lourenco. Arbitragem, mediacao e a clausula escalonada. Carta Forense, 2 jun. 2014. Disponivel
em: <http://www.cartaforense.com.br/conteudo/entrevistas/arbitragem-mediacao-e-a-clausula-
escalonada/13774>. Acesso em: 27 dez. 2016.

> Este movimento ocorreu originalmente na justica norte-americana. ASPERTI, Maria Cecilia de Arajo.
Meios consensuais de resolucdo de disputas repetitivas: a conciliacao, a mediacao e os grandes
litigantes do judiciario. 2014. Dissertacdao (Mestrado em Direito Processual)—Faculdade de Direito,
Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2014. Disponivel em:
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/2137/tde-27012015-163101/>. Acesso em: 11 ago. 2016.

°2 0 modelo idealizado por Frank Sander, denominado de Multidoor Courthouse System — Sistema das
Multiplas Portas, tinha como fulcro central oferecer solugées mais congruentes as peculiaridades de cada
demanda, de forma mais efetiva, célere e de custeio razoavel. Esse sistema consiste em disponibilizar
varios mecanismos de solucdo de conflitos para os processos trazidos ao Judiciario. O conceito tem a
premissa da nocdao de que ha vantagens e desvantagens em cada caso especifico ao usar um ou outro
processo de resolucdo de disputas, sendo que a existéncia de varias possibilidades € a situacdo ideal”
SALES, Lilia Maia de Morais; SOUZA, Mariana Almeida de. O Sistema de Multiplas Portas e o judiciario
brasileiro. Direitos Fundamentais & Justica, ano 5, n. 16, 2011. Disponivel em:
<http://www.dfj.inf.br/Arquivos/PDF_Livre/16_Dout_Nacional 7.pdf>. Acesso em: 27 dez. 2016.

53 “0 marco histérico do novo direito constitucional, na Europa continental, foi o constitucionalismo do
pos-guerra, especialmente na Alemanha e na Italia. No Brasil, foi a Constituicdo de 1988 e o processo de
redemocratizacdo que ela ajudou a protagonizar [...]. A principal referéncia no desenvolvimento do novo
direito constitucional é a Lei Fundamental de Bonn (Constituicao alema), de 1949, e, especialmente, a
criacao do Tribunal Constitucional Federal, instalado em 1951 [...]. A segunda referéncia de destaque é a
da Constituicao da ltalia, de 1947, e a subsequente instalacdo da Corte Constitucional, em 1956. Ao longo
da década de 70, a redemocratizacao e a reconstitucionalizacao de Portugal (1976) e da Espanha (1978)
agregaram valor e volume ao debate sobre o novo direito constitucional [...]. O marco filosofico do novo
direito constitucional é o pos-positivismo. O debate acerca de sua caracterizacao situa-se na confluéncia
das duas grandes correntes de pensamento que oferecem paradigmas opostos para o Direito: o
jusnaturalismo e o} positivismo. Opostos, mas, por vezes, singularmente
complementares [...]. No plano teorico, trés grandes transformacdes subverteram o conhecimento
convencional relativamente a aplicacdo do direito constitucional: a) o reconhecimento de forca normativa
a Constituicao; b) a expansao da jurisdicdo constitucional; c) o desenvolvimento de uma nova dogmatica
da interpretacao constitucional” BARROSO, Luis Roberto. Neoconstitucionalismo e constitucionalizacao do
direito: o triunfo tardio do direito constitucional no Brasil. Revista de Direito Administrativo, FGV, Rio de
Janeiro, V. 240, abr./jun. 2005. Disponivel em:
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Esses impetos contribuiram para que as reformas tanto do Cédigo Civil como do Codigo
de Processo Civil brasileiros enfim se transformassem em realidade, num esforco que perdurou
por quase duas décadas. No entanto, alguns desses avancos oneram ainda mais os cofres publicos
e fortalecem a dependéncia da sociedade perante a burocracia judiciaria®, como a resisténcia
na cultura do conflito e da arrecadacao da maquina judicial.

Para Cappelletti e Garth, por exemplo, os sistemas juridicos atuais carecem de reformas
urgentes, porque, a cada dia que passa, mais e mais setores da sociedade civil questionam sobre
os elevados custos de transacao desses sistemas e para quem ou para quais grupos, de fato, tais
sistemas se encontram estruturados.

Nesse sentido, destacam-se os notarios e registradores, que, por sua vez, agora
concursados para assumirem os cargos, podem administrar os cartérios de modo a responder
mais rapidamente as necessidades e demandas impostas pelo mercado da publicitacao, da
seguranca juridica, do acesso a justica etc.

Assim, nota-se a necessidade de garantia da prestacao de um servico com qualidade e
eficiéncia para o usuario final, o que demanda significativa melhoria no tocante ao acesso a
justica, a publicizacdo, a seguranca juridica etc., pois os servicos prestados por notarios e
registradores concursados, agora ampliados pelas novas legislacdes, possibilitam, por exemplo, a
efetivacdo do divércio por escritura extrajudicial, assim como a usucapido administrativa, e
outros institutos distinguem-se daqueles prestados de forma burocratica pela via judiciaria, que
custa caro ao erario publico, que é suprido pelos impostos pagos por toda a sociedade brasileira,
mas deixa a desejar pela morosidade e pouca eficacia social.

A estrutura da Justica necessita promover a justica gratuita e de boa qualidade para
todos os membros da sociedade civil, que sao os verdadeiros financiadores do sistema, a
exemplo do que ocorre, pelo menos no texto constitucional, quanto ao direito a saude. O

resultado pode ser visto facilmente quando se analisa o relatério do Conselho Nacional de

<http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rda/article/view/43618/44695>. Acesso em: 2 ago. 2017.
p. 2-6.

>* Cf. ASPERTI, Maria Cecilia de Araljo. Meios consensuais de resolucdo de disputas repetitivas: a
conciliacdo, a mediacao e os grandes litigantes do judiciario. 2014. Dissertacdo (Mestrado em Direito
Processual)—Faculdade de Direito, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2014. Disponivel em:
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/2137/tde-27012015-163101/>. Acesso em: 11 ago. 2016;
CHIUVITE JUNIOR, Mario. Processo e justica: uma reflexao a luz dos ideais éticos fundamentais no ambito
da pacificacao dos conflitos judiciais. 2010. Tese (Doutorado em Filosofia e Teoria Geral do Direito—
Faculdade de Direito, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2010. Disponivel em:
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/2139/tde-27052010-102922/pt-br.php>. Acesso em: 15
set. 2016.

> CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sérgio Antdnio Fabris Editora,
2002.
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Justica®, que utiliza termos de contabilidade gerencial e administracdo financeira tipicamente
usados por analistas financeiros, como, por exemplo, o conceito de taxa de retorno®. Ora, em
que medida os servicos notariais e registrais agora delegados efetivamente conseguem realizar
direitos constitucionalmente garantidos como, por exemplo, 0 acesso a justica?

Os mecanismos extrajudiciais ampliados por meio das reformas do Codigo Civil, do
Codigo de Processo Civil e de outras legislacbes hoje permitem que varios institutos antes
compulsoriamente tutelados pelo Estado — divdrcio, usucapiao etc. — possam ser realizados por
meio de escrituras lavradas extrajudicialmente nos cartorios. Procedimentos que antes se
arrastavam por meses e até mesmo por anos nos meandros da burocracia despética do judiciario,
atualmente, sao realizados de forma rapida e com seguranca juridica, e isso €, sem duvida
alguma, uma melhoria do acesso a justica.

Um Estado moderno depende da administracao publica e de toda uma gama de agentes
publicos e de instituicbes privadas para suprir as necessidades da soberania e da organizacao da
sociedade civil. Em outras palavras, depende visceralmente da burocracia, no sentido weberiano
do termo, para arrecadar tributos, regulamentar atividades, prover bens e direitos
constitucionalmente estabelecidos, realizar a divisao do trabalho etc. No entanto, ao realizar
sucessivas regulamentacoes, algumas atividades nem sempre levam em conta os ideais da
democracia, da justica social e da participacao de todos, pois como foi visto anteriormente, boa

parte das desigualdades sociais ndo é combatida pelos representantes das elites conservadoras®.

6 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Justica em numero, 2015: ano-base 2014. Brasilia: CNJ, 2015.
Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/pj-justica-em-numeros>. Acesso em: 4 set.
2016.

>’ De acordo com Gitman, existem basicamente duas taxas de retorno que devem ser utilizadas para
analisar o desempenho das empresas, a saber: 1) Taxa de Retorno sobre o Ativo Total (ROA): segundo o
ROA, mede a eficiéncia global da administracao na geracao de lucros com seus ativos disponiveis. Quanto
mais alta for essa taxa, melhor. ROA = (Lucro Liquido apds o Imposto de Renda)/Ativo Total; 2) Taxa de
Retorno sobre o Patrimonio Liquido (ROE): o ROE mede o retorno obtido sobre o investimento dos
proprietarios da empresa. Geralmente, quanto mais alta for essa taxa de retorno, melhor para os
proprietarios. ROE = (Lucro Liquido apos o Imposto de Renda)/Patrimonio Liquido (GITMAN, Lawrence J.
Principios de administracdo financeira. 7. ed. Sao Paulo: Barbra, 2002). Para entender melhor o
fendmeno da governanca corporativa que hoje engloba tanto a burocracia publica como a privada, ler:
GUIMARAES, Feliciano de Sa. A autonomia burocratica das organizacées financeiras internacionais: um
estudo comparado entre o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional. 2010. Tese (Doutorado em
Ciéncia Politica)—Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas, Universidade de Sao Paulo, Sao
Paulo, 2010. Disponivel em: <http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/8/8131/tde-20102010-
110725/pt-br.php>. Acesso em: 14 set. 2016.

*% Para entender melhor o fendmeno da homologia existente entre a burocracia piblica e a privada, ler:
CUNHA, Elemi Paco. Que fazer da burocracia de estado? Do indiferentismo as reciprocidades.
Administracdo Publica e Gestdo Social, Vicosa, v. 8, n. 1, p. 1-74, jan./mar. 2016. Disponivel em:
<http://www.apgs.ufv.br/index.php/apgs/article/view/922/456>. Acesso em: 22 set. 2016.
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As deturpacdes causadas pela burocracia nao sao uma exclusividade do modelo
brasileiro. A Unidao Europeia, formada por paises que sao considerados como genitores do
pensamento ocidental moderno, também continua tendo problemas. O continente europeu,
agora sob a égide da burocracia transnacional da Unidao Europeia, muito provavelmente, € a
maior vitima da perpetuacdo de uma burocracia que pode ser classificada como despética®,
como bem descrevem Fernando C. Prestes Motta, ao analisar os modelos da burocracia vigente
nas organizacées contemporaneas, e Tony Judt, ao discorrer sobre a historia europeia no pos-
guerra®.

Para Max Weber®, a realizacdo de direitos pode ser muito prejudicada pela
administracao publica, porque esta atua como braco de poder do governo, e, em diversas
ocasides, as normas que deveriam servir de garantias existem apenas de uma maneira formal, ou
seja, como uma espécie de regulamento a servico da coercao ou mera figura decorativa, pois na

pratica nao se realiza.

> Na visao de Motta, a burocracia evoluiu para formas despéticas e hoje permeia tanto a estrutura

estatal como as empresas de grande porte, os sindicatos, escolas, partidos etc. Dai a expressao
“burocracia despotica”, e leciona: “[...] Na realidade, ndo existe pais em que a burocracia estatal ndo
tenha assumido aspecto semelhante ao de uma empresa de grande porte, seja pela sua atuacao produtiva,
paraprodutiva ou reguladora, seja por suas funcoes repressivas e ideologias cada vez mais fortes. De resto,
para determinados efeitos e em determinado nivel de abstracdo, chega-se proximo ao preciosismo quando
se tenta estabelecer diferencas de esséncia entre a burocracia estatal e a burocracia dos grandes grupos
economicos. Até mesmo a preocupacao em delinear tracos das burocracias educacionais, sindicais,
partidarias, etc. so6 faz sentido a partir de uma compreensao mais aprofundada de um fenémeno mais
geral, a saber, o fendbmeno burocratico [...] a burocracia é um grupo que tende a fazer prevalecer um
certo modo de organizacao, que se desenvolve em condi¢oes determinadas, que se amplia devido a um
certo estado da economia e da técnica, mas que somente € o que é em sua esséncia, em virtude de uma
atividade social. Dois aspectos dessa conceituacao merecem destaque especial. Em primeiro lugar, a
questdo da atividade social que se refere a intencdo dos burocratas de se constituirem um grupo a parte,
de participarem de um sistema de poder coletivo, que se define em oposicdo a auséncia de poder dos
dominados, bem como de se organizarem num sistema de mando e subordinacdao que estabelece
diferencas materiais e de prestigio entre os membros do grupo. Outra questdao que merece destaque
refere-se ao desenvolvimento da burocracia, especialmente as condicoes historicas desse
desenvolvimento, sem as quais o fendomeno fica totalmente despido de sentido. O que se torna dificil de
entender é o desenvolvimento por toda parte de hierarquias complexas de administradores profissionais,
gue nas suas funcdes de restringir ou de auxiliar a acao de individuos de segmentos sociais ou mesmo de
toda a sociedade acabam por torna-los objetos dependentes e passivos de seu arbitrio. Nao parece ser
outro em realidade o traco uniformizador das chamadas democracias liberais e das formas diversas de
despotismos totalitarios que temos conhecido. A burocracia inserida no centro desses sistemas é em si um
sistema, que nao varia em esséncia de caso para caso.” (MOTTA, Fernando C. Prestes. Organizacdo e
poder: empresa, Estado e escola. Sao Paulo: Atlas, 1986. p. 37-38).

% Tony Judt faz uma rica explanacéo sobre clientelismo, corrupcao e obtencido de vantagens pessoais por
parte da nova burocracia financiada pela Uniao Europeia. Para tanto, ler: JUDT, Tony. Pés-guerra: uma
historia da Europa desde 1945. Rio de Janeiro: Objetiva, 2008.

" WEBER, Max. Economia e sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva. Brasilia: Universidade
de Brasilia; Sao Paulo: Imprensa Oficial do Estado de Sao Paulo, 1999.
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RSDADE FEDERAL DE SANTA MARA

Percebe-se, ainda segundo a visdo de Almeida®?, que realizou estudos voltados para o
campo politico da justica, que sobrevive em nossos dias uma arena em que os interesses das
elites juridicas brasileiras ganham forca para influenciar a edicao de codigos legais capazes de
manter o status quo discricionario e reducionista da burocracia estatal. Contudo, as lutas pelo
poder no seio da burocracia estatal nem sempre visam melhorar a vida dos cidadaos e das
empresas, que por meio de seus impostos financiam toda a estrutura estatal, no que restam
indagacées sobre o futuro do Estado e o respeito aos principios constitucionais®’.

Assim, a desjudicializacao ganha forca, especialmente, quanto as possibilidades de
escolhas com vistas a um direito justo. Nesse diapasao, a autonomia das partes no processo e na
via extrajudicial é norteado pelos meios adequados a solucao de controvérsias.

Os servicos notariais e de registro se coadunam com a logica do uso dos meios
extrajudiciais na solucdo de conflitos, cuja delegacdo de tarefas produziu eficiéncia,
acessibilidade, presteza e qualidade dos servicos prestados por profissionais qualificados e
prontos a responderem as demandas da populacao, em inimeras localidades em que nao existem
outras instituicoes judiciarias do Estado ou mesmo profissionais do direito que atuam no
mercado. Na maioria das situacdbes do dia a dia, notarios e registradores prestam
esclarecimentos e tiram dividas na elaboracdao de contratos, procuracdes, escrituras etc.,

suprindo a falta de entes pUblicos capazes de atender a tais demandas®.

62 ALMEIDA, Frederico Normanha Ribeiro de. A nobreza togada: as elites juridicas e a politica da Justica
no Brasil. 2010. Tese (Doutorado em Ciéncia Politica)—Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas,
Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2010. Disponivel em:
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/8/8131/tde-08102010-143600/pt-br.php>. Acesso em: 14
set. 2016.

63 «[...] A resposta a indagacdo sobre se o futuro do nosso Estado é uma questdo de poder ou um problema
juridico depende da preservacao e do fortalecimento da forca normativa da Constituicao, bem como de
seu pressuposto fundamental, a vontade de Constituicdo. Essa tarefa foi confiada a todos nds” HESSE,
Konrad. A forca normativa da constituicao. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Editora, 1991. p. 15.

6 Cf. BRANDELLI, Leonardo. Teoria geral do direito notarial. Sdo Paulo: Saraiva, 2011;

LOUREIRO, Luiz Guilherme. Registros publicos: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Forense; Sao Paulo:
Método, 2010;

LOUREIRO FILHO, Lair da Silva; LOUREIRO, Claudia Regina de Oliveira Magalhaes da. Notas e registros
publicos. Sao Paulo: Saraiva, 2012.
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CONCLUSAO

O fendmeno da burocracia desperta o fascinio e sentimentos dispares, como a afinidade
humana pelo racionalismo ou como a repulsa pelo poder despético dos burocratas e governantes.
Essa supervalorizacao da burocracia desperta o imaginario para formas imediatas, efetivas e que
muitas vezes nos causam frustracoes e revoltas mediante a forca do leviata em impor leis que
nos fragiliza e restringe as liberdades. A burocracia estatal que nos domina e que controla toda a
vida plblica e privada. Assim, os sistemas burocraticos mantém e ampliam o fosso entre os
afortunados e os pobres, como parte de um jogo em que uma parte abastada se beneficia em
detrimento da maioria que nao tem acesso as mesmas oportunidades. A estrutura do sistema
judiciario brasileiro precisa ser repensada de modo a tornar a justica acessivel, inclusive pela
utilizacao da Teoria dos Jogos a partir da cooperacao com vistas a resultados de soma nao zero,
por meio da mediacao de conflitos, com o intuito de obter maior aproximacao entre o Estado e
os cidadaos, que sao os verdadeiros financiadores da maquina publica. Nesse diapasao, o
notariado brasileiro pode servir como um importante instrumento de acesso a justica, como ja
tem feito naquilo que a lei lhe autorizou a realizar (divércio extrajudicial, usucapiao
administrativa etc.), especialmente por ser aquele mais proximo da comunidade, aprimorando
sua atuacao na solucao de conflitos por meio da autonomia privada e da promocao de uma

cultura de paz.
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