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肝硬化腹水患者陪护人员跌倒预防知信行的调查研究
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摘要" 目的&调查陪护人员对肝硬化腹水患者跌倒预防的知识-信念-行为的现况#提出针对性健康教育措

施+ 方法&采用自行设计的跌倒预防知信行评估调查问卷对 #"" 例陪护人员进行调查+ 结果&陪护人员对

预防跌倒的相关知识掌握较差#且缺乏正规的学习途径+ 大专及以上人员在预防跌倒的态度行为方面的得分

要好!!U"$"D"#护理员比亲属预防跌倒的态度和行为要好!!U"$"D"#受过培训比未受过培训人员在预防跌

倒的态度和行为更好!!U"$"D"#有陪护经历的比没有陪护经历的人员在跌倒预防的行为方面更佳!!U

"V"D"+ 结论&医护人员应重视肝硬化腹水患者陪护人员对预防跌倒相关知识的教育需求#有针对性地进行

健康教育+
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&&跌倒是指突发的-非故意的体位改变#是住院

患者常见的不良事件+ 相关研究(# B%)报道#住院

患者跌倒发生率约为 #$( W#C$!:#""" 患者住院

日+ 国内研究(()也报道 )D 岁以上老年住院患者
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跌倒发生率高达 YZR+ 患者跌倒除了与基础疾

病导致的身体虚弱有关外#也和其自身对跌倒预

防措施依从性差有关+ 患者依从性差的原因通常

包括$

#

对跌倒预防知识了解不足,

$

预防措施配

备未达到要求,

%

患者对自身能力评估过高(D)

+

降低住院患者跌倒发生率-保障患者安全是医院

护理质量管理的重要内容#也是是评价医院医疗

护理质量的一项重要指标())

+ 本研究对肝硬化

腹水患者的陪护人员进行跌倒预防的知识-信念-

行为调查#并提出针对性健康教育措施#用以指导

陪护人员日常陪护行为#积极预防院内跌倒发生+

RS资料与方法

#$#&一般资料

采用方便抽样法#选取 !"#D 年 # 月.!"#)

年 #! 月南京市第二医院住院患者的陪护人员

!包括护理员和亲属"为调查对象+ 入选标准$

#

陪护人员陪护对象为肝硬化伴中重度腹水,

$

陪

护时间
#

# 1#且 # 1内陪护持续时间
#

C 4 者,

%

陪护者能正确理解-表达问题#且知情同意+ 本研

究共发放问卷 #"" 例#有效问卷 #"" 份+ #"" 例

调查对象年龄 !( W)" 岁#平均!%C$!% ]#"$#D"

岁+ 陪护人员构成中#患者亲属 C! 例!C!$"R"#

护理员 #C 例 !#C$"R",大专及以上者 %% 例

!%%V"R"#大专及以下 )$ 例!)$V"R"#且 #C 例

护理员文化程均在大专以下,接受过预防跌倒到

相关培训者仅 #D 例!#D$"R"有过腹水患者陪护

经历 (! 例!(!$"R"+

#$!&方法

#$!$#&一般资料调查$ 采用自行设计问卷调查陪

护者一般资料#包括年龄-文化程度-与患者的关

系-是否接受过跌倒的相关知识培训-陪护经历等+

#$!$!&知信行评估$ 采用自行设计问卷#共计 %"

个评估条目#分为知识-态度-行为 % 个维度+ 知识

维度包括陪护者对预防患者跌倒相关知识-跌倒相

关风险因素和预防措施等#分值,态度维度包括认

同角色陪护者责任归属-参与度-积极度-关注性-

重视程度及信心等,行为维度包括对预防跌倒的具

体实施时间-实施主体-实施方法-应急行为的等+

#$%&统计学方法

数据录入 LN7/#表格#采用 GEGG#$$" 软件

进行分析#计数资料采用百分率!R"进行描述性

统计#计量资料以均数 ]标准差!

"

B]0"表示#采

用方差分析及'检验+

TS结果

!$#&陪护人员预防跌倒的知信行状况分析

陪护人员知识平均得分!!'$CD ]!$"D"分+

部分陪护人员错误地认为患者腹水多-腹部膨隆

比较大#只有长时间卧床才不会跌倒+ 一旦跌倒

立即再次卧床#给予制动+ 态度平均得分为

!%"V'D ]%$"$"分+ C"R陪护人员中的认为跌倒

是不可预防#)(R的陪护人员认为跌倒后无伤不

严重可以不用告知医护人员+ 行为平均分

!(#V"' ])$$'"分#$#R的陪护人员在患者坐起-

行走-入厕-沐浴时会给与较多关注+ 此外#陪护

人员中#)C$"R的人从生活经验中获得跌倒预防

知识##"$"R由专业人员告知##"$"R通过自己摸

索学习得知#只有 #!R从正规的训练培训机构中

获得+

!$!&不同特征的陪护人员在预防跌倒知信行上

的差异

由表 # 可知#大专以上人员在预防跌倒的态

度行为方面的得分要好!!U"$"D"#护理员比亲

属预防跌倒的态度和行为要好!!U"$"D"#受过

培训比未受过培训人员在预防跌倒的态度和行为

更好!!U"$"D"#有陪护经历的比没有陪护经历

的人员在跌倒预防的行为方面更佳!!U"$"D"+

表 RS不同特性的陪护人员在预防跌倒知信行方便得分差异$

"

B]0% 分

因素 分类 ) 知识 态度 行为

年龄:岁 !( W(! )# %"$"% ]%$!# %"$%D ]%$#' (C$!' ]#$!!

(% W)" %' !'$$' ]!$DC %!$DC ]!$#( %D$'$ ]#$C%

文化程度 大专以下 )$ !'$%! ]($$! %"$!% ]%$(! %$$'! ]!$!'

大专及以上 %% %"$C% ]%$)#

%%$## ]D$!"

!

(D$CD ]($%(

!

与患者关系 护理员 #C %"$#D ]!$%% %#$(C ]#$(# (!$)% ]#$D)

亲属 C! !'$D' ]!$#!

%"$%" ]#$'"

!

%C$## ]#$!"

!

接受培训 是 #D %"$)( ]#$%) %($!! ]!$(! (%$%) ]%$#%

否 CD !'$$$ ]%$('

%"$D! ]($!)

!

%'$%D ]!$D)

!

陪护经历 有 (! %"$#% ]!$%! %#$"% ]!$#% (%$$% ]#$D!

无 DC !'$C! ]#$)# %"$C$ ]($$!

%C$!" ]%$C'

!

&注$

!

!U"$"D

%$#%



中西医结合护理!中英文" !"#$ 年第 % 卷第 $ 期

US讨论

肝硬化是各种慢性肝病所导致的弥漫性肝纤

维化和再生结节形成#腹水是肝硬化最常见的并

发症($)

+ 在诊断为代偿期肝硬化后#约 D"R患者

将在 #" 年内出现腹水(C)

+ 肝硬化腹水患者大量

腹水引发腹胀-腹围增大-体质量增加# 治疗会导

致体液丢失-血压下降#其并发症有肝性脑病-电

解质紊乱等#更易导致跌倒不良事件的发生+ 因

此#防止肝硬化腹水患者跌倒不仅仅是医院安全

管理的一个重要方面#也是社区家庭安全护理关

注的问题+

知信行模式将人类行为的改变分为获取知

识-产生信念和形成行为这 % 个连续过程#即知识

B信念B行为+ 知识和学习是基础#信念和态度

是动力#促进健康行为是目标(' B#")

+ 本研究结果

显示#)$$"R的陪护人员文化水平偏低#为大专以

下水平#仅 #D$"R的人接受过有关跌倒方面的培

训+ 提示陪护人员对预防跌倒的相关知识掌握较

差#且缺乏正规的学习途径+ 此外#调查还显示#

陪护人员防跌倒的知识得分相对偏低#态度和行

为分相对较高#这可能和肝硬化腹水在长时间治

疗过程中陪护者只注重如何不让患者跌倒#而忽

略跌倒相关理论知识的获得有关+ 知信行理论中

虽然强调信念是促进健康行为的关键#但同时拥

有一定的知识水平对形成健康行为具有积极意

义(#")

+ 因此#仍需加强陪护人员对于防跌倒相关

知识的教育#以提高其对于跌倒的认识+

不同特性的陪护人员在预防跌倒知信行方面

的差异分析结果显示#大专学历以上的陪护人员

在预防跌倒的态度及行为方面相对学历差的要好

!!U"$"D"#护理员比亲属预防跌倒的态度和行

为方面要好!!U"$"D"+ 护理人员由于职业特

性#虽然其预防跌倒的相关理论知识体系构建也

并非完整#但是在态度和行为方面明显好于患者

的亲属+ 另一方面#接受培训的护理员在预防跌倒

的态度和行为更好!!U"$"D"#但考虑到医院人力

资源配置等多种因素限制#在强化护理人员培训的

基础上#临床上可利用现有的资源能力来提示预防

患者跌倒#促进健康行为+ 是否具有陪护的陪护人

员在跌倒行为得分方面差异具有统计学意义!!U

"$"D"#这可能和因为有陪护经历者可在以往的护

理过程中积累到相关经验和方法有关+

综上所述#对肝硬化腹水患者陪护人员的预

防跌倒知识的教育就显得尤为重要+ 护理人员应

在健康教育的形式内容上利用文字和交谈双向教

育解释说明#改善其对防跌倒知信行#有效的预防

患者跌倒+ 同时护理人员也应该帮助陪护人员以

及患者自身建立良好的预防跌倒的态度#不能只

是单方面的教育陪护人员#可在交流中注意使患

者也参与进来#加强自我安全管控#共同提高患者

生活质量+
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