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摘要" 目的'了解女性患者对经外周静脉穿刺中心静脉置管!P-33"的真实感受#为P-33临床护理工作提供

依据) 方法'运用质性研究方法中的现象学研究法#对 #" 例妇科肿瘤需P-33置管的患者进行深入访谈#对

内容资料进行分析) 结果'通过访谈归纳出 * 个主题#分别是$恐惧紧张*身体不适*皮肤过敏*受益感*维护

不便*经济压力) 结论'护理人员可根据女性患者各个时期对导管感知体验的不同#实施个性化*全程化*延

续性的护理)
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''近年来恶性肿瘤发病率递增且有年轻化的趋

势#妇科肿瘤严重威胁女性的健康问题#其临床治

疗及护理方法也逐步引起医学界广泛关注) 经外

周静脉穿刺中心静脉置管!P-33"主要用于输注

化疗药物*全胃肠外营养!2P%"*血液制品等#因

此在妇科病房得到广泛应用'#(

) P-33的置入和

带管生活成为肿瘤患者关注的重点问题'! )+(

) 现

国内外对于患者置管后一系列的并发症处理*健

康宣教以及带管生活方面的研究较多#但很少从

患者角度出发#对患者置管时*治疗期间*治疗间

歇期等不同时期的真实体验作全程化跟踪的研究

更为有限'%(

) 本研究运用质性研究的方法#探究

妇科肿瘤患者不同时期对 P-33置管的真实体

验#从女性患者的角度感受其对 P-33的真实感

受#从而更好地帮助临床护理人员做好个性化*全

程化*延续性护理干预#现报告如下)
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ST资料与方法

#$#'一般资料

采取目的抽样法#选取 !"#& 年 #! 月-!"#$

年 + 月在无锡某三级甲等医院静脉输液门诊采用

心电图定位联合超声引导下的改良赛丁格技术进

行P-33置管的妇科肿瘤患者共 #" 例#作为质性

访谈对象) 纳入标准$

!

经病理学诊断为妇科恶

性肿瘤&

"

年龄
"

#$ 岁&

#

首次进行 P-33置管&

$

思维清晰#能够客观表达自我感受和经历&

&

自

愿参加本次研究) 排除标准$

!

置管失败#反复穿

刺&

"

中途意愿改变#不愿继续参与本次研究&

#

中途发生非计划性拔管受访者) 为保护隐私#患

者姓名用字母编号#依次为H*Q*333O*-*Y#基

本情况见表 #)

表 ST患者一般资料

序号 性别 年龄 疾病 文化程度 职业

H 女 !+ 卵巢癌 中专 个体

Q 女 ,* 子宫颈癌 大专 退休

3 女 +% 侵蚀性葡萄胎 本科 教师

8 女 %" 子宫颈癌 中专 营业员

S 女 ,! 绒毛膜癌 初中 会计

= 女 *% 卵巢癌 小学 退休

R 女 %, 子宫颈癌 本科 公务员

O 女 %& 子宫内膜癌 高中 个体

- 女 ,# 子宫内膜癌 初中 销售

Y 女 ,( 子宫附件癌 小学 无业

#$!'方法

#$!$#'研究工具$ 运用质性研究方法中的现象

学研究法#拟定半结构式访谈式提纲#分阶段访

谈) 访谈内容主要围绕以下几个方面$

-

置管期

间$

!

您为什么选择 P-33置管2

"

您是通过什

么途径来了解 P-33的2

#

置入时的内心体验如

何2

.

治疗期间$

!

带管对日常生活有哪些影响2

"

治疗期间您遇到了哪些问题2

#

您了解 P-33

都有哪些并发症2

3

治疗间歇期$

!

回家后您遇

到哪些不顺利的事情2

"

您如何处理这些麻烦2

#

您希望得到医疗护理人员哪些方面的帮助2

$

您日常如何维护导管2

#$!$!'资料收集$ 与受访者约定访谈时间#选择

安静*无干扰的示教室作为访谈地点) 向受访者

解释本研究的目的*过程*注意事项#并与受访人

员签署访谈知情同意书) 对受访者分 + 个时期作

阶段性访谈#在征得其同意的情况下进行访谈录

音) 每次访谈时间 +" e%, <)*#以信息饱和为原

则) 访谈过程中可根据实际情况灵活调整问题顺

序#并注意访问人的语气和语调)

#$!$+'资料分析$ 资料分析采用 3"#0)KK)分析

法',(

#将访谈录音资料转化为文字#进行整理*分

析*归纳)

#$!$%'质量控制$

!

访谈者接受过相关质性研

究*谈话技巧的培训&

"

对受访者不做诱导性提

问&

#

访谈和受访者双方建立相互信任的关系&

$

访谈资料整理后对模棱两可的观点再次与受访者

核实)

UT结果

!$#'置管期间

!$#$#'主题 #---恐惧和紧张$ P-33是通过外

周静脉置入#其尖端到达上腔静脉的中下 #:+ 处)

为定位准确本院采取心电图定位技术#置管的同

时连接心电图机#这无形中增加了患者的紧张和

恐惧感) 调查表明绝大部分女性在置管期间产生

了恐惧和紧张的心理) Q说$.本来护士跟我说只

是做一根留置管#当我躺着床上时#我居然害怕得

想从床上跳下来)/ O说$ .本来没有打算做

P-33#之前每天打针也很好#没有觉得有什么不

方便) 只是医生和护士告诉我#我接下来用的药

很特殊#所以必须要置管)/3说$.置管时#护士

很专注地给我手臂消毒#根本不像我想的那样只

是打针#那种架势更像是在做手术#莫名就忐忑不

安起来)/Y说$.护士在置管前跟我讲了许多关于

P-33置管流程以及置管过程中可能存在的风险#

我需要如何配合置管#但是我居然紧张得都没有

记住)/

!$#$!'主题 !---身体的不适感$ 绝大多数受访

者都表达了对置管的不适应感#主要为穿刺点出

血*疼痛*异物感以及敷贴固定不适感) 3*8$.刚

插完管时#潜意识总在提醒自己多了一根管子#越

想忽略就越明显感觉不舒服)/-说$.开始几天#

手臂插管子的地方有点出血#总觉得有点隐隐疼

痛)/H说$ .不太敢活动#总觉得是个牵绊)/S

说$.睡不好#我睡觉手上戴个戒指*戴个手镯都

觉得难受#更何况现在要适应一根导管)/R说$

.敷贴周围有点痒#总是想挠)/

!$!'治疗期间

!$!$#'主题 #---皮肤过敏*瘙痒*水泡$ P-33

过敏主要发生于穿刺点周围#敷贴覆盖部分周围

皮肤) 性别*年龄*体质*气候均是引起敷贴过敏

的因素'* )$(

) H说$.夏天#透明的贴膜下总是湿

%&&%
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湿痒痒的#不舒服)/3说$.在放管子的地方#有

过敏的现象#出现了许多小红疹#护士不让挠#越

不挠越是痒)/8在第 ! 次化疗结束后贴膜下出

现红色水泡#在严格的无菌操作下加快换药频次#

穿刺点未发生感染#皮肤过敏状况好转#导管安全

留置#未拔管)

!$!$!'主题 !---受益感$ 大部分患者认识到导

管对治疗的意义*对血管的保护作用) =说$.我

的血管本身比较细#之前挂水一直是个老大难#现

在挂水不再有心理负担了)/H说$.从小痛觉就

特别敏感#看到针就有莫名的恐惧感#现在明显好

很多了)/-说$.有了它!P-33"#的确挺有安全感

的#现在挂水的时候就只要往管子上一插就完事

了#不用担心药液漏出来#也不用一直看着穿刺的

地方)/

!$+'治疗间歇期

!$+$#'主题 #---维护的不方便$ P-33在治疗

间歇期仍要坚持换药#如敷贴卷边*破损*污染则

随时更换) Y说$.夏天出汗多#洗澡已经很小心

用保鲜膜包裹#仍然会出现卷边!敷贴"#又不敢

不去换#赶到医院又是挂号又是排队#总是要花费

半天的时间)/=说$.我家远#不住院的时候#每次

到人民医院来都要等家人开车带我来#真的很

远)/R说$.七天换一次药#有时候会忘记#有一

次去换药的时候已经晚了两天#护士说还好没有

发生感染)/

!$+$!'主题 !---经济压力$ P-33置管及后期

维护的费用较大) H说$.我是没有医保的#治病

花了一笔不小的费用#现在这个管子上也花了很

多钱#负担不小)/R说$.我和它!P-33"的故事#

写写都能出一本书了#因为皮肤过敏差点导致拔

管#维护的次数也比别人多)/Q说$.因为我不信

任小医院#每次家属都带着我来你们医院维护#我

们两个现在仅靠一点退休工资#没有其他的收入

来源)/8说$.其实这个费用还是蛮高的4/

WT讨论

+$#'正确认识P-33

P-33是化疗药物注入体内的重要途径#置管

护士要选择适合的宣教时机对患者进行个性化的

宣教#并制定宣教手册#为患者提供 P-33相关维

护知识及活动指导#以解决深度访谈中患者提出

的.置管时宣教知识太多#紧张得全没记住/等问

题) 此外#同病房病友可能影响患者治疗选择的

决策#尤其是负性情绪的影响#可增加患者面临治

疗的恐惧*担心等负性情绪'((

) 有研究'#" )##(表

明#综合心理干预能有效增加患者心理弹性#消除

疾病不良刺激带来的紧张*恐惧等情绪) 因此#住

院期间鼓励病友正向引导患者*正向渲染也是重

要方法之一)

+$!'P-33置入后的异物感原因分析

调查显示#绝大部分置管患者在置管初期表

现出.不习惯/ .不方便/ .不舒服/等主诉) 而

6"##"@等'#!(研究表明#P-33置管给患者生活带

来的不舒适感会随着带管时间的延长而逐渐消失

和淡化) 这一点在本研究中也得到了充分体现#

大部分患者在治疗期间对置管的异物感降低#取

而代之的是治疗期间置管带来的安全感*收益感

的弹性体验) 在治疗结束拔管后#大部分人都能

恢复置管前的正常生活#不良反应少#这也是大多

数患者能接受P-33的原因)

+$+'P-33置管后皮肤并发症的处理

本次调研中#接近半数的患者提出穿刺点周

围皮肤瘙痒*红疹*水泡等表现) 女性本来就是易

致过敏人群#再加上体质变化*心理因素#因此不

能忽略 P-33女性患者置管后带来的一系列问

题'#+(

) 需要提高护士的操作技术水平和自身素

养#严格遵守无菌技术原则#加强对敷贴过敏的处

理同质化培训#并做好宣教#将常见问题以及特殊

案例通过公休座谈会的方式与患者分享#提高患

者对P-33的自我护理能力#扫除患者 P-33知识

盲区)

+$%'P-33维护问题原因分析及处理

P-33置管需要周期性维护导管及更换透明

贴膜) 绝大部分患者表示不信任基层医院#而对

三级医院的排队等待耗时*路途往返的疲劳又感

到非常不便) 目前无锡对大多数社区医院实施试

点P-33维护#加强专科护士培训#实施同质化培

训#提高患者对三级医院以外的维护点的信任感#

这样可减少患者的途中奔波) 同时建立了微信公

众平台#对治疗间歇期的带管患者进行知识答疑#

在一定程度上减少了患者对维护置管方面的知识

困惑) 有研究'#% )#&(表明#患者获得社会支持越

多#家庭支持越完整#其自我护理的能力越好#建

议家属参与置管后的健康教育内容)

综上所述#本研究对 #" 例行 P-33置管的女

性患者实施置管期*治疗期间*治疗间歇期 + 个阶

段体验的跟踪访谈#得出 * 个主题) 通过对女性

%$&%
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患者内心体验的了解#帮助患者疏导各个时期的

负性情绪#从负性体验中了解 P-33置管宣教及

护理的侧重点#从而更好地为患者提供个性化*全

程化*延续性的护理)
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