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系统化口腔卫生宣教中的应用
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摘要" 目的'探讨*翻转课堂+在住院糖尿病患者系统化口腔卫生宣教中的应用效果, 方法'#"" 例内分泌

科住院治疗的糖尿病患者随机分为实验组和对照组#各 ," 例, 对照组采用传统方法进行系统化口腔卫生宣

教#实验组采用*翻转课堂+教学方法进行系统化口腔卫生宣教, 比较 ! 组对口腔健康宣教方法的评价#观察

! 组糖尿病与牙周炎相关理论知识以及口腔卫生操作方法的掌握情况, 结果'在宣教方式的评价中实验组

喜欢这种培训方式及认为总体效果好的患者比例高于对照组!/1"$","#实验组理论知识评分/操作技能评

分及总分均高于对照组!/1"$", 或/1"$"#", 结论'*翻转课堂+教学方法应用于住院糖尿病患者系统化

口腔卫生宣教中能提高培训效率和糖尿病患者的健康知识水平,
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''糖尿病患者需长期控制血糖#且易导致多种

并发症发生, 研究'#(显示牙周炎为糖尿病患者

的第六并发症#严重影响患者的生活质量, 据数

据调查统计#糖尿病患者中有高达 ,#$*#Y的比

例患有牙周炎'!(

, 牙菌斑是牙周炎的始动因子#

被去除后还会不断地在牙面重新生成, 目前控制

菌斑的方法主要是机械清除菌斑#包括刷牙/牙

线/牙间隙刷的正确使用'#(

, 因此#对糖尿病患
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者实施系统化的口腔卫生宣教十分必要, *翻转

课堂+教学方法具有灵活多变/可行性高/参与度

强/易执行等优点'%(

, 本研究将*翻转课堂+教学

方法应用于住院糖尿病患者系统化口腔卫生宣教

中#取得了良好的效果#现报告如下,

RS资料与方法

#$#'一般资料

选取 !"#& 年 (1#! 月常州市中医医院内分

泌科住院治疗的 ! 型糖尿病患者 #"" 例, 纳入标

准$

"

符合 #((( 年 5R9诊断标准&

#

本地常驻

人口&

$

自愿参加本研究&

(

无沟通障碍&

*

熟练

使用微信&

+

未进行过系统化的口腔卫生宣教,

排除标准$

"

患有严重的心/脑/肝/肾疾病&

#

患

有精神异常及生活不能自理的患者, #"" 例患者

随机分为实验组和对照组#各 ," 例#! 组一般资

料比较差异无统计学差异!/S"$",",

#$!'方法

#$!$#'系统化口腔卫生宣教内容$ 指导患者使

用正确的刷牙方法#即L@AA刷牙法#告知患者养

成良好的口腔卫生习惯的重要性, 教会患者使用

牙线和牙间隙刷等洁齿工具#让患者了解自我控

制菌斑的重要性#养成良好的生活习惯#提升口腔

健康, 给予牙周宣教温馨提示卡#对照简易的口

腔知识图谱#帮助患者了解自身口腔保健'*(

,

#$!$!'系统化口腔卫生宣教培训人员$ 设立 #

名经验丰富的内分泌专科护士!取得江苏省糖尿

病专科护士资格证书并从事糖尿病教育 & 年"和

口腔科 # 名经验丰富的主治医师作为培训人员,

#$!$%'对照组培训方法$ 糖尿病患者每 #" 名 #

组#由培训人员用 GG2形式进行大课教育#讲解

内容包括糖尿病与牙周炎的关系/正确刷牙的方

法/牙线及牙间隙刷的合理使用等, 讲课的最后

播放三段视频$L@AA刷牙法/牙线的使用/牙间

隙刷的使用#每次 %" <)*,

#$!$*'实验组培训方法$ 采用*翻转课堂+教学

模式#首先糖尿病患者每 #" 名 # 组建立微信群#

设置 ! 名培训人员为群管理员, 由培训人员录制

% 段视频$L@AA刷牙法/牙线的使用/牙间隙刷的

使用#并制作相关 GG2#确定重点及难点&提前 #

周将 % 段视频及 GG2通过微信发给实验组所有

成员并要求仔细观阅#在观看视频及 GG2时产生

疑问可与群管理员沟通#由群管理员定期解答,

培训人员定期进行系统化口腔卫生宣教#宣教内

容同对照组&在微信教学后#护理人员组织患者进

行L@AA刷牙法/牙线及牙间隙刷使用的模拟演

练#并发放宣传单页#内容包括*糖尿病与牙周

炎+的关系以及 L@AA刷牙六部曲, 群管理人员

定期指导患者复习上述相关知识#培养其良好的

个人口腔卫生习惯,

#$%'观察指标

比较 ! 组对口腔健康宣教方法的评价#观察

!组糖尿病与牙周炎相关理论知识以及口腔卫生

操作方法的掌握情况, ! 组对口腔健康宣教方法

的评价采用自行设计的问卷进行评估#问卷包括喜

欢这种培训方式/提高参与意识/提高培训积极性/

自我感觉掌握培训内容/总体效果好 , 方面内容#

评价方式采用*是+与*否+的 ! 级评分法, 培训结

束后对 !组理论知识和操作进行考核#理论知识和

操作技能各 ,"分#分数越高说明掌握度越高,

#$*'统计学方法

采用AGAA#,$" 软件#计量资料采用均数 0

标准差!

#

N08"表示#采用独立样本!检验#计数资

料以率!Y"表示#采用
,

! 检验#$1"4", 为差异

有统计学意义,

TS结果

!4#'! 组患者对宣教方式的评价比较

在宣教方式的评价中实验组喜欢这种培训方

式及认为总体效果好的患者比例高于对照组#差

异有统计学意义!$1"4","#见表 #,

表 RST 组患者对口腔卫生宣教方式的评价比较#!$I%&

项目
实验组!3 3,""

是 否

对照组!3 3,""

是 否

喜欢这种培训方式
*+!(&$"""

!

!!*$""" *"!+"$""" #"!!"$"""

提高参与意识 *,!("$""" ,!#"$""" %(!$+$""" ##!!!$"""

提高培训积极性 *&!(!$""" *!+$""" *#!+!$""" (!#+$"""

自我感觉掌握培训内容 *%!+&$""" $!#*$""" %$!$*$""" #%!!&$"""

总体效果好
*&!(!$"""

!

*!+$""" %+!$&$""" #!!!*$"""

'与对照组比较#

!

/1"$",,

%$!%
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!$!'! 组理论及操作考核成绩比较

实验组理论知识评分/操作技能评分及总分

均高于对照组#差异有统计学意义!/1"$", 或 /

1"$"#"#见表 !,

表 TST 组理论及操作考核成绩比较$

#

N08% 分

组别 理论知识 操作技能 总分

实验组!3 3,""

*+$$+ 0"$$#

!

*$$*# 0#$##

!!

(&$#" 0#$"(

!!

对照组!3 3,"" *,$!, 0#$"$ *%$*! 0#$!" ++$&$ 0#$*%

'与对照组比较#

!

/1"$",#

!!

/1"$"#,

US讨论

糖尿病为多病因引起的以慢性高血糖为特征

的一组代谢性疾病',(

#在患病人群中#! 型糖尿病

占 ("Y以上'&(

, 牙周炎是由于牙菌斑中的微生物

引起的慢性感染性疾病'#(

#在临床中糖尿病患者

较容易发生牙周炎'$(

, !""( 年国际糖尿病学会

!-8E"明确提出治疗和维护牙周疾病有助于糖尿

病患者控制血糖'#(

, !"## 年#张任飞等'+(进行了

一项针对内分泌科医生及 ! 型糖尿病患者对糖尿

病与牙周炎关系的认知调查#调查显示 ! 型糖尿

病患者对口腔保健知识认知正确率在 #$,Y /

*"2!Y#内分泌科医生对牙周炎的关注率/询问率

分别为 #%Y和 %$+Y, 这说明医患双方应提高对

糖尿病和牙周炎并存危害的认知#改进诊治策略

与流程#以改善患者预后, 医护人员应让糖尿病

患者认识到维护口腔健康的重要性和意义#并能

遵从规范的刷牙法/牙线及牙间隙刷的使用方法,

*翻转课堂+是指一种教师创建学习微课程#学生

在家中或课外观看#回到课堂师生面对面交流和

完成作业的教学形态, 它的本质是把传统教学过

程翻过来#把知识的传授放在课堂以外#先让学生

借助教学视频自主学习新知识#把知识的内化放

在课堂之中#教师与学生互动交流进一步学习#从

而达到更优的教学效果'((

, 由于翻转课堂教学是

一种人性化/个性化的学习模式'#" )##(

#培训者可

以根据需求提供便捷可循环的培训资料#在课堂

上观察学生的表现并为其提供及时的帮助和反

馈#形成培训前学习 )培训课上内化 )培训后复

习三位一体, 对于翻转课堂#教学的关键是培训

视频的制作#培训者通过使用牙齿模型/牙线及牙

间隙刷模型#使得培训视频生动而形象, 在讲解

演示视频的同时#还利用微信群进行在线答疑/在

线测试/在线调查#提高了培训的效率, 而传统的

口腔卫生宣教缺乏创新性#教学过程枯燥乏味#加

上护士主动宣教方式不适宜/宣教时间不够等因

素#导致培训效果不理想, 本研究中实验组对教

学方式更为认可#且理论和操作评分均高于对照

组#由此可见*翻转课堂+应用于糖尿病患者系统

化口腔卫生宣教中#通过制定简化合理方便掌握

的宣传单页#对患者薄弱环节进行针对性宣教#对

于提高糖尿病患者口腔卫生自我管理能力效果显

著#当然由于教学模式尚不成熟#加之受网络信息

技术/教学视频的制作等多方面的限制#还需在未

来进一步探索,
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