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RESUMEN

Este trabajo tiene como propdsito contribuir con un Entorno Virtual que
permite infinidad de posibilidades para el aprendizaje, mediante el cual
los estudiantes hagan una actividad placentera que los mantenga
motivados e interesados en el proceso de aprendizaje para asi llegar a un
conocimiento real y significativo. Se fundamenta en la influencia de la
Programacién NeurolingUistica en el proceso del aprendizgje.
Actualmente, el principal medio de procesamiento de cualquier tipo de
informacion lo establece la computadora, de esta manera con la
informacion obtenida de la investigacion se procederd a la creacion de
un Entorno Virtual que se convertird en una herramienta capaz de
mantener el interés y motivar a los estudiantes. Los instrumentos utilizados
son de tipo cuantitativo y cualitativo, ya que se hizo mediante encuestas.
Esta investigacion metodoldégicamente es de campo,
documental-bibliografica de cardcter descriptivo, que facilitard el
manejo de informacion adquirida mediante su andlisis

correspondiente orientada al rendimiento Cognitivo académico de los
estudiantes, dando asi un giro significativo en su manera de interpretar el
conocimiento adquirido en clase.

PALABRAS CLAVE: Programacion, neurolinguistica, cognitivo, virtual



Espirales Revista Multidisciplinaria de investigacion No. 9 Octubre 2017 ISSN 25506962

INTRODUCCION
Debido a que en nuestra sociedad, cada dia es mas sustancial
mejorar el proceso de ensenanza — aprendizaje, existe el compromiso de
buscar nuevas formas de abordar al estudiante y cdémo se puede notar,
ahora el principal medio de procesamiento de cualquier arquetipo de
informacidn lo establece la computadora.

Las instituciones educativas son responsables de buscar e implementar
estrategias innovadoras capaces de lograr en el educando la adquisicion de
conocimientos, por esta razdn se busca apoyo en La Programacion
NeurolingUistica (PNL), un modelo de comunicacion
que beneficia al ambiente educativo, al ayudar al docente estableciendo
circunstancias de aprendizaje atrayentes y divertidas para los estudiantes
proporciondndoles una educacion acorde a las tecnologias actuales,
investigaciones han demostrado que la Programacion NeurolingUistica
puede conducir a mejorar el aprendizaje del estudiante y los métodos de
ensenanza.

Actualmente, la asignaturas se consideran que se la puede desarrollar
por medio de recursos como son los libros, pero la mayoria de instituciones
educativas se encuentran integrando recursos multimedia para el desarrollo
de todas las asignaturas, por ese motivo se busca contribuir con el diseno de
un entorno virtual tridimensional, ofreciendo una herramienta capaz de
mantener el interés y motivar a los estudiantes.

El articulo estd estructurado de la siguiente manera: se tiene una idea
visible, clara y exacta del problema estudiado, se obtiene una visiobn amplia
del tema de estudio que se refiere a la programacion neurolingUistica vy
aterrizar a un entorno virtual, se menciona los tipos de investigacion,
métodos, técnicas e instrumentos que se utilizan en el desarrollo del
trabajo, estos revelan ademds detalles en el andlisis e interpretacion de
cuadros estadisticos de las encuestas de cada pregunta elaborada a
docentes y estudiantes; mismas que servirdn para elaborar las conclusiones y
recomendaciones. Se presenta la propuesta, ademds se establecen las
conclusiones y las respectivas recomendaciones que permitan contribuir a la
educacion
con la implementacion de programas multimedia en entornos virtuales
tridimensionales que envuelvan a la programacion neurolingUistica conectado
todo a la asignatura que se escoja representar.

Entonces como objetivo principal se analiza la Influencia de la
Programacion Neurolinguistica en el Nivel Cognitivo mediante un estudio
bibliografico, andlisis estadistico y de campo para disenar un Entorno
Virtual. Entre los objetfivos especificos estan; Identificar los factores
neurolingUisticas que dificultan el rendimiento de los estudiantes al
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momento de desempenar lo aprendido en clases; Definir las estrategias
metodoldgicas utilizadas por los docentes para determinar el nivel
cognitivo de los estudiantes y Finalmente, diseno de un Entorno Virtual
Tridimensional como apoyo diddctico con los datos mds relevantes
obtenidos en la investigacion. Entonces la investigacion nos
responderemos la interrogante  3Como  podrian  los  factores
neurolingUisticos mejorar el proceso de ensenanza aprendizaje,
potenciados con entornos virtuales tridimensionales?

Con respecto al nivel cognitivo y la programaciéon neurolinguUistica, cuando
se habla de cognitivo, se refiere a todo aquello que tenga relacién con el
conocimiento, es decir toda aquella informacién a la que hemos tenido
acceso cada dia. Como (Ramiro, Navarro, Menacho, & Aguilar, 2010)
sostienen, “los estilos cognitivos son definidos como estrategias habituales y
estables que determinan los modos de percibir, recordar, pensary solucionar
problemas.” (p.193). Los patrones de pensamiento que nos forman se deben
al medio en que nos desarrollamos, es decir, la cultura, la sociedad, nuestra
familia y demds entornos donde crecemos.

El ser humano tfiene habilidades naturales como la percepcion, la
reflexion y la memoria las cuales en un futuro surgirdn como funciones
mentales superiores, esto se logra mediante un proceso llamado
internalizacion, el cual se forma a partir de las interacciones sociales del
individuo vy la cultura que va tfomando como modelo, o sea que lo que
ocurre fuera del individuo pasa al mapa dentro de su mente, al respecto
(Vygoftsky, Kozulin, & Abadia, 1995) sostiene que “llamamos internalizacion a
la reconstrucciéon interna de una operacion externa” ( p.92).

En cambio con la Programaciéon NeurolingUistica (PNL) Bandlery Grinder

se dieron cuenta al estudiar los métodos de los psiquiatras que ellos estaban
observando, estos tenian personalidades totalmente diferentes, pero aun asi
tenian algo en comuin que les permitia obtener grandes éxitos en sus
tratamiento, asi nace este modelo de comunicacion de la PNL, la revista
Modern Psychology definid a la misma como: “la herramienta mdas poderosa
para crear cambios en los seres humanos que haya habido en toda la
existencia”. (Cuellar Alvarez,
2012), afirma que esta puede "modelar’ las habilidades de personas, asi como
tratar problemas como fobias, depresion, alergia, un resfriado comuin y
trastornos del aprendizaje. Como una analogia simple al tema (Bodenhamer,
2008) manifestd, "como programador informdatico, Richard sabia que para
programar la mente mas simple del mundo (un ordenador con interruptores
de encendido y apagado) hay que separar el comportamiento en piezas y
proporcionar senales claras y sin ambiguedad al sistema.” (p.14).

En la investigacion de la PNL se mostrdé que esta programacion estda
codificada en nuestro sistema nervioso, profundamente enlazado a nuestra
fisiologia; y que se presenta en nuestro lenguaje y comportamiento.
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La influencia de la PNL en los niveles cognitivos establece la que el
hombre, a la medida que efectua las distintas representaciones del mundo y
de si mismo, opera a través de ellas y construye su propia realidad. Para
(Romero & Jacquin, 2011), “la PNL es un metamodelo porque va mds alld
de una simple comunicacion, adaptado como estrategia importante para el
desarrollo cognitivo”. (p. 247)

Considerando a (Grinder, Bandler, & Morales, 1993), quienes desglosan
el término de la PNL en tres aspectos:

Programacion: Acciéon o efecto de programar; se refiere al proceso
de organizar los elementos de un sistema (representaciones mentales

a partir de elementos

sensoriales), para lograr resultados especificos.; Neuro: (del griego
“Neuron”, nervio), representa el principio bdsico de que toda conducta
es el resultado de los procesos neurologicos; Linguistica: (del latin
“Lingua”, lenguagje), indica que los procesos nerviosos estdn
representados y organizados secuencialmente en modelos y
estrategias mediante el sistema del lenguaje y comunicacion.(p.16)

Varios aspectos de nuestra comunicacion son delineados con el PNL,
a través de sus técnicas y herramientas nos permite conocernos para asi
poder ampliar o incluso modificar nuestro mapa para alcanzar objetivos.
Todo indica que la PNL ayuda a cultivar el pensamiento y las percepciones
validadas para la neurologia, para asi desarrollar modelos y técnicas que
permitan a las personas conseguir sus objetivos en diferentes campos de una
manera efectiva y eficaz.

Entre los principios generales de la programacion neurolingUistica tenemos
que el mapa no es el territorio; Todas las personas vemos y reaccionamos de
acuerdo con nuestros propios “mapas del mundo”; La mente y el cuerpo
forman parte de un mismo sistema y se afectan mutuamente; No existe el
fracaso, sino los resultados; Las personas tienen los recursos que necesitan para
producir cambios. Si no los tienen los pueden aprender. (Espinosa Termino,
2011), manifiesta que el mapa es un “mundo altamente complejo por lo
demds y diferente en cada individuo al estar compuesto por criterios,
creencias, pardmetros educacionales, experiencia anterior, etc.”. (p. 42)

Entre sus caracteristicas la PNL tiene como enfoque ayudar al ser
humano a crecer logrando cambios personales o colectivos para mejorar el
enfoque prdctico de técnicas que ayudan a modificar la conducta del
individuo. Posee herramientas que modelan la conductay desarrollan medios
de comunicacion que da resultados rdpidos soportados por el cerebro,
incrementando la confianza.
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En este contexto LeDoux (2007), propone que el cerebro humano estd
constituido por tres sistemas o sub-cerebros compuestos a su vez por un
conjunto de estructuras neuronales los cuales son: el sistema limbico, el
reptiliano y la neo corteza. Aunque en realidad no existe un hemisferio mas
importante que el otro, ciertamente la mayoria de la personas tienden a usar
uno Mmds que el ofro, convirtiéndolos en mundos variados con caracteristicas
particulares afimando que “Cada manera de pensar estd asociada con
distintas habilidades”, (Gomez, David, Oviedo, Rosalva, Gomez, Adoracion, &
Lopez, Héctor, 2012), p.12).

METODODOLOGIA

Este es un proyecto factible! , el cual consiste en la investigacion,
elaboracion y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable
para solucionar problemas, requerimientos o  necesidades de
organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la formulacion de
politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos. El Proyecto debe
tener apoyo en una investigacion de tipo documental, de campo o un diseno
que incluya ambas modalidades.Se concreta entonces que este proyecto
hard el estudio pertinente que permita encontrar la solucidn del problema,
para de esa manera proporcionar los beneficios necesarios.

Este fipo de investigacion fue usada mediante el desarrollo de la
inspeccion del lugar donde se origind el problema, en este caso fue la el
Colegio Particular Mixto “Provincia del Cotopaxi”, en donde se presencid
ciertas falencias a las cuales en el proceso de ensenanza-aprendizaje, para
lo cual los investigacion busca dar una solucion, previa a su andlisis. Ademads
aporta con el para qué y el porqué de la situacion que se establece mediante
el problema.

En este proyecto de investigacion fue usada al momento de usar y
crear recursos que ayudarian de una manera optima a la recopilacion de
informacidén, en este caso dichos pardmetros se usaron para lo que seria:
archivos, entrevistas, folletos, afiches entre ofros que sirvieron para la visualizar
y comprender lo que estd sucediendo en ese entorno.

Durante el proceso de investigacion se revisod la Literatura pertinente
para justificar el proyecto aqui presente, estableciendo la debida relacion
entre las variables. Esto se lo realizd por medio de textos, monografias, tesis,
revistas y

articulos cientificos, sitios web y demds, todo esto teniendo en cuenta la
pertinencia en relacion al campo de estudio y las exigencias de
coherencia y no contradiccion.

Fue usada para medir el impacto ocasionado por dicho fendmeno
encontrado, observar y medir el alcance logrado del mismo y ver a quienes
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afecta directa e indirectamente, en este caso vendrian a hacer los docentes
y estudiantes del Colegio Particular Mixto “Provincia del Cotopaxi”,
describiendo los acontecimientos y situaciones que buscan  su
comprobacion, también se la utilizd para realizar las encuestas, para probar
las hipodtesis especificas y poner explicaciones a prueba, todo relacionado a
la buUsqueda de resolver la situacion conflicto originada del problema.
Ademds la investigacion descriptiva muestra la manera en que van a ser
realizadas las observaciones, de modo que presente la muestrarespectiva de
la poblacion describiendo qué tipo de instrumentos serdn usados, ya sean
cuestionarios, entrevistas, entre otras, que faciliten la recoleccidon de datos,
para asi poder informar de mejor manera los resultados obtenidos.

La investigacion exploratoria, fue de gran ayuda ya que cuando se
desconocia del objeto de estudio, no existian investigaciones anteriores sobre
este, o cuando nuestro conocimiento del tema de investigacion era muy
escaso e impreciso, dificultando sacar las mds eventuales conclusiones sobre
qué factores eran sobresalientes y cudles no, se precisd en primer lugar,
explorar e indagar, que es para lo se utiliza la investigacion exploratoria.

Ahora, si bien al explorar el objetivo parcialmente desconocido se
dispuso de una gran gama de instrumentos o técnicas para recolectar la
informacidén como son la revision bibliografica, entrevistas, encuestas y otros,
realmente se necesitd realizar varias investigaciones exploratorias para la
observacion real que permitié comprender el entorno en el que se desarrolla
el problema.

La investigacion explicativa ayudd aresolver ciertas incognitas que no
se podian ver facimente, o que se escapaban de nuestro alcance al
momento de desarrollar nuestra investigacion de campo y de andlisis,
volviendo al origen y verificando su fuente, ademds permitic lograr
enconftrar ciertas falencias que aun no habian sido descubiertas y que
podrian haber entorpecido las investigaciones futuras, mejorando el
enfoque de lo que vendria a ser la exposicion de resulfados veridicos vy
reales.

RESULTADOS

Con el andlisis de los datos, que se obtuvieron de los estudiantes de Noveno
Ano cabe indicar, que mds de un 90% estdn de acuerdo en que el uso de un
Entorno Virtual tridimensional, debido a que la creacion de dichos recursos
tecnoldgicos ha generado un enorme interés en todos los dmbitos de nuestra
sociedad, los investigadores llegan a la conclusion de el desarrollo de la
propuesta motivard a los estudiantes desarrollando su ingenio y creatividad.

Segun los resultados el objetivo es definir una propuesta de
proyecto factible de acuerdo a las necesidades que se presentan y
desean satisfacer.
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Consiste en el diseno y desarrollo de un entorno virtual tridimensional,
que sirva como apoyo de estudio de las Ciencias Naturales para los
estudiantes del Noveno Ano, del Colegio “Provincia del Cotopaxi”, asignatura
que se viene impartiendo por los Ultimos anos, de la misma manera
estereotipada ocasionando la carencia de un aprendizaje significativo, ya
que al ser tan mondtona provoca conocimientos limitados, escasez de
habilidades, creatividad y aun mds falta de interés hacia la asignatura en si.

Aplicando estimulos sensoriales, el entorno virtual tridimensional
mantendrd el interés en la clase, desarrollando el ingenio y la creatividad ya
que el estudiante tendrd a su disposicion una simulaciéon real del sistema solar
en tercera dimension, el cual contard
ademds con audio e interactividad directa entre la aplicacion y el estudiante.

Segun todo lo que se investigd se determind que un entorno virtual
tridimensional, es el recurso tecnoldgico ideal para lograr un conocimiento
real, tanto técnica, humana y econdmicamente es factible, ademds de
apoyarse en unos de los modelos que mds influyen en la educacion como lo
es la programacion neurolinguistica.

CONCLUSIONES

e El uso de las computadoras para ofrecer actividades apropiadas al
desarrollo de los alumnos ayuda a garantizar que a medida que
crezcan, ellos abordardn la tecnologia con confianza.

e Reconocerdn sus beneficios y limites, utilizardn la tecnologia como
herramienta en su aprendizaje y crecimiento durante toda la vida.

e El enfocarse en el plan académico es la clave para integrar con
éxito las computadoras con  herramientas  virtuales
tridimensionales en los entfornos de la educacion bdasica.

e Fl uso de la tecnologia para complementar las unidades temdaticas
favoritas puede ayudar a guiar nuestra mentalidad acerca del uso
didactico adecuado de la tecnologia

e Integrarlas tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) en los
proyectos de aprendizaje es lo preferible en todo entorno de
aprendizaje
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