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LG!?循环管理模式在 6!;患者管道安全护理中的应用
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==摘=要!目的=探讨WD5B循环管理模式在/5_患者管道安全护理中的应用效果- 方法=@" 例/5_留置管道患者随机分

为观察组和对照组#各 !@ 例- 对照组给予常规管道安全护理#观察组应用WD5B循环管理模式指导管道安全护理#对比 ! 组护

理效果- 结果=观察组留置管道相关护理不良事件发生率为 :A"d!!F!@"#低于对照组患者 !<A"d!$F!@"#差异有统计学意

义!7i"A"@"$观察组护理满意率 ;$A"d!!<F!@"#对照组为 %$A"d!#;F!@"#差异有统计学意义!7i"A"@"- 结论=WD5B循

环管理模式可有效减少/5_患者管道护理缺陷发生#提高护理满意度-

关键词! WD5B循环$ /5_患者$ 管道护理
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== WD5B循环包括计划.执行.检查.处理 < 个

阶段#广泛应用于质量管理科学化.标准化的循环

体系之中'#(

- /5_患者病情危重#需要依靠留置

管道来维持生命#保证抢救和治疗的有序进行#因

此加强管道护理.降低留置管道相关护理不良事

件发生率意义重大'! I?(

- 本研究以/5_留置管道

患者为对象#探讨 WD5B循环管理模式在提升管

道安全中的应用效果#现报告如下-

JK资料与方法

#A#=一般资料

选取盱眙县人民医院 !"#? 年 # 月/!"#@ 年

#!月/5_收治的 @"例患者为研究对象#均留置导

管- 依据随机数字表法将 @"例患者分为观察组和

对照组- 观察组 !@ 例#男 #@ 例#女 #" 例#平均年

龄!@$A% k$A@"岁$对照组 !@ 例#男 #< 例#女 ##

例#平均年龄!@$A? k$A$"岁- ! 组性别.年龄等一

般资料差异无统计学意义!7j"A"@"- 本研究获

得医院伦理委员会批准#患者家属均知情同意-

#A!=方法

对照组接受常规管道安全护理#观察组应用

WD5B循环管理模式指导管道安全护理#具体措

施如下%

!

计划阶段%收集患者临床资料#分析病

房内各种可导致患者管道出现意外的因素#包括

)?:)



中 西 医 结 合 护 理 !中英文" 第 ! 卷

客观因素!如导管位置固定困难.尿管气囊破裂

等".主观因素!患者误碰导致管道滑落#护理人

员护理疏忽.护理经验缺乏等"#依据各项不安全

因素制定详细的护理措施- 建立管道滑落风险评

估表#依据管道滑落可能造成的结果分为高.中.

低危 ? 类#对患者进行评分#并给予其相应的等级

护理$成立护理小组'<(

#小组成员由 # 名主任医

师.! 名护士长.$ 名护士组成#小组成员在护理过

程中总结交流经验#持续完善护理计划.提升护理

质量$按照护理计划对护理人员进行培新#全面提

高护理人员专业素质#减少护理过程中因操作不

当造成的护理失误-

"

执行阶段%对患者管道滑

落风险进行评级'@(

#明确患者风险等级并给予对

应的等级护理#详细告知患者以及患者家属管道

滑落的风险$每天对护理工作进行总结#针对各类

导管留置问题进行讨论与交流#加强学习#不断完

善护理方案$科学排班#每天排 ! 个班次#减少交

接班次数#同时确保交接班时至少 # 名护士长在

场#提高交接质量$留意患者心理变化#及时给予

镇痛护理#加强与患者的沟通与联系#引导患者主

动说出护理过程中存在的问题#耐心倾听.记录和

反馈-

#

检查阶段%建立并完善责任护士
#

护理

组长
#

护士长的三级查房制度'$(

#每天定时检查

护理质量#督促各相关护理人员认真完成工作#及

时发现并改进护理过程中存在的问题-

$

处理阶

段%责任护士.护士长将护理过程中发现的护理问

题及时记录0管道护理安全持续改进记录本1上#

并通过晨会对每日工作.每月工作进行简单点评

与总结#分析问题.提出解决办法- 若出现护理不

良事件#则记录在0不良事件报告制度1中#并及

时组织上报- 以问题为基础#不断完善.总结#形

成良性循环-

#A?=观察指标

记录患者管道护理缺陷的发生情况#包括管

道阻塞.移位.脱管等$以文献'%(报道的0住院患

者护理工作满意度量表1为依据#自制护理满意

度评价表对患者进行护理满意度调查#采取自评

的方式#包括知情程度.服务质量.医师专业度.护

理态度 < 个维度#每个维度包含 @ 个条目#单个条

目 " m@ 分#计算总分#其中 i<" 分为不满意$<"

m:" 分为一般$ j:" 分为满意#护理满意率 ^

!满意p一般"F总例数q#""d-

#A<=统计学方法

采用 OWOO #@A" 软件#计数资料以百分比!d"

表示#采用
(

! 检验#7i"A"@为差异有统计学意义-

NK结K果

!A#=! 组留置管道相关护理不良事件发生情况

比较

观察组留置管道相关护理不良事件发生 ! 例

!:A"d"#对照组发生 $ 例!!<A"d"#观察组护理

不良事件发生率显著低于对照组!7i"A"@"#见

表 #-

表 JKN 组留置管道相关护理不良事件发生情况%)"d#&

组别 + 阻塞 移位 脱管 合计

对照组 !@ #!<A""" ?!#!A""" !!:A""" $!!<A""

观察组 !@ "!"A""" #!<A""" #!<A"""

!!:A""

!

=与对照组比较#

!

7i"A"@

!A!=! 组护理满意度比较

满意度评价方面#观察组满意 !" 例#一般 <

例#不满意 # 例#满意度为 ;$A"d!!<F!@"$对照

组满意 #< 例#一般 @ 例#不满意 $ 例#满意度为

%$A"d!#;F!@"- 观察组满意度显著高于对照组

!7i"A"@"-

OK讨K论

/5_患者通常需要留置气管导管.中心静脉

导管.胃管.尿管等各种管道#若管道出现滑落.移

位等情况#患者生命安全将得不到有效保障#因此

加强对 /5_患者管道的安全护理意义重大-

WD5B是一种科学.高效的管理模式#能够通过各

个阶段的不断循环#及时发现和总结运作过程中

存在问题#并以问题为基础不断完善下一个循环

计划- 本研究中#护理小组首先发现并找出管道

护理中可能发生的潜在问题#并进一步讨论与分

析#制定新一轮的护理措施以解决和改善不足$第

二步是实施整改后的管道护理措施#同时建立并

完善三级查房制度#加强对患者管道的监护#对责

任护士护理工作进行评价#以提高护理人员护理

积极性$第三步是针对检查过程中发现的管道护

理问题进行详细分析#并提出合理化的护理建议#

以问题为基础#对护理措施进行再一次的改进-

结果显示#观察组留置管道相关护理不良事件发

生率 :d#显著低于对照组的 !<d!7i"A"@"#且

观察组护理满意度显著高于对照组!7i"A"@"#提

示WD5B循环管理模式可有效减少/5_患者管道

护理不良事件发生风险#提高护理安全性和患者满

意程度#与相关研究':(报道基本一致-余金活
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