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摘要" 本文对糖尿病患者胰岛素治疗依从性的现状+评价方法+影响因素等方面进行综述#并初步探讨了增进糖

尿病胰岛素治疗依从性的健康教育措施和实施方法#旨在为临床医护人员制定具体应对措施提供参考依据)
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''中国 #$ 岁以上人群糖尿病患病率约为

##i,V

'#(

#在 !+$$V接受治疗的糖尿病患者中#血

糖控制有效率约为 +($)V

'!(

) 胰岛素作为治疗糖

尿病最有效的方法之一#其作用的发挥不仅仅需要

正确的胰岛素剂型及治疗方案#更需要糖尿病患者

拥有良好的依从性) 患者积极主动地配合治疗#较

高的依从性有利于血糖的控制#减少糖尿病并发症

及医疗成本#降低全因死亡率'+(

) 本文就糖尿病胰

岛素治疗依从性的研究进展综述如下)

MR糖尿病患者胰岛素治疗依从性现状

辛红霞等'%(发现具有良好的胰岛素治疗依

从性更有利于糖尿病患者的血糖控制) U+/1/

等'&(研究报道#糖尿病患者用药依从性每提高

#V#其血糖控制不佳情况的风险可降低 %$V)

赵正清等',(研究指出#&#$!+V的首诊糖尿病的患

者存在心理性胰岛素抵抗#因而导致其依从性不

高) 60'J&/B等')(对使用胰岛素治疗的糖尿病患

者的调查研究中发现#约 !&V的患者遵医使用胰

岛素治疗的情况较差) 患者对胰岛素治疗依从性

不佳#往往会进一步导致延迟使用胰岛素及使用

胰岛素血糖控制不佳等情况出现#影响预后)

SR糖尿病患者胰岛素治疗依从性评价方法

!$#'$ *条目6"')(H@ 用药依从性问卷%66FDA$&

6"')(H@等'$(编制的 $ 条目 6"')(H@ 用药依

从性问卷!66FDA$"被广泛的用于测量 ! 型糖尿

病患者的用药依从性#条目 # *%+, *) 选项为

,是-+,否-#分别计,"-+,#-分#第 & 条目为反向

积分#第 $ 条目以L)H/'.& 级评分法计分#该量表

以 $ 个条目的得分评分总和记为总分#总分

" d$ 分#得分越高#则说明患者用药依从性越好)

%,$#%
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国内学者王洁等'((将该量表译为中文版#得出

3'"*I074-(

$

系数为 "<,&#组内相关系数为 "<$")

结构分析共提取 ! 个公共因子#共解释了 %&<%j

的总方差#具有较好的信效度#可用于评估我国糖

尿病患者的用药依从性)

!<!'用药依从性视觉模拟评分%W6?c64&

W6?c64主要用于糖尿病患者自评遵循医嘱

用药的情况'#"(

) W6?c64 为 # 条 #" @E的线段#

线段的左右两端为,"-和,#"-#分别代表,完全为

遵从医嘱用药-和,完全遵从医嘱用药-&中间部

分按照从左至右代表患者用药依从性的程度越来

越强#患者根据自身情况在线段相应位置标出#即

为该视觉模拟评分的评分结果) 4:m9YG>N等'#"(

和王洁等'((学者应用 W6?c64 与 WW64?$ 共同

测定糖尿病患者的依从性)

!<+'糖尿病药物系统评定问卷 *简化版%VW?

4Zh?4I&

胰岛素输注系统评定问卷主要用于测量接受

胰岛素治疗的糖尿病患者的生活质量及应用胰岛

素的偏好#[8OAG9等'##(于 !"#% 年对问卷进行了修

订#筛选出具有代表性的 !" 个条目#主要内容为$

使用便捷+不良反应+自我监测血糖负担+疗效+社

会负担+心理健康+治疗满意度和治疗倾向等) 修

订后的问卷具有较好的信效度#更能便捷的预测

糖尿病患者在服用不同药物和使用不同胰岛素注

射装置的依从性)

!<%'药物占有比率%W[Z&和服药天数所占比例

%[V.&

W[Z为患者实际用药天数除以医生处方规

定的治疗天数&[V.评估的是在某一治疗时间

段#如在患者出院第 + 个月时#询问患者的用药情

况#用患者实际用药天数除以该治疗时段总天数)

国外学者0FO等'#!(

+VG>>8;;O等'#+(和 WL:G等'#%(

应用W[Z+[V.来评价糖尿病患者胰岛素使用依

从性#提倡患者每次用药时能够进行记录) 国内

关于W[Z+[V.来评定糖尿病患者胰岛素使用依

从性的报道相对较少)

NR糖尿病患者胰岛素治疗依从性的影响因素

ZDFL>G等'#&(研究中提到在使用口服药控制

不佳的 ! 型糖尿病患者中#使用胰岛素延迟现象

也比较明显#!&j的患者延迟至少 #<$ 年#&"j的

患者延迟接近 & 年) 影响糖尿病患者胰岛素治疗

依从性的因素主要有$患者的一般情况+心理性胰

岛素抵抗+胰岛素注射引起的相关并发症以及来

自家庭的支持)

+<#'患者一般情况

年龄+文化程度+对疾病知识的了解程度+经

济情况等因素均可影响胰岛素治疗的依从性)

[8OAG9等'#,(在对 &"! 例糖尿病患者进行网上调

查#结果显示教育程度越高+越年轻+家庭收入越

高及注射频率较低的患者#其胰岛素注射治疗的

依从性也较高) 这可能是因为患者文化水平越

高#糖尿病知识及胰岛素注射方法掌握得更好)

年龄越大#因生理原因导致的记忆力差及疾病引

起的视力减弱#导致患者漏打胰岛素和注射剂量

不准确'#)(

) 同时#胰岛素的使用#部分患者认为

会增加医疗费用#往往自觉症状减轻时#在未经医

生允许的情况下#擅自停用胰岛素)

+<!'胰岛素心理性抵抗

在一项对来自中国+法国+德国+日本+西班

牙+土耳其+英国和美国的 # &+" 名糖尿病患者的

调查中指出'#$(

#影响胰岛素治疗依从性的 & 个最

常见的原因包括$工作太忙+旅行携带不便+注射

时间+压力+情绪问题以及在公共场合注射的尴

尬) T;LM8AL:等'#((的研究中也发现了一些相似的

因素#如不喜欢注射#部分患者认为胰岛素的使用

代表自身病情加重#会使家人担心#对医嘱存有怀

疑与抵触心理#外出吃饭或在陌生人面前注射的

尴尬) 此外#还有患者认为注射胰岛素会产生依

懒性#且胰岛素的费用较口服药昂贵) 2G>\:;8\

等'!"(研究报道#糖尿病患者存在的心理性胰岛素

抵抗#使得患者产生消极态度#降低了患者使用胰

岛素的意愿及依从性)

+<+'胰岛素注射并发症

胰岛素注射后最常见的并发症包括注射部位

的皮下脂肪增生+低血糖+疼痛等) 糖尿病患者在

使用胰岛素后#常常因体质量增加和对低血糖的

恐惧#抗拒启动胰岛素治疗'!#(

) 因不规范注射胰

岛素产生的皮下脂肪增生也可能会导致患者停止

使用胰岛素) 胰岛素注射本身几乎无痛感#但部

分患者因注射针头未纳入医保#每次注射时更换

会增加医疗费用#针头的重复使用#患者注射时痛

感加重#致使患者对胰岛素注射的依从性降低)

ZGBB等'!!(的研究表明#糖尿病患者常常担心注射

胰岛素会发生低血糖+体质量增加+注射时惧怕疼

痛+影响日常生活及在外注射胰岛素产生的羞愧

感而延迟或拒绝使用胰岛素#导致了患者胰岛素

%)$#%
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治疗依从性不佳)

+<%'家庭成员的共同参与

家庭成员一同参与到糖尿病患者的治疗中#

可对糖尿病患者胰岛素注射起到督促的作用'!+(

)

在6YL:等'!%(的研究中#独居或没有家人陪伴的糖

尿病患者#尤其是老年患者#胰岛素使用时间不规

律#血糖水平控制不平稳 ) W:OF8AAO等'!&(的调查

发现#整体知识水平较高的家庭#家属参与到医务

人员主导的相关教育活动时#可为患者提供更多的

支持#对患者遵从胰岛素治疗产生协同作用)

TR健康教育增进依从性方法

%<#'远程医疗的监测及健康促进

通过手机 6[[

'!, *!)(及互联网'!$(在线医疗#

针对于联合口服药及多种胰岛素#用药频繁的患

者#对其进行胰岛素相关使用方法的指导及按时

注射的提醒可提高患者注射依从性+注射时间的

准确性及糖化血红蛋白控制情况) c8AM;G89等'!((

研究结果表明#使用手机短信提醒#可提高患者短

期按时服药的依从性#可产生积极的影响) 远程

医疗的使用可增加医务人员与患者之间的接触#

使患者在院外也可得到专业的指导)

%<!'多学科团队的个体化教育

通过医生+药师+糖尿病专科护士'+"(

+社区卫

生服务工作人员共同参与制定具有针对性的胰岛

素注射及用药相关指导#可促进患者用药依从性)

在进行教育的过程中#应注重患者对用药及注射

胰岛素抵触情绪的问题'+#(

#积极地进行信息交

流#提高糖尿病患者的认知+信念+自我效能+以及

自我管理水平#同时也提倡糖尿病病友之间的相

互鼓励#以同理心来增强患者遵守治疗的意识)

定期对患者胰岛素注射技术进行评估#以便及时

纠正患者错误的注射方法)

%<+'家庭成员支持

糖尿病患者往往因恐惧对注射胰岛素存在抗

拒心理#工作繁忙'+!(和因为记忆力减退#出现漏

打胰岛素的现象) 有研究'++(表明#家庭的支持是

影响胰岛素治疗依从性的重要之一#同伴的共同

参与可起到督促和提醒作用#增加患者治疗的积

极性) 温馨的家庭环境+家人的支持及经济上的

支援#可增强患者的信心及健康信念'+%(

#家属还

可以起到对患者按时注射的监督作用'+&(

) 因此#

医务人员在对患者的健康促进的过程中#应充分

考虑到患者的社会家庭支持方面#一同保证患者

具有良好的胰岛素治疗依从性)

dR小结

糖尿病患者胰岛素治疗依从性不佳的情况较

为普遍现状#年龄+文化程度+心理性胰岛素抵抗+

注射胰岛素引起的并发症+家庭支持等因素是影

响患者依从性的主要因素) 医务人员应多学科合

作#可应用在线互联网医疗#从医院渗透到社区#

鼓励患者家属共同参与进来#共同制定个体化方

案策略#提高糖尿病患者胰岛素治疗的依从性)
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A8;:98BGHL>BD;L> L>s8@9LG> GELBBLG> 'P(<VL:F898B

.:A8# !"#"# ++!!"$ !%" *!%&<

'#)( 施华芳# 姜冬九# 李乐之#等<病人依从性的研究

进展'P(<中华护理杂志# !""+# +$!!"$ #+% *#+,<

'#$( [05ZT3W# 76Z10336/# W0102/=1=RI# 89

:;<=>BD;L> :CY8A8>@8F8Y:MLGDAB:>C F:AAL8ABL> 9Y8

ED;9L>:9LG>:;2;GF:;699L9DC8BGH[:9L8>9B:>C [YOBL?

@L:>BL> =>BD;L> 3Y8A:KOB9DCO'P(<VL:F89W8C#

!"#!# !(!&"$,$! *,$(<

'#(( TR=c0Z=64 6# W01V=33TR6# 5TTVW U# 89

:;<7:AAL8AB9G9Y8L>L9L:9LG> GH# :>C K8ABLB98>@8]L9Y#

L>BD;L> 9Y8A:KO'P(<.DAAW8C Z8BTKL># !"")# !+

!#!"$ +#"& *+##!<

'!"( 2T1S6R0SZ=c64 P[# [6TR=W# 26Z.=64 Z# 89

:;<'[BO@YG;GNL@:;A8BLB9:>@89GDB8L>BD;L> L> 9OK8!

CL:F898BE8;;L9DBK:9L8>9BHAGEc8>8\D8;:('P(<=>M8B9

.;L># !"#%# &&!+"$ !#) *!!,<
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