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!调查研究!

临床护理人员对护理信息的认知及应用现状调查

沈嫜欣! 陈&雷
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摘要" 目的&调查临床护理人员对护理信息的认知及实践现状, 方法&调查对象为本院 $ 个科室共 #!" 名

护理人员#采用自制问卷调查护理人员对护理信息的认知及应用情况#比较不同层级的护理人员对护理信息

的重视程度, 结果&相对工作年限较短-学历较高-职称较低的护理人员自主获取护理信息的主动程度高于

其他护理人员!!e"$"*", 不同工作年限-学历及职称的护理人员对掌握护理信息的必要性及重视程度有所

不同!!e"$"*", 结论&临床护理人员对护理信息的理论体系知晓率较低#学历越高-年资越低的护理人员

对护理信息的重视程度越高, 医院应加强培养青年人才#促进医院护理信息化的发展,
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&&护理信息学是一门结合了护理科学-计算机

科学及信息通讯的新兴学科#主要研究利用计算

机及其他通讯技术识别-加工和交流护理信

息*#+

, 相关研究*!+表明#护理信息学对开展护理

科研-实践及护理临床工作具有重要的指导意义,

随着信息化时代的到来#护理信息学已成为极具

发展潜力的学科#然而目前我国护理信息学发展

相对缓慢#国内仅有少数几所医学院校开设了相

关课程#多数护理人员对护理信息学的认识比较

模糊*)+

, 本研究对医院不同科室的 #!" 名护理人

员进行调查#了解临床护理人员对护理信息的认

知和实践情况#旨在更好地推动医院护理信息化

建设和发展,

RS资料与方法

#$#&一般资料

%)"#%
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选择上海建工医院 $ 个科室!心内科-呼吸内

科-内分泌科-外科-泌尿外科-老年科-急诊科-妇

科"#每个科室 #*名护理人员共 #!" 人作为研究对

象#所有研究对象均具有护士执业资格证#自愿参

加本研究, #!" 名接受调查的护理人员中均为女

性'年龄 #' .*"岁#平均!!'$($ d)f!-"岁'工作年

限e#"年 (- 人##" .!" 年 )* 人# /!" 年 ' 人'中

专 #!人-大专 *# 人-本科及以上 *( 人'职称高级

#)人#中级 *$人#初级 %'人,

#$!&方法

研究人员查阅国内外相关文献*% +*+

#自行设

计(临床护理人员对护理信息的认知及实践现况

调查)问卷#内容包括$

!

一般信息$科室-年龄-

性别-学历-职称-工作年限等'

"

护理信息学认知

情况$多项选择题!护理信息学涵盖内容#包括护

理科学-计算机科学及信息科学"'单项选择题

!医院对护理信息的重视程度#能否及时更新并

传递护理信息#护理信息能否指导临床工作#工作

中是否主动获取护理信息#认同护理信息的重要

性等"'问答题!工作中医院采取哪些措施为临床

护理人员提供护理信息", 问卷经 ) 名临床医

师-* 名高年资护理人员和 ! 名高校护理学科老

师审核和修改后通过#进行预实验 #" 人#问卷重

测信度 "$$-# 内部一致性系数 3'"*?074,(

!

g

"f$!, 由各科室推选 # 名问卷调查负责人#取得

相关被调查人员的知情同意后#由 $ 名人员实施

问卷调查#匿名填写#当场回收所有问卷, 共发放

问卷 #!" 份#回收有效问卷 #!" 份#有效率

#""f""l,

#<)&统计学方法

采用 6P66 !"<" 软件#计数资料以率!l"表

示#采用
"

! 检验#检验水准
!

g"<"*#2e"<"* 为

差异有统计学意义,

TS结果

!<#&护理人员对护理信息总体认知和应用情况

医院护理人员对护理信息学涵盖内容总体认

知率较低##!" 名护理人员中选择护理信息学涵

盖 ) 项学科的仅占 !*<$)l!)#m#!""#涵盖其中 !

项的占 **<""l !--m#!""#涵盖任意 # 项的占

#'f#(l!!)m#!"",

!<!&不同层级护理人员对护理信息重视情况

调查结果显示#工作年限较短-学历较高-职

称较低的护理人员自主获取护理信息的主动程度

高于其他护理人员#差异有统计学意义 !2e

"f"*", 不同工作年限-学历及职称的护理人员

对掌握护理信息的必要性及重视程度有所不同

!2e"<"*",

表 RS不同层级护理人员对护理信息重视情况比较&#($l'

项目 ) 自主获取护理信息 认同掌握护理信息的必要性 对护理信息的重视

工作年限
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&&中专 #! !!#-<-(" #!$<))" !!#-<-("

&&大专 *# #'!)(<!*" #(!))<))" )"!*$<$!"

&&本科及以上 *( )#!*%<)'" )"!*!<-)" %"!("<#$"
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US讨论

护理信息学与医学信息学同属卫生信息学#

是一门实践性较强的学科#其利用计算机技术建

立护理信息管理系统#使分散的-静态的护理信息

全面化-自动化#从而为护理管理-决策及临床工

作提高效率*-+

, 目前国内护理信息学方面的教程

相对较少#护理信息学在国外起步较早*(+

#而在我

国尚处于起步阶段#这可能是由于从事护理信息理

论研究的大多为信息工程人员#而非专业的护理人

员#对护理信息的研究相对集中于护理信息系统的

建设#对护理信息学的推广和应用缺乏有效的动

力*$ +'+

, 本研究调查显示#医院护理人员对护理信

息学涵盖内容的认知率不高#选择护理信息学涵盖

)项学科的仅占 !*<$)l!)#m#!""#提示护理人员

对护理信息学理论体系知识相对缺乏,

为实现对护理信息的有效应用#应注意以下

几个方面内容$

!

建立专业的护理信息交流平台,

为实现对护理信息的推广#应从医院角度出发#建

立护理信息交流平台#指导护理工作人员主动了

解和学习护理信息学*#"+

, 本次调查中#(( 名护理

人员!-%<#(l"提出可以利用医院内网建立护理

信息交流平台#实现医院护理人员信息共享, 另

外定期开展专题讲座-护理学习班等#帮助护理人

员认识护理信息的重要性*##+

, )' 名护理人员

!)!<"*l"提出希望成立多元化的学术支撑#例如

订阅期刊-设立图书室#开展交流会议等,

"

加强

对青年护理人员的培养, 本次调查结果显示#不

同职称-工作年限和学历的护士对护理信息的认

知上存在差异!2e"<"*", 工作年限较短-学历

较高-职称较低的护士自主获取护理信息的意愿

较强烈, 因此#医院应加强对护理人才的培养#指

导年轻的护理人员通过多种渠道学习最新的护理

技术#并能够理论结合实际#更好的服务于临床,

#

利用计算机等通讯设备管理护理信息, 临床每

天都会产生大量可数字化的护理信息数据#但由

于缺乏规范的护理术语#造成信息无法共享#可通

过公认的标准化分类体系#将数字化的护理文书

信息进行分类管理#并转化为电子档案#从而实现

信息间的交流#全面提升护理质量*#! +#)+

,

综上所述#本研究中护理人员对护理信息的

认知及临床应用相对薄弱#使得护理信息不能有

效地服务于临床工作, 因此#医院管理部门应强

化护理信息系统建设的重要性#培养护理人员主

动获取护理信息的主观能动性#通过护理讲座培

训等方式加强护理人员对护理信息的交流学习#

并积极将护理信息学应用到临床护理中,
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