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护理信息化服务在产科护理中的应用
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::摘:要! 目的:探讨护理信息化服务在产科护理服务中的应用效果) 方法:选取 !"#I 年 # 月*Q 月收治的 !"" 例产妇设

为对照组#!"#I 年 N 月*L 月收治的 !"" 例产妇设为观察组) 对照组常规护理#观察组在对照组基础上开展护理信息化服务)

观察 ! 组产后并发症发生情况和母乳喂养率#比较! 组产妇产后!J 6和# 个月时抑郁情况) 结果:观察组乳头破裂.乳汁淤积

及乳腺炎.产后子宫复旧不全发生率低于对照组#差异有统计学意义!? "̀A"#"#观察组纯母乳喂养率 N!A""W!#JJP!"""#高

于对照组的 IIAI"W!###P!"""#差异有统计学意义!? "̀A"#") ! 组产后 # 个月时汉密顿抑郁量表!aK8<"评分降低#较产后

!J 6时差异有统计学意义!? "̀A"I"#且观察组aK8<评分低于对照组#差异有统计学意义!? "̀A"I") 结论:护理信息化服

务对降低产后并发症发生风险.提高母乳喂养率.改善产后抑郁状况具有积极意义)

关键词! 信息化服务$ 产科$母乳喂养$ 产后抑郁
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:: 护理信息学是一门融合了计算机科学.信息

通讯技术及护理科学的新兴学科#可为临床医学

领域提供有效的信息支持&#'

) 近年来#护理信息

学在临床护理中应用逐渐增多#而产科护理作为

护理信息高需求科室#护理信息学的落实应用对

提高产科护理质量具有重要意义&!'

) 本研究主

要探讨信息化服务在产科护理中的应用效果#现

报告如下)

KL资料与方法

#A#:一般资料

选取 !"#I 年 # 月*Q 月吴江区第一人民医

院产科收治的 !"" 例产妇设为对照组#!"#I 年 N

月*L 月收治的 !"" 例产妇设为观察组) 观察组

年龄 !# iQM 岁#平均!!LANJ gMAI$"岁$其中初

产妇 ##! 例#经产妇 MM 例$分娩方式%顺产 #!!

例#剖宫产 NM 例) 对照组年龄 !# iQN 岁#平均

(###(
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!!LA#J gMA#!"岁$其中初产妇 ##I 例#经产妇 MI

例$分娩方式%顺产 #!" 例#剖宫产 M" 例) ! 组产

妇一般资料比较差异无统计学意义!? "̂A"I")

#A!:方法

对照组采用常规护理包括%营造温馨病房环

境.产后基础护理.创建家庭病房.家属陪待产.产

前产后心理护理.母婴健康教育等) 观察组在对

照组基础上增加护理信息化服务#具体方法如下%

!

技术落实) 借助互联网及移动网络#创设网络

微信平台#建立,吴江母婴护理-微信公众号#设

立专家指导委员会与数据安全中心#并由本院技

术人员定期维护&Q'

)

"

护理人员培训) 网络微

信平台正式启用前#组织相关护理人员及管理人

员学习平台使用相关知识#主要包括微信消息推

送.各种孕期保健.产后恢复及新生儿护理等知识

的培训) 要求主管护师以上级别的护理人员回答

微信问题#定期发表各种母婴健康教育指导#收集

母婴可能存在的问题#并整体健康教育的资料#对

产妇及家属提出的困惑和问题#耐心准确地回答

和解释&J'

)

#

母乳喂养问题在线答疑) 应用微

信平台对产妇产后存在的母乳喂养问题进行答疑

解惑) 因科室护理人员有限#且工作时间内无法

管理微信平台#因此护理人员需合理利用自己休

息时间轮流回答产妇问题#设定答疑时间段并公

布在微信平台上$同时护理人员可总结母婴喂养.

产褥期并发症预防等小知识#定期发布产科方面

的小知识$为加强宣教作用#还可定期举办母乳喂

养沙龙#播放母乳喂养视频教育等&I'

)

#AQ:观察指标

观察 ! 组产后并发症发生情况和母乳喂养

率#比较 ! 组产后 !J 6 和 # 个月时抑郁情况) 抑

郁情况采用汉密尔顿抑郁量表!aK8<"评估产妇

抑郁情况#评分越高表明产妇抑郁情绪越严

重&I'

)

#AJ:统计学方法

采用 TVTT #IA" 软件#计量资料采用均数 g

标准差!

$

Dg0"表示#采用独立样本%检验#计数资

料以率!W"表示#采用
$

! 检验#? "̀A"I 为差异

有统计学意义)

RL结L果

!A#:! 组产妇产后并发症比较

观察组乳头破裂.乳汁淤积及乳腺炎.产后子

宫复旧不全发生率低于对照组#差异有统计学意

义!? "̀A"#"#见表 #)

表 KLR 组产妇产后并发症比较$1"W#%

并发症 对照组!1 j!""" 观察组!1 j!"""

乳头破裂 #$!!M#A"""

#QI!$NAI""

%%

乳汁淤积及乳腺炎 NM!QLA"""

QQ!#$AI""

%%

痔疮.肛裂 $N!QQAI"" $!!Q#A"""

产褥感染 !#!#"AI"" #M!LA"""

产后子宫复旧不全 !$!#QA"""

#I!NAI""

%

尿路刺激症状或

压力性尿失禁
#N!MAI"" #Q!$AI""

:与对照组比较#

%%

? "̀A"#)

!A!:! 组产后喂养情况比较

观察组产后纯母乳喂养率高于对照组#差异

有统计学意义!? "̀A"#"#见表 !)

表 RLR 组产后喂养情况$1"W#%

项目 对照组!1 j!""" 观察组!1 j!"""

纯母乳 ###!IIAI""

#JJ!N!A"""

%%

混合喂养 MQ!J#AI"" I#!!IAI""

人工喂养 $!QA""" I!!AI""

:与对照组比较#

%%

? "̀A"#)

!AQ:! 组抑郁情况

! 组产后 !J 6aK8<评分比较#差异无统计

学意义!? "̂A"I") ! 组产后 # 个月时 aK8<评

分降低#较产后 !J 6 时差异有统计学意义!?`

"h"I"#且观察组aK8<评分低于对照组#差异有

统计学意义!? "̀A"I") 见表 Q)

表 SLR 组aK8<评分比较"

$

Dg0# 分

分组 分娩后 !J 6 产后 # 个月

观察组 ##A#J g!A#Q

IA"# g#A"!

%

q

对照组 ##AQ$ g!A!J

MA$J g#AJN

%

:与分娩后 !J 6比较#

%

? "̀A"I$与对照组比较#q? "̀A"I)

SL讨L论

护理信息学主要研究如何利用计算机.信息

及通讯技术加工处理和交流护理信息#从而促进

护理科研.实践及教育的发展&$'

) 护理信息化技

术在产科健康教育中的应用主要体现在孕期.住

院期间及产后延伸服务中) 孕产妇个体普遍对孕

期保健.分娩及产后母婴保健存在着认知不足的

情况&N'

) 研究&M'显示护理信息化服务有助于提

升患者自护能力#提升护理质量#预防并发症#改

善患者恢复水平) 本研究在产科护理中开展连续

性的护理信息技术服务#经由孕期门诊服务.母婴

病房广播式集体健康教育及视频教育.产后微信

咨询服务等措施#使孕产妇及家庭快速的获取孕

期保健.产后恢复及新生儿护理等知识#同时发挥

预防妊娠期.分娩期及产褥期等各种并发症的临

"下转第 ##I 面#

(!##(



第 #! 期 王建均%焦点式解决护理模式在5KH3O引导下房颤射频消融术中的应用

Q 2的 TKT评分均低于对照组!? "̀A"I"#提示#焦

点式解决护理模式可有效改善患者负性情绪#增强

治疗信心)

在焦点式解决护理模式的实施过程中#每个阶

段的工作可能出现重叠#在实施过程中应重点关注

解决问题的措施及患者自身资源#不必拘泥于实施

阶段划分#可适当加入家属支持.病友交流等#使患

者获得精神动力) 在护理过程中#护理人员每次将

关注点集中于某一方面#使患者在护理人员诱导下

提出问题#在完成目标的过程中不断反馈及评估#

充分尊重与认可患者的努力#激发自我管理积极

性&M'

) 通过焦点式解决护理模式#可不断为患者制

定新目标#使其重塑信心) 同时#在护理人员引导

下#能让患者发挥自身对意外事件的处理能力&L'

)

本研究发现#观察组患者术后并发症发生率低#未

见严重并发症#可能与患者自我管理能力较强等因

素相关)

综上所述#5KH3O引导下射频消融术围术期

中实施焦点式解决护理模式具有可行性与实用性#

能缓解心颤患者焦虑程度) 但本研究观察时间较

短#对影响因素未予以分析#需更多前瞻性研究进

一步探讨)
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"上接第 ##! 面#

床疗效#保障母婴安全&L'

) 本研究结果显示#观察

组乳头破裂.乳汁淤积及乳腺炎.产后子宫复旧不

全发生率低于对照组#差异有统计学意义!?`

"h"#"#可见护理信息化服务降低了产后并发症风

险#促进产褥期恢复) 母乳喂养是新生儿最佳营

养摄入方式#本研究结果显示#观察组产后纯母乳

喂养率高于对照组#差异有统计学意义 !?`

"h"#") 产妇由于激素.社会职位等变化会产生抑

郁等不良情绪#因此产后及时纾解产妇情绪#帮助

产妇正确面对生活#是保证产后康复的关键) 本

研究结果显示#! 组产后 # 个月时 aK8<评分降

低#较产后 !J 6时差异有统计学意义!? "̀A"I"#

且观察组aK8<评分低于对照组#差异有统计学

意义!? "̀A"I"#可见护理信息化服务有助于提

高母乳喂养率#改善产后抑郁症)

综上所述#产科护理中增加护理信息化支持

显著提高了产科护理效果#有助于保证母婴健康

水平#值得临床借鉴#应在产科护理中进一步完善

护理信息化服务)
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