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摘要" 目的&探讨同质化护理模式在冠心病合并糖尿病患者护理中的应用效果- 方法&选取 !"#+ 年 ! 月1

+ 月收治的冠心病合并糖尿病患者 '# 例设为对照组#!"#+ 年 , 月1#! 月收治的冠心病合并糖尿病患者 '( 例

设为观察组- 对照组采用常规护理#观察组在对照组的基础上实施糖尿病同质化护理- 评价护士制定糖尿病

个体化饮食执行率和对糖尿病知识掌握程度#对比 ! 组患者对低血糖预防知识知晓率- 结果&实施同质化护

理干预后#护士制定糖尿病个体化饮食执行率从 ,"$!#R上升至 '%$+,R!!-"$"("#护士糖尿病知识考核成

绩从!,!$," .%$*#"分上升至!'"$+" .!$+*"分!!-"$"("- 对照组患者对低血糖预防知识知晓率 $+$'!R#

低于观察组患者的 '!$+%R!!-"$"("- 结论&同质化护理模式提升了心内科护士对糖尿病知识的掌握程

度#促进患者掌握预防低血糖知识-
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&&随着人口老龄化及人们生活水平的提高#冠

心病合并糖尿病患者呈逐年上升趋势#已严重威

胁人类健康- 有研究表明$糖尿病患者因糖尿病

并发症或患其他疾病在医院非内分泌科住院治

疗#科室护士可能对糖尿病相关知识与技能掌握

情况稍显欠缺#不能对患者执行专科的糖尿病治

疗与护理(# )!)

- 而同质服务是指在医院内任何一

个部门都以*一个服务质量水准+为原则#使具有

相同健康问题和健康需求的患者能获得相同质量

的医疗服务(%)

- 江苏大学附属医院心内科与内

分泌专科通力合作#于 !"#+ 年 , 月起共建糖尿病

同质化护理病房#取得一定成效#现报告如下-

UV资料与方法

#$#&一般资料

选取 !"#+ 年 ! 月1#! 月江苏大学附属医院

心内科收治的冠心病合并糖尿病患者 #,+ 例作为

研究对象- 纳入标准$神志清楚#具备正常的沟通

交流能力#生活自理#愿意接受健康教育者- 排除

标准$神志不清.痴呆.各类精神病患者#生活不能

自理#沟通障碍者- 根据入院时间分组#其中

!"#+ 年 ! 月1+ 月的 '# 例患者为对照组#男 *,

例#女 *% 例#平均年龄!$"$,+ .'$#$"岁'!"#+ 年

, 月1#! 月的 '( 例患者为观察组#男 (+ 例#女 %'

例#平均年龄!+,$(, .,$+#"岁- ! 组患者年龄.

性别等一般资料比较差异无统计学意义!!n

"h"("-

#$!&方法

! 组患者均接受冠心病药物治疗及糖尿病降

糖治疗#对照组实施常规护理#观察组在对照组的

基础上实施糖尿病同质化护理#具体情况如下-

#$!$#&常规护理

常规由责任护士对患者进行糖尿病饮食.运

动.用药等指导#进行胰岛素集中管理.注射#低血

糖管理等- 护士在入院当天发放健康教育材料#

给患者制定糖尿病个体化饮食#要求低盐低脂健

康膳食#并指导分餐分配- 糖尿病专科护士每月

下病房按照2糖尿病专项质量考核标准3进行检

查质控指导- 遇到疑难案例#由心内科发会诊单#

糖尿病专科护士进行护理会诊#指导病房护士进

行工作-

#$!$!&同质化护理

在对照组常规护理的基础上实施糖尿病同质

化护理#具体内容如下-

#$!$!$#&组建同质化护理小组#进行专科培训与

考核$ 小组成员由糖尿病专科护士.医生.心内科

护士组成- 由于原有知识结构不同#采用*请进

来#走出去+的方式进行心内科护士培训(*)

- 糖

尿病教育团队采用问卷调查.访谈等形式进行知

识体系评估#结合学组检查总结存在问题#针对薄

弱环节设置课程#每 ! 周培训 # 次#内容包括血糖

与冠心病的关系.糖尿病与冠心病健康教育进展#

低血糖管理.饮食管理.血糖监测及质控.解读糖

尿病专科质量标准等#更新心内科护士的知识体

系- 培训后进行糖尿病理论知识考核- 同时心内

科责任护士分批去内分泌科轮训 # 周- 糖尿病专

科护士每月下病房检查质控时#发现问题与当班

护士指出的同时#与护士长沟通- 护士长针对反

复存在问题每天查检#利用科会或 SS群进行反

馈#以达到持续质量改进(()

-

#$!$!$!&患者饮食管理$ 在原有每周冠心病健

康教育讲堂中增设糖尿病饮食指导课程#科室购

买食物模型#健康教育时结合实物让患者对饮食

有量化概念- 在患者入院后建议统一食堂订餐#

每天进餐时间#护士下病房征求患者对食堂饮食

的意见建议#了解患者的饮食习惯#进行饮食指

导- 对于个别患者不愿接受食堂订餐.自己家庭

提供糖尿病饮食#现场查看患者自备餐饮中主食

量.菜肴种类及量.食材搭配.烹饪方法等(+)

#是

否符合要求#督促自制饮食改进- 糖尿病专科护

士每周三中午进行饮食查房#查看护士的工作#给

患者指导#提出合理化建议- 鼓励患者家属参与

饮食管理#参加内分泌科的糖尿病饮食厨房#由厨

师.营养师共同指导日常健康饮食制作-

#$!$!$%&患者用药管理$ 心内科老年患者居多#

药物种类无法分清#且用药时间与进餐关系密切-

科室在原有心内科彩色用药图谱的基础上#制作

糖尿病口服药.胰岛素彩色图谱#方便护士感官学

习及患者教育- 在调查中发现部分患者阿卡波糖

不嚼服现象#护士结合进餐时间下病房饮食指导

时#指导嚼服- 科室将注射胰岛素及测血糖情况

纳入交接班内容- 住院期间胰岛素集中保存#使

用专门标签贴于胰岛素笔上#其上标注姓名.开瓶

时间.胰岛素种类#便于核对及发现是否过期- 对

于新诊断出糖尿病患者#将温馨提示卡放置于床

头柜醒目位置#其上标注胰岛素种类和剂量#通过

相互提醒#避免漏注射事件发生- 使用改良腹部

注射部位轮换卡方法注射胰岛素#提高护士对注
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射部位轮换的执行正确率#保证注射部位不重复#

减少皮下硬结的出现($)

- 出院前使用微视频培

训#教会患者胰岛素的注射与保存.针头使用规范

等- 使用胰岛素泵的患者每班交接检查固定是否

良好#局部皮肤情况#糖尿病专科护士在患者使用

期间每天下病房检查#发现问题及时处理-

#$!$!$*&低血糖管理$ 一次严重的医源性低血

糖或由此诱发的心血管事件可能会抵消一生维持

血糖在正常范围内所获得的收益(,)

#低血糖风险

防范不容忽视- 低血糖发生时机常出现在空腹或

餐前#其次是睡前或夜间(')

- 在患者原有监测三

餐血糖的基础上#增加夜间血糖监测#及时发现低

血糖的发生- 建立低血糖上报制度#由糖尿病专

科护士与心内科糖尿病信息员对每例上报事件进

行分析#查找发生原因#运用联合查房的方式#让

护士在实际案例中学习低血糖管理- 病房内粘贴

低血糖防护宣传画#利用形象的图画让患者熟悉

低血糖的症状及预防- 护士长不定期检查患者床

边是否备含糖食物和糖果#检查护士健康教育的

效果- 科室收治的冠心病合并糖尿病的危重患者

进食量少#如果按原先正常量进行胰岛素注射#会

引起低血糖(#")

- 为此#请糖尿病专科护士会诊

后#具体病例具体分析#在患者进食后#视饮食量

汇报医生进行补注射#减少低血糖发生-

#$!$!$(&创新患者健康教育方式及院内外延续

护理$ 在院期间通过 %#$ 护健康教育平台#推送

疾病相关知识- 出院患者利用心血管护理之家微

信平台推出糖尿病专题护理#其中包括 ,#0(4 动

画.微视频等方式#方便患者随时学习- 在出院患

者 # 周回访时#对于冠心病合并糖尿病患者关注

血糖控制情况#对血糖控制不佳者建议及时专科

就诊- 每月挑选 * 名高危患者进行家庭访视#发

现患者生活环境中的危险因素#完成测血糖.血压

等检查#结合食物模型给患者进行饮食指导- 冠

心病和糖尿病健康教育门诊互动#由心血管和糖

尿病专科护士共同完成患者的健康教育#实现院

内和院外护理的延伸(## )#!)

-

#$%&观察指标

观察同质化护理实施前后对护士和患者的影

响-

"

护士制定糖尿病个体化饮食执行率$由糖

尿病专科学组对心内科信息员进行培训#在患者

入院第 ! 1后检查责任护士制定糖尿病个体化饮

食是否正确及时#比较实施前后护士制定糖尿病

个体化饮食执行率-

#

心内科护士对糖尿病知识

的掌握情况$由糖尿病专科护士设计试卷#考核并

批改#比较实施前后在岗的 !" 名心内科护士对糖

尿病知识的掌握程度-

$

患者对低血糖预防知识

知晓率$由糖尿病专科护士依据医院2低血糖专

项护理质量考核标准3#制定查检点#其内容包

括$患者知晓低血糖值.低血糖症状.低血糖诱因.

低血糖处理方法.床边备糖果或含糖食物等五项#

其中四项及以上符合要求者为合格#计算患者对

低血糖预防知识知晓率-

#$*&统计学方法

采用=?==#$$" 软件#计量资料以均数 .标

注差!

"

<.."表示#采用(检验#计数资料以百分率

!R"表示#采用
!

! 检验#?-"<"( 为差异有统计

学意义-

WV结果

通过同质化护理的开展#护士制定糖尿病个

体化饮食执行率从 ,"<!# q !$%r'# " 上升至

'%h+,q!,'r'("#差异有统计学意义!?-"<"("-

!" 名护士糖尿病知识考核成绩从实施同质化护

理模式前的!,!<," .%<*#"分上升至实施后的

!'"h+" .!<+*"分!?-"<"("- 对照组患者对低

血糖预防知识知晓率 $+<'!q#低于观察组患者

的 '!<+%q!?-"<"("-

XV讨论

跨专科的团队合作保证了同质化护理的开

展- 在开展同质化护理的过程中#本研究利用糖

尿病专科护士的资源#给予心内科护士培训#使其

知晓血糖与冠心病的关系#从根本上认识血糖管

理的重要性#积极参与管理#并将内分泌专科对患

者饮食的管理策略及改良腹部注射部位轮换卡等

运用其中#落实标准化流程#创新健康教育途径#

进行质量控制- 心内科护士提高了自身专科知识

与技能#更好地为患者服务(#%)

#对糖尿病知识的

掌握程度明显提高#帮助患者制定糖尿病个体化

饮食的执行率大幅提升#让患者在非内分泌科室

也能同样接受专业的糖尿病教育与指导- 而患者

在控制血糖的同时#低血糖的预防知识知晓率明

显提升#从而减少低血糖的危害#防治血糖管理中

的并发症#保证患者安全-

同质化护理模式在冠心病合并糖尿病患者管

理中发挥了积极的作用- 随着人口的老龄化#机

体各种机能减退#每个专科收治的单一疾病患者

%(##%
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越来越少#往往都是多种疾病于一身- 当前#冠心

病合并糖尿病的患者逐年增多#由于高血糖对冠

心病的影响#使冠心病合并糖尿病患者的危险性

与单纯冠心病患者相比明显升高(#*)

- 患者常表

现为多支血管病变或单支血管多处病变#病变范

围广泛#弥漫性血管多处受累(#( )#+)

-

据相关报道(#$)

#糖尿病合并冠心病的患者心

肌梗死的发病率及死亡率远高于无糖尿病的患

者- 在冠心病的二级预防中#控制糖尿病是非常

重要的因素(#,)

- 患者的血糖控制直接影响到预

后#因此在心内科实施糖尿病同质化护理刻不容

缓- 心内科护士作为健康的促进者#应以保证安

全.提高生活质量为己任#与内分泌专科通力合

作#提供优质.同质的护理#满足患者的健康需求-

由于开展同质化护理时间不长#产生的影响主要

是护士及患者知识体系的改变- 随着开展的深

入#可以从患者的行为改变.血糖的控制情况及预

后进行对比#方能体现同质护理开展的真正意义-

同质化护理是一个患者与护士双赢的过程#值得

借鉴和推广-
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