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全期疾控要素管理法在慢性乙型肝炎抗病毒治疗中的应用
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摘要" 目的'探讨全期疾控要素管理法在慢性乙型肝炎抗病毒治疗中的应用) 方法'), 例接受口服用药抗病

毒治疗的慢性乙型肝炎患者随机分为观察组和对照组#各 +$例) 对照组接受常规用药护理与健康指导#观察组

在对照组基础上接受全期疾控要素管理法干预) 评价 ! 组自我管理能力和生活质量) 结果'出院前 ! 组自我

管理良好#但自我管理量表!G-O"评分差异无统计学意义!4e"$"&") 第 #次复查时 !组G-O评分均有升高#但

观察组评分低于对照组!4a"$"#") 观察组生存质量评价量表!DQA+,"各维度评分均高于对照组!4a"i"&")

结论'全期疾控要素管理法可提高慢性乙肝患者抗病毒治疗期间的自我管理能力与生存质量)
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''慢性乙型肝炎是进展为肝硬化及肝细胞癌的

最主要危险因素#抗病毒治疗是其主要治疗手

段'# *!(

) 慢性乙型肝炎会对患者正常社会行为与

活动!升学+就业+婚恋等"形成严重负面影响'+(

)

遵从抗病毒用药方案+科学运动+合理饮食控制+

按时复诊复查+主动情绪调适是慢性乙肝疾控的

五大要素'%(

#如患者能长期有效落实上述疾控要

素则会切实受益) 多数患者出院后的疾病控制要

素落实程度不容乐观#故而对慢性乙肝患者进行

长期持续性+周期反复性的疾控要素管理至关重

要'&(

) 本研究采用全期疾控要素管理法对慢性

乙型肝炎抗病毒治疗患者施加干预#效果较好#现

报告如下)

MR资料与方法

#$#'一般资料
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选取 !"#) 年 # 月*#! 月常熟市第二人民医

院传染病分院住院接受口服用药抗病毒治疗的慢

性乙型肝炎患者 ), 例为研究对象#其男 ," 例#女

#, 例&年龄 !# d,$ 岁#平均!%+$!& #̀+$#&"岁)

纳入标准$肝炎病程
!

# 年&符合慢性乙型肝炎防

治指南诊断标准',(

&可自理日常生活) 排除标

准$存在认知沟通障碍和精神问题&合并有肝癌+

肝硬化及其它严重并发症) ), 例患者随机分为

对照组和观察组#各 +$ 例) ! 组年龄+性别+病程

等一般资料比较#差异无统计学意义!4a"$"&")

#$!'方法

! 组均接受抗病毒药物口服治疗#对照组接

受常规用药护理与健康指导#护理人员向患者讲

解乙型肝炎相关知识#包括病因+症状+疾病特性+

治疗方式等#并告知患者遵医嘱服药的重要性)

护理人员嘱患者每日定时定量服药#未经医生批

准不得擅自停药或更改服药方案) 观察组在对照

组基础上接受全期疾控要素管理法干预#具体实

施方式如下)

#$!$#'住院期疾控要素管理$ 自制慢性乙型肝

炎患者疾控要素管理图文指南手册#以一对一面

对面方式就指南手册内容进行护患家属三方互动

式解读#在解读过程中灵活融入护患教育回馈+家

属患者互述等先进有效的教育手段#形成积极的

疾控共同体组织) 指南手册内容包括$基础知识

!慢性乙型肝炎病因+治疗方案+预后等"+抗病毒

知识!必要性+重要性+有效性#疗程与费用#药物

特点与不良反应观察处置#用药时注意事宜+个性

化用药方案+坚持长期用药的疾控价值+坚持长期

正确用药的技巧等"+健康生活模式!戒酒烟+劳

逸结合+良好心态的调适与维护+科学合理营养摄

入等"#发放疾控要素管理行为日志薄#指导患者

对遵从抗病毒用药方案+科学运动+合理饮食控

制+按时复诊复查+主动情绪调适五大疾控要素落

实行为进行及时有效记录#教会患者如何利用日

志加强自我管理)

#$!$!'出院期疾控要素管理$ 建立慢性乙型肝

炎患者疾控要素管理档案#对护理对象的个体信

息+用药方案!名称剂量+用药启动日期等"详加

记录#以护理对象具体特点与情况量身定制个案

随访卡#对患者疾控要素管理知识与技能进行考

核#薄弱点再强化#从正反两方面重点强调按量按

时服药的积极意义和漏服:擅自停药的消极影响#

提醒患者在院外灵活利用手机闹钟:实物闹钟进

行用药提醒#切实做好疾控要素管理日志记录与

微信上传工作#发放返院复诊复查计划表#明细化

列出复诊日期及项目!肝功能+OS!A8%F+乙肝

病毒耐药变异株检测等"#告知院外期疾控要素

护理支持体系!微信群+专线电话等")

#$!$+'院外期疾控要素管理$ 每周查看患方通

过微信群上传的疾控要素管理日志#对要素管理

亮点加以捕捉与肯定#针对要素管理缺陷问题进

行护患协调式改进#每月电话互动反复灌输疾控

要素管理重要性并落实技巧#在复查前 # 日微信

n短信双提醒#鼓励患方利用专线电话就疾控要

素管理困惑与困难做出主动咨询求助)

#$+'观察指标

#$+$#'自我管理能力评价$ 以自我管理量表

!G-O"

')(为工具对 ! 组进行评定#分别选取出院

前和第 # 次复查日进行评价) G-O量表含 + 个评

定维度#分别为疾病知识掌握+疾病自我监测+疾

病核心管理能力#总量表分越低提示该受评对象

自我管理能力越高)

#$+$!'生存质量评价$ 以普适性生存质量评价

量表!DQA+,"中文版为工具评价 ! 组第 # 次复查

时的生活质量#该量表包括活力+社会关系+躯体

活动+生理健康+情感职能+心理健康 , 个维度#各

维度分值 " d&" 分#评定分值越高提示该慢性乙

型肝炎患者生存质量越好)

#$%'统计学方法

采用DGDD!"$" 软件#计量资料以均数 标̀

准差!

"

B̀ -"表示#组间比较采用&检验#检验水准

$

f"<"&#!a"<"& 为差异有统计学意义)

SR结果

!<#'自我管理能力

出院前 ! 组自我管理良好#但 [=/评分差异

无统计学意义!!e"<"&") 第 # 次复查时#由于

在院外缺乏有效监督#! 组[=/评分均有升高#但

观察组评分低于对照组!!a"<"#") 见表 #)

表 MRS 组[=/评分比较#

"

"̀ #$ 分

组别 ( 出院前 第 # 次复查时

观察组 +$ +$&" "̀$(!

%$,, "̀$$#

##

gg

对照组 +$ +$,$ #̀$")

,$&" "̀$$,

##

'与干预前比较#

##

4a"$"#&与对照组比较#gg4a"$"#)

!$!'生活质量

观察组 DQA+, 量表各维度评分均高于对照

组#差异有统计学意义!4a"$"&"#见表 !)

%&+#%
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表 SRS 组第 M 次复查时生活质量#

"

B̀ -$ 分

组别 ( 活力 社会关系 躯体活动 生理健康 情感职能 心理健康

观察组 +$

%#$)# !̀$"+

##

%!$"$ !̀$"#

##

%#$%) !̀$"#

##

%#$(& #̀$$%

##

%#$!( #̀$$"

#

%#$#$ #̀$("

#

对照组 +$ +)$,$ !̀$#) +)$&$ !̀$+% +)$+% !̀$,& +)$(& !̀$+, +$$!, !̀$&$ +$$"+ +̀$"(

'与对照组比较#

#

4a"$"&#

##

4a"$"#)

NR讨论

对于慢性疾病患者来说#其自我管理能力对

疾病控制效果起着重要甚至决定性影响#护理工

作者在提升患者自我管理意识和能力中也扮演着

重要的角色'$(

) 在常规的慢性乙型肝炎住院患者

护理模式下#住院期间护理工作者与患者分处于

疾控主导者与从属者的地位#且护理干预多于出

院时宣告终止#患者疾控意识及能力会随出院后

时间推移而削弱) 本研究抓住影响慢性乙型肝炎

治疗效果的五大疾控要素展开全期管理#住院期

就有意识地构建护患家属三方疾控体系来引导患

者逐步产生疾控主体意识) 出院期进一步对患者

疾控要素意识与能力进行检验#同时对薄弱环节

进行针对性弥补) 院外期则通过多种有效的护患

互动工具继续维持对患者疾控要素管理行为的专

业支持与督导#促使其切实掌握与巩固疾病知识#

以较高的慢性乙型肝炎核心管理能力#高效优质

地开展疾病自我监测#遵从抗病毒用药方案#落实

健康生活模式)

整体健康观念在民众中的认可度不断升高#

这使得慢性病患者的生活质量日益成为疗效评价

的核心指标之一#生存质量做为护理对象的主观

体验会随治疗时间迁延而不断变化'((

) 慢性乙型

肝炎的传染属性及民众对其传染期传染途径等的

认知误区#使得慢性乙型肝炎患者的社会正常交

往出现了程度不等的受限#而病情的迁延不愈状

态又会使患者身心舒适度同时受损#最终导致患

者生存质量严重降低'#" *##(

)

本研究采用全期疾控要素管理法对慢性乙型

肝炎抗病毒治疗患者施加干预#结果显示#观察组

慢性乙型肝炎护理对象干预后生存质量显著高于

对照组#这主要得益于全期疾控要素管理法的下

述优势$

!

疾控要素管理的全期化使护理关爱与

专业支持涵盖住院期+出院期与院外期#全程及时

解决患者疾控要素管理缺陷问题#助其始终维持

高效优质的疾控要素管理行为#并从中受益)

"

全期疾控要素管理法围绕对慢性乙型肝炎患者生

活质量受损的五个关键疾控要素展开护理干预#

推动患者长期坚持遵从抗病毒用药方案#进行科

学运动与合理饮食控制#落实复诊复查计划#主动

有效实施自我情绪调适#使组成生活质量的各个

评价要素均获得改善与提升)
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