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摘要" 目的&探讨回馈教学健康教育方法对胃癌手术患者胃肠功能锻炼依从性的影响- 方法&选取行胃癌

手术治疗且胃肠功能锻炼依从性低的患者 %"例为研究对象- 采用回馈教学健康教育方法进行胃肠功能锻炼指

导#制订功能锻炼教育内容和回馈教学提问单- 观察干预前后胃肠功能锻炼依从性和腹胀发生率- 结果&实施

干预后#!! 例!$%$%R"患者胃肠功能锻炼依从性高- 干预后腹胀发生率为 !+$$R!,:%""#低于干预前的

+$h$R!!":%""#差异有统计学意义!!-"$"("- 结论&回馈教学健康教育方法有利于提高患者胃肠功能锻炼

依从性#促进胃肠功能恢复-
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&&回馈教学是指医护人员向患者讲解健康教育

内容#患者通过对信息的了解#用自己的语言复

述#然后由医护人员针对患者的回忆和理解力进

行评估的教学策略(# )!)

- 通过该方法医护人员可

以充分地了解患者对所提供的信息理解及掌握程

度#以及存在的错误认知#使其能更好地确保健康

信息的有效传递- 目前#在国外这种方法广泛应

用于健康教育中(%)

- 有效的胃肠功能锻炼对患

者胃肠功能的恢复有着重要的影响- 当患者对胃

肠功能锻炼的重视程度不够或方法不正确时#锻

炼的依从性会降低#影响患者的身心健康和治疗

效果(*)

- 本研究将回馈教学法用于胃癌手术患
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者胃肠功能锻炼的健康教育中#旨在提高患者胃

肠功能锻炼依从性#促进胃肠功能恢复方面#现报

告如下-

UV资料与方法

#$#&一般资料

采用随机取样#选取 !"#$ 年 % 月1, 月在南

通市第三人民医院普外科行胃癌手术的患者为研

究对象- 纳入标准$患者意识清且获得同意'拟行

胃癌根治术'患者沟通能力可#能正常交流'胃肠

功能锻炼依从性低患者- 排除标准$侵犯其他器

官或发生远处转移'严重全身感染或合并其他严

重躯体疾病- 胃肠功能锻炼依从性评价标准$依

从#功能锻炼的内容掌握达
$

,"R#且频次和锻炼

方法完全正确'比较依从#功能锻炼的内容掌握

+"R k-,"R#频次和锻炼方法基本正确'不够依

从#功能锻炼的内容掌握 *"R k-+"R#频次和

锻炼方法部分正确'不依从$功能锻炼的内容掌握

达-*"R#频次和锻炼方法不正确- *依从性低+

包含*不依从+和*不够依从+'*依从性高+包含

*比较依从+和*依从+-

患者于入院第 ! 天开始接受常规功能锻炼指

导#即口头宣教与观看视频相结合- 术前 # 1 由

责任组长统一按照评价标准#筛选胃肠功能锻炼

依从性低的胃癌患者- 最终符合标准的研究对象

共 %" 例#男 #' 例#女 ## 例'年龄 *, k$' 岁#平均

!+#$* .,$""岁'毕
(

式胃大部切除术 #, 例#毕

*

式胃大部切除术 $ 例#胃大部切除后胃空肠

>"&M )/* )T吻合术 ( 例'小学及以下学历 , 例#

初中学历 #! 例#高中及其以上学历 #" 例-

#$!&方法

#$!$#&制订功能锻炼教育内容和回馈教学提问

单$ 成立研究小组#由 * 名护理人员组成#包括护

士长 # 名#责任组长 # 名#责任护士 ! 名- 采用头

脑风暴的方法制定健康教育内容- 床位护士根据

患者病情及自身情况制订锻炼内容#并讲解.示

范#患者功能锻炼的频次循序渐进#每日监督检查

患者锻炼情况#随时调整锻炼方案- 具体教育内

容包括$踝泵运动$一般术后 + 4#患者生命体征平

稳时开始#每小时练习 * <)*##" k#! 次:1'腹部

按摩$协助患者取低平卧位#以脐周为中心#由右

向左顺时针按摩#动作轻柔#! k% 次:1'抬臀练

习$协助患者取平卧位#双腿弯曲#轻轻抬离床面#

每天至少 % 次#% 组:次##" 下:组- 制订回馈教学

提问单#内容包括$

"

首次教育提问$*我刚刚讲

的的内容是否听清楚#你能复述一遍吗,+.*为什

么要进行踝泵运动.腹部按摩.抬臀运动,+.*什

么时候开始做.怎么做.频次是多少,+.*这个训

练每天要做多少才能达到效果,+.*刚刚演练的

你看清楚了吗#你现在能做给我看吗,+.*锻炼过

程中要注意些什么#如何保护腹部切口,+-

#

再

次教育时提问$*我刚刚可能没有讲清楚或做好

// !针对患者未理解和掌握的内容"#它应该

//!更换 教育内容的表达方式" +- 再针对具

体内容进行重新提问-

$

教育结束时提问$*你

还有不明白的吗,+

#$!$!&回馈教学研究方法$ 由 ! 名已经学习并

掌握回馈教学方法的小组成员作为研究者- 根据

患者对信息的掌握理解情况#有计划.有针对性地

制订相关教育内容#安排每次只学习一项内容#并

且时间不超过 #( <)*#时间从确定手术日开始至

前 # 1- 具体程序如下$

"

传递信息$确定手术日

期后#责任护士根据患者的文化程度分组进行功

能锻炼的讲解#告知目的及意义#语言简洁明了#

根据患者的理解程度安排训练的项目#并统一观

看视频-

#

复述信息$责任组长制定检查计划#每

天根据制定内容到病房检查患者锻炼情况#根据

文化水平及掌握程度逐一让每名患者演示所锻炼

项目-

$

评价效果$责任组长对检查对象进行评

价#以考察他们对功能锻炼理解的程度及掌握的

情况- 若复述准确#则该轮健康教育结束- 反之#

则重新教育指导#直至完全掌握为止-

%

最后护

士长对患者进行开发式提问#再次评价患者掌握

情况-

#$%&观察指标

观察患者干预前后胃肠功能锻炼依从性和腹

胀发生率- 胃肠功能锻炼依从性由经过统一培训

的责任护士按照评价标准进行评价-

#$*&统计学方法

采用=?==#%$" 进行数据分析#计数资料以

百分率!R"表示#采用
!

! 检验#?-"<"( 为差异

有统计学意义-

WV结果

患者手术顺利#无严重手术相关并发症发生-

干预前评价患者胃肠功能锻炼依从性#不依从 (

例!#+<$q"#不够依从 !( 例!,%<%q"#其中#依

从性低 %" 例!#""<"q"#依从性高 " 例'干预后#

%%*#%
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再次评价患者胃肠功能锻炼依从性#结果显示#不

依从 % 例!#"<"q"#不够依从 ( 例!#+<$q"#比

较依从 $ 例!!%<%q"#依从 #( 例!("<"q"#!! 例

!$%<%q"患者依从性评价高- 实施干预后#患者

腹胀发生率为 !+<$q !,r%""#低于干预前的

+$h$q!!"r%""#差异有统计学意义!?-"<"("-

XV讨论

胃癌是我国常见的恶性肿瘤之一#死亡率占

恶性肿瘤死亡率的第 % 名#年平均病死率为

!(h(%r#" 万(( )+)

- 胃癌的主要治疗手段是外科

手术#但术后由于麻醉.切口疼痛.卧床活动减少

等因素#易使肠功能蠕动减缓#延长肛门排气时

间#使气体积聚在肠道内#导致腹胀发生#增加患

者痛苦并影响预后- 因此有效的胃肠功能锻炼对

改善患者肠道功能#预防术后腹胀有着重要作用-

研究($ )')发现#医护人员对患者进行口头健康教

育时#部分患者会马上忘记健康教育内容的 *"q

k,"q#即便记住的信息中也约有 ("q是错误

的- 因此#常规的健康教育不能使患者有效地掌

握健康知识#导致患者锻炼依从性不高-

本研究发现#应用回馈教学后#胃肠功能锻炼

依从性高的患者达 $%<%q#依从性显著提高- 回

馈教学是一种双向信息传递模式(#" )##)

#医护人员

向患者讲解相关知识#由患者复述#可以充分了解

患者对所提供的信息的理解和掌握程度#了解患

者存在的错误认知#从而对错误的认识内容再次

讲解#使其能更好地掌握正确的健康教育信息-

回馈教学中所讲解的知识是通俗易懂的#适合各

种患者#从而减少了沟通障碍#激发患者学习的积

极性(#!)

- 另外#家属也作为参与者加入其中#在

掌握相关健康知识的同时也能够有效协助及督促

患者#进一步提高患者依从性- 回馈教学法可广

泛应用在任何疾病的健康教育当中-
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