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>>摘>要! 目的>分析产科病房的新生儿护理安全隐患因素#并探讨其防范措施- 方法>收集产科病房新生儿护理安全不

良事件 @! 例的临床资料#分析护理安全不良事件类型#探讨相应的防范对策- 结果>@! 例中#洗澡前喂奶致反流咳呛或窒息

#% 例!@!H%$R"#比例最高#坠床次之#为 #! 例!!%H=<R"#新生儿无家属陪伴独处病房 < 例!#$H$<R"- 结论>产科病房新生

儿护理安全中存在较多隐患因素#需提高护理人员技能和安全意识#严格执行管理制度#强化沟通#开展个体化健康教育#保证

新生儿护理安全-
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>> 医院产科病房多实行母婴同室制#即在新生

儿和母亲身体条件允许的情况下#二者同在一个

病房#该模式对于实施母婴护理.指导母乳喂养较

为便利#但是也存在一些护理安全隐患(#)

- 关于

产科病房的新生儿护理安全不良事件报道逐渐增

多#而新生儿护理安全问题也受到了医院和社会

的关注(!)

- 本研究回顾性分析产科病房新生儿

护理安全不良事件 @! 例临床资料#分析各类护理

安全隐患因素#现报告如下-

PQ临床资料

收集 !"## 年 # 月/!"#$ 年 $ 月期间产科病

房新生儿护理安全不良事件 @! 例的临床资料-

@! 例护理安全不良事件涉及的新生儿均在本院

顺利足月分娩#患儿均无肺部发育异常.肺功能异

常.新生儿窒息等- 收集护理安全不良事件相关

资料及新生儿资料#分析护理安全不良事件过程

及结果#分析其中的护理安全隐患因素-

TQ结Q果

@! 例中#洗澡前喂奶致反流咳呛或窒息 #%

例!@!H%$R"#坠床 #! 例!!%H=<R"#新生儿无家

属陪伴独处病房 < 例!#$H$<R"#家属同床睡压

迫窒息 ! 例 !@H<$R"#家属未陪同检查 ! 例

!@b<$R"#烫伤 # 例!!H:%R"- 洗澡前喂奶致反

流咳呛或窒息安全隐患比例最高#坠床次之-

*!!#*
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本研究回顾性分析 @! 例新生儿护理安全不

良事件#分析了其中存在的安全隐患#结果显示存

在坠床.洗澡前喂奶致反流咳呛或窒息.新生儿无

家属陪伴独处病房.家属同床睡压迫窒息.家属未

陪同检查.烫伤安全隐患类型#其中洗澡前喂奶致

反流咳呛或窒息比例最高为 @!H%$R!#%V@!"#坠

床比例次之 !%H=<R!#!V@!"#新生儿无家属陪伴

独处病房占 #$H$<R!<V@!"- 针对上述安全隐

患#本院制定防范措施如下-

:H#>提高产科护理人员安全意识及护理技能

洗澡前喂奶致反流咳呛或窒息.烫伤等护理

安全问题较为常见#这类问题与护理人员安全意

识淡薄.技能不足有一定的关系- 因此#需要强化

安全意识教育#尤其要增强护理人员法律意识#通

过培训等方式告知护理人员日常护理.护理文书

记录等存在的法律效力- 产科病房中低年资护士

较多#专业经验不足#需增加专业技能培训#保证

每个护理人员可熟练.正确完成护理任务- 同时#

针对产科护理安全问题进行专题学习#总结各类

安全隐患#锻炼护理人员发现安全隐患和漏洞的

能力#从根本上杜绝各类护理安全不良事件发生-

:H!>严格执行护理管理制度

在护理工作中#要求护士严格执行各项规章

制度#包括各项护理措施执行制度.分级护理制

度.交接班制度.巡视病房制度等- 明确岗位责任

制#每项护理工作责任具体到个人- 完善护理巡

视流程#缩短护理巡视间隔#及时发现新生儿的变

化#解除护理安全隐患#达到安全护理的目的-

:H:>强化护患沟通

沟通是构建和谐医患关系.规避护理风险的

重要举措#产妇与护士间的有效沟通#可避免新生

儿出现洗澡前喂奶致反流咳呛或窒息.坠床等问

题(:)

- 为此#要求在产妇住院后#护理人员尽快告

知产妇入院至出院整个过程#并强调期间每一个环

节都可能潜藏安全隐患#要求产妇和家属需及时配

合护理人员#保持一定的安全意识(@)

- 护理人员要

根据产妇的文化水平.年龄.孕产史.家庭情况等采

用不同的沟通方法#在产妇入院后尽快展开沟通交

流#鼓励.安慰产妇#耐心地告知其新生儿尚无表达

能力#需要仔细观察生命体征情况-

:H@>开展个性化健康教育

为产妇开展围产期健康教育#除集体学习外#

增加面对面的指导.宣教- 在健康教育中#要尽快

帮助产妇适应母亲角色.指导家属做好迎接新生

儿准备(=)

- 同时#对产妇进行心理疏导#考虑到不

同产妇及家属认知能力不同#护理人员要始终保持

耐心的态度#为产妇和家属提供一对一指导等个性

化护理服务#满足不同产妇和家属的需求#使产妇

和家属掌握安全隐患防范技能- 新生儿娩出后#组

织产妇学习正确喂奶知识预防新生儿窒息.调整新

生儿体位.设置遮挡物品防止坠床等($)

-

:H=>提升家属参与护理的积极性

产科病房已经实施母婴同室管理#有利于开

展早期母乳喂养.增加母子情感- 但有文献报

道(<)显示#产后母亲较容易疲惫#母乳喂养时或

照顾婴儿时母亲容易睡着#这种情况下易出现母

亲睡着后无意识压迫新生儿的危险- 本研究中也

发现存在家属同床睡压迫窒息.新生儿无家属陪

伴独处病房等隐患#故需要提示家属应主动承担

起部分护理婴儿的责任#通过正确的护理方法保

证基本安全问题- 护理人员告知新生儿父母#在

照顾新生儿时应避免放置于母亲床上#喂奶后及

时抱回至婴儿小床#喂奶时不要睡着#观察新生儿

呼吸情况- 多数家属参与护理的积极性较高#但

是并不了解正确的护理方法#故阻碍了家属参与

护理的热情(%)

- 在新生儿护理中#要注意培养家

属的责任意识#手把手教授其护理技能#分清主次

讲解重点安全隐患- 护理人员可用情景再现的方

式#演示家属新生儿的错误示范#纠正家属的不正

确护理行为-
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